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Introduccion

Esta guiatiene el propésito de acercar herramientas del campo del derechoalas
intervenciones que los operadores sociales realizan en el territorio cuando tra-
bajan con nifios, nifas, adolescentesy sus familias. Se propone ademas aportar
la perspectiva de los derechos humanos y el enfoque de género y generacional
como marco conceptual para orientar estas intervenciones.

El enfoque de derechos es un instrumento necesario para planificar y eva-
luar las intervenciones que aseguren y promuevan la ciudadania, la autonomia
y los derechos de las personas. El analisis de la realidad desde esta perspectiva
en las estrategias de intervencién en cada situacion que se plantee debe procu-
rar fortalecer las capacidades de las personas como sujetos de su propio dere-
cho y facilitarles el acceso a los recursos que les permitan exigir sus derechos,
especialmente a las mas desfavorecidas.

La reflexién desde una perspectiva de género de las diferencias entre las con-
diciones, situaciones y necesidades de las mujeres y los varones revela las rela-
ciones de poder existentes en el ambito de las familias, en lacomunidady en los
servicios que brinda el Estado. Esto exige el compromiso de las organizaciones
e instituciones de trabajar para el logro de un sistema equitativo, que permita
superar las inequidades y promover la participacién igualitaria en todas las es-
feras delavida.

Asimismo, la perspectiva generacional supone el reconocimiento de igual-
dad de derechos sin discriminacién por razones de edad.

El reconocimiento normativo de los derechos implica que existan expectati-
vas de prestacion de servicios, expectativas de no lesién de derechos y mecanis-
mos para su exigibilidad y su defensa.

La edad, la discapacidad, la pertenencia a minorias, la victimizacion, la mi-
gracién y el desplazamiento interno, la pobreza, el género y la privacion de li-
bertad podran constituir causas de vulnerabilidad.’

En las situaciones de vulneracién de derechos es imprescindible que
intervengan organismos del Estado y actores de distintas disciplinas que
deben coordinar su trabajo para brindar la mejor atencién posible, de

1. Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las Personas en Condicién de Vulnerabilidad,
aprobadas en la xiv Cumbre Judicial Iberoamericana, en 2008.
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acuerdo con los estandares juridicos minimos consagrados en las normas
internacionales.

Este documento consta de tres partes. La primera refiere al marco concep-
tual de los derechos humanos vy la incidencia del enfoque de derechos, de gé-
nero y generacional en la implementacién y el desarrollo de buenas practicas.
La segunda parte contiene el marco juridico de aplicacién ante las situaciones
de vulneracién de derechos, maltrato, abuso sexual y delitos sexuales. Incluye
también el derecho penal minimo que se debe aplicar en las situaciones de ado-
lescentes en conflicto con la ley penal. En la parte final se proporciona informa-
cién con el objetivo de que sirva como instrumento de apoyo y consulta para la
tarea de los equipos territoriales de atencién familiar.

Esta guia fue elaborada en el marco de un acuerdo de trabajo de la coope-
rativa de abogadas Infancia Adolescencia Ciudadana (1Aci), el programa Cerca-
nias?y la Oficina de UNICEF en Uruguay, con la finalidad de servir como docu-
mento orientador y dar respuesta a las interrogantes que se plantean los ope-
radores en su tarea cotidiana de atencién a familias en situacién de extrema
vulnerabilidad.

2. laEstrategia de Fortalecimiento de las capacidades familiares —Cercanias—, es un progra-
ma co-ejecutado por MIDES € INAU.



Primera parte
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Perspectiva de derechos, de género
y generacional

Las mujeres adultas de todas las edades y la infancia y la adolescencia han
quedado especialmente sometidas, oprimidas y relegadas del acceso a los
bienes y recursos y de los espacios de participacién y decisién politica.3

Es necesaria la perspectiva de derechos de género y generacional en el
analisis de la realidad y en las estrategias y acciones a desarrollar para re-
vertir las principales desigualdades e inequidades con relacién al género y
a las generaciones.

Enfoque de derechos

El enfoque de derechos es un instrumento para el analisis, orientado a la
promocién y proteccién de los derechos humanos; exige centrar la mirada
en las personas como sujetos plenos de derechos y rechazar las miradas
tutelares, moralistas y de riesgo social. Desde el punto de vista normati-
vo esta fundado en las normas internacionales de derechos humanos; su
propésito es analizar desigualdades y corregir practicas discriminatorias.

Este enfoque “amplia la visién juridica, politica y distributiva de la
igualdad que, mas que un concepto, es un principio ético a seguir, estruc-
turante de una sociedad democratica y de un Estado social de derecho. Esa
vision ampliada de la igualdad exige centrarse en atender en forma prio-
ritaria a las situaciones de discriminacién en base al sexo, la edad, origen
étnico racial y otras categorizaciones que obturan las posibilidades reales
de acceder al ejercicio de los derechos humanos”.*

3. Fabiana Condony Cynthia Pérez, Proyecto Equidad de género y generacional en las politicas de
cuidados de nifias, nifios y adolescentes, Montevideo: INAU, IACI y Aldeas Infantiles sos, 2014.

4. Diana Gonzalezy Alicia Deus, Produccion legislativa con equidad de género y generaciones. 2010-
2015, Montevideo: Grupo Interagencial de Género Uruguay, 2015.



Dimensiones del enfoque de derechos

Empoderamiento

El empoderamiento o gjercicio de derechos procura fortalecer las capacidades
de sus titulares; se centra en los beneficiarios como sujetos de su propio
desarrollo y no como destinatarios de practicas asistenciales. Esta pers-
pectiva busca dar a las personas, especialmente a las mas desfavorecidas,
el poder, las capacidades y el acceso a los recursos que les permitan exigir
sus derechos ante los correspondientes titulares de los deberes y tener el
control sobre sus propias vidas.

Participacion

El logro de los resultados se obtiene con la participacién, tanto de los que
elaboran las politicas o programas como de aquellas personas cuyos dere-
chos han sido infringidos.

El enfoque de derechos permite la participacién desde los diferentes
lugares, a escala local o nacional, y aumenta las capacidades de las fami-
lias, de las comunidades y de la sociedad civil para participar en los foros
respectivos.

Es importante saber...
- El enfoque de derechos

e Esuninstrumento para planificary evaluar las intervenciones.

e Pone limite a la discrecionalidad del Estado.

e Promueve la ciudadania, la autonomia y los derechos de las
personas.

e Esnecesario para suprimir la desigualdad y la discriminacién.

e Fortalece a las poblaciones excluidas y a aquellos cuyos derechos
estan en riesgo de ser infringidos.

e Facilita una respuesta integrada a los problemas de mdltiples di-
mensiones.

13
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Exigibilidad
Es la posibilidad de vigilar los compromisos asumidos por el Estado y exi-
gir, cuando corresponda, su cumplimiento.

Elreconocimiento normativo de un derecho es tan importante como la
existencia de mecanismos para su exigibilidad y defensa. Ser titular de un
derecho implica expectativas de una prestacién del servicio y expectativas
negativas de no lesién de un derecho.

Asimismo, la exigibilidad de estos derechos tiene como objetivo corre-
gir las politicas publicas cuando estas no son adecuadas a los estandares
juridicos internacionales.

Recursos

Para el cumplimiento de los derechos humanos, el Estado debe usar los
recursos hasta el maximo de sus posibilidades, incluso recurriendo a la
cooperacién internacional para aquellos casos de vulneracién de derechos
esenciales.

Es importante saber...
- Las intervenciones con enfoque de derechos

e Secentran en las personas.

e Consideran en cada caso las consecuencias de la intervencion y
de la omision de intervencién, y optan por las intervenciones que
fortaleceny garantizan derechos.

e No intervienen si ello no redunda efectivamente en pro de los
derechos de las personas.

e Protegen laintimidad.

e Reconocen el derecho del nifo o nifa a ser informado, a participar,
a seroido.

» Reconocen el derecho del nino o nifa a permanecer con su familia
o familia ampliada.



Perspectiva de derechos, de género y generacional

Enfoque de género

El género es una forma de ordenamiento de la practica social, lo que nos
lleva a modelos sociales de ser varén y de ser mujer.5 El enfoque de género
es una categoria y una herramienta que permite analizar estos modelos y
ver cé6mo se van determinando estos roles y mandatos culturales.

Las mujeres se encuentran en una posiciéon subordinada frente a los
hombres, ya que su posicién se caracteriza, entre otras, por relaciones de
sometimiento, de control y de dominacién.

El modelo patriarcal hegemoénico se observa en la desigualdad de opor-
tunidades, en el acceso de los varones a puestos de mayor jerarquia y al
poder politico, y en la mujer como la responsable del trabajo del hogar y
del cuidado de las personas mas vulnerables.

La perspectiva de género atraviesa todo el entramado social y se articu-
la con otras relaciones sociales como las de clase, etnia, edad, preferencia
sexual y religion.

Es importante saber...
- El enfoque de género

e Permite superar las inequidades de género y generacionales.

* Permiteanalizarlas relaciones de poder que existen en el ambito de
las familias, en la comunidady en los servicios que brinda el Estado.

e Esunrequisito esencial para hacer efectiva la igualdad.

* Lo humano no admite calificaciones valorativas jerarquicas.®

5. AndreaTuana,"Violencia de género: aspectos conceptuales’, en El enfoque de género en las re-
formas penal y procesal penal, Montevideo: Bancada Bicameral Femeninay UNIFEM, 20009.

6. Evangelina Garcia Prince, Politicas de igualdad, equidad y gender mainstreaming. ¢De qué es-
tamos hablando? Marco conceptual, San Salvador: Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, 2008.

15
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Enfoque generacional

La perspectiva generacional implica considerar las relaciones de poder exis-
tentes que limitan las autonomias de las personas en funcién de la edad.

Esta perspectiva significa reconocer capacidades y fortalezas en nifios,
nifias y adolescentes seglin la etapa de la vida en que se encuentren, asi
como de las personas mayores dependientes o en situacién de discapaci-
dad, atendiendo a su condicién de sujetos de derechos.

La calidad de sujetos de derechos determina para las nifias, nifios y
adolescentes relaciones horizontales con los adultos, y para estos la obli-
gacién de brindarles orientacién y guia responsable de acuerdo a su edad,
a fin de favorecer su autonomia progresiva.

El eje de las relaciones parentales y con otros adultos de ninas, nifios y
adolescentes esta determinado por el principio del interés superior,” que implica
obtener la maxima satisfaccién y la minima restriccién de sus derechos.
Este principio constituye, ademas, un criterio orientador para resolver
conflictos de derechos en que puedan verse involucrados nifios, ninas o
adolescentes, que rige y obliga expresamente a los jueces y a las autorida-
des de las instituciones ptiblicas o privadas.

Es un principio garantista de cumplimiento de las demas normas de
la Convencién sobre los Derechos del Nino y constituye una regla de inter-
pretacién y de resolucién de conflictos entre derechos.?

Se relaciona con el principio de efectividad de los derechos,® que implica la obli-
gacién del Estado, de la comunidad y de 1a familia de dar real satisfaccién
a los derechos de los ninos, nifias y adolescentes. Refiere al compromiso
de los Estados de adoptar las medidas administrativas y legislativas hasta
el maximo de sus posibilidades para atender y dar efectividad a los dere-
chos enunciados en la Convencién sobre los Derechos del Nifo.

7. Articulo 3.°dela Convencién sobre los Derechos del Nifio, aprobada por la Asamblea Gene-

ral delas Naciones Unidas en1989.
8. Miguel Cillero Brufol, "El interés superior del nifo en el marco de la Convencion Internacio-

nal sobre los Derechos del Nifio”, Justicia y Derechos del Nifio, n.° 9, uNICEF Chile, 2007.
9. Convencién sobre los Derechos del Nifio, articulo 4.
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Es importante saber...
- La perspectiva generacional

La perspectiva generacional supone:

* Reconocer la igualdad de derechos, sin discriminar a las personas por su
edad.

e Respetarelgjerciciodelosderechosdelas personas deacuerdoconla
evolucion de sus facultades y el principio de autonomia progresiva.®

e Garantizar un plus de proteccién a los nifios, nifias y adolescentes
por su condicién de sujetos en desarrollo.

e Proteger sin incapacitar, empoderar sin desproteger.

Derecho de ninas, ninos y adolescentes a vivir
en familia

La Convencién sobre los Derechos del Nifio reconoce a la familia como el
medio natural para el crecimiento y el bienestar de todos sus miembros,
particularmente de las nifias y ninos.»

Los Estados deben asegurar que ninas, nifios y adolescentes puedan
crecer y desarrollarse en un ambito familiar, lo que no significa al cuida-
do de padre y madre exclusivamente, sino que comprende el cuidado y la
proteccién brindados por personas significativas para ese nifo o nifia, que
lo apoyan en su desarrollo emocional, fisico, psiquico, social y cultural.®

El respeto a la diversidad de familias implica comprender las distin-
tas situaciones familiares sin excluir ni estigmatizar aquellas que se
apartan de los modelos tradicionales. Sin embargo, la vida en familia no
debe ser una imposicién para las nifias, nifios y adolescentes. Cuando
son victimas de maltrato, violencia intrafamiliar, abuso sexual u otras
circunstancias se hace necesaria la separacién de la familia y la bisqueda
de otras alternativas familiares, evitando, en lo posible, la internacién.

10. Convencién sobre los Derechos del Nifio, articulo s.

1. Convencion sobre los Derechos del Nifio, articulos 3, 4, 5,9, 20y 25.

12. Bilman Lamasy Patricia DiazVallaro,“El derecho a cuidary a ser cuidado/a en situaciones de
violencia de géneroy generacional. Analisis del marco normativo”, Proyecto Equidad de género
v generacional en las politicas de cuidados de nifias, nifios y adolescentes, Montevideo: INAU, IACI Y
Aldeas Infantiles sos, 2014.

17
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13.

14.

Es importante saber...

= Principios basicos de las Directrices sobre
las Modalidades Alternativas de Cuidado
de los Ninos™®

e Apostar al fortalecimiento de la familia.

» Laseparacion de la familia debe ser por el menor tiempo posible.

e Preservar en la familia los vinculos afectivos positivos.

¢ Los hermanos no deben ser separados.

e Silafamilia no puede asumir el cuidado, buscar una familia de
acogida.™

e Revisar periédicamente el acogimiento alternativo.

* Lainternacién debe ser el Gltimo recurso y por el menor tiempo
posible.

Directrices sobre las Modalidades Alternativas de Cuidado de los Ninos, aprobada por la
Asamblea General de las Naciones Unidas, resolucién 64/142, de 2010.

Las familias de acogimiento son las que reciben y cuidan transitoriamente en su casa a ninos,
ninas y adolescentes hasta el momento del reintegro a su familia de origen o el pasaje a
una adopcion. Pueden ser familias de acogimiento extensas (formadas por familiares directos
del nifio o por vinculos altamente significativos y previos a su separacion de los cuidadores
primarios), familias de acogimiento ajenas (constituidas por personas que no son familiares
bioldgicos del nifio), familias de acogimiento especializadas (familias extensas o ajenas espe-
cializadas en el cuidado de nifos con necesidades especiales debido a enfermedades fisicas
0 psiquicas) o familias de acogimiento a tiempo parcial (las que asumen el cuidado de nifosy
ninas por cierto tiempo diario).
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Marco juridico de aplicacién ante
situaciones de vulneracion de derechos

¢{Qué se entiende por violencia?

La violencia puede ser definida como una relacién de abuso de poder de
una persona hacia otra, que provoca o tiene probabilidades de causar dano
o malestar.

Todas las personas tienen derecho a una vida libre de violencia.

La violencia es contraria a la dignidad humana porque limita la liber-
tad de las personas en el ejercicio de sus derechos.

¢Cuales son las modalidades de la violencia?

Fisica: Castigos corporales, violencia obstétrica, lesiones, femicidio,
esterilizacién forzada de ninos, ninas y adolescentes con discapacidad,
violencia en tratamiento médico, discapacitacién deliberada.

Psicologica: Maltrato psicolégico, descuido o abandono, exposicién a
violencia doméstica, incomunicacién o aislamiento, condiciones de de-
tencién degradantes, bullying y acoso.

Sexual: Agresién sexual, acoso, practicas perjudiciales (mutilacién ge-
nital, embarazos forzados, esterilizacién forzada, etcétera), trata de per-
sonas y explotacién sexual.

Simbdlica: Estrategias socialmente construidas, interiorizadas y natu-
ralizadas en el contexto de esquemas asimétricos de poder, convertidas asi
en incuestionables, incluso para los sometidos. Estan caracterizadas por la
reproduccién de roles sociales de género, de generaciones, posicién social,
categorias cognitivas, que se ponen en juego cada una o todas simultanea-
mente, como parte de una reproduccién encubierta y sistematica.

Patrimonial: Toda accién u omisién que con ilegitimidad manifiesta
implique dafio, pérdida, transformacién, sustracciéon, destruccién, dis-
traccién, ocultamiento o retencién de bienes, instrumentos de trabajo,



documentos o recursos econdémicos, destinada a coaccionar la autodeter-
minacién de otra persona.

¢En qué ambitos puede manifestarse la violencia?

Segin el ambito en que se manifieste, la violencia podra ser:

Doméstica: Abarca el maltrato o abuso sexual en el ambito privado del
hogar.

Intrafamiliar: Es provocada por personas de la familia propia, exten-
sa, o con vinculos afectivos pasados o presentes, incluidas las relaciones
de noviazgo y el maltrato a adultos mayores por miembros de su familia,
haya o no haya convivencia.

Comunitaria: Se produce en espacios de interaccién social, como la
atencién de salud, la educacién o el trabajo.

Institucional: Es el uso arbitrario de la fuerza y el poder por funciona-
rios de instituciones publicas o privadas. Puede tratarse tanto de acciones
como de omisiones que discriminen, dilaten y obstaculicen el goce y el
ejercicio de los derechos de una persona en cualquier ambito institucio-
nal: carceles, comisarias, hogares o residenciales de nifios, nifias y adoles-
centes, establecimientos psiquiatricos, residenciales de ancianos, guar-
derias, centros de salud, centros educativos, etcétera.

Violencia doméstica

Violencia doméstica es “toda accién u omisién, directa o indirecta, que
por cualquier medio menoscabe, limitando ilegitimamente el libre ejerci-
cio o goce de los derechos humanos de una persona, causada por otra con
la cual tenga o haya tenido una relacién de noviazgo o con la cual tenga o
haya tenido una relacién afectiva basada en la cohabitacién y originada
por parentesco, por matrimonio o por unién de hecho” (ley 17.514).%

Constituye también violencia doméstica la exposicién de ninas, nifios
y adolescentes a la violencia contra sus madres u otras personas a cargo de
su cuidado.

La definicién contenida en la ley es general, porque cuando se sancioné
todavia no estaba aprobado el Cédigo de 1a Nifiez y 1a Adolescencia (cNa), y

15. Ley deViolencia Doméstica (n.°17.514), publicada el 9 de julio de 2002.
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dentro de la familia habia varios sujetos vulnerados, que sufrian violencia
y estaban muy desprotegidos.®

La Convencién de Belém do Para,Y en el articulo 1, define violencia contrala
mujer y su dmbito de aplicacién como “cualquier accién o conducta, basada en su
género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a
la mujer, tanto en el ambito publico como en el privado”. Denuncia la vio-
lencia contra las mujeres como una violacién de derechos humanos y defi-
ne la responsabilidad del Estado en la prevencién de esta clase de violencia.

La violencia doméstica se enmarca en el sistema patriarcal, que histé-
ricamente ha estructurado las relaciones en nuestra sociedad (en el dere-
cho romano el varén cabeza de familia, pater familie, concentraba todo el
poder sobre el resto de las personas de la familia, incluso la decisién sobre
vida y muerte). Se basa en la asimetria de poder que se da entre los varones
ylas mujeres, entre los adultos y las nifias, nifios y adolescentes, entre los
adultos mas jovenes y los adultos mayores.

Donde presentar la denuncia

La denuncia puede ser presentada ante:
a. Unidades especializadas en violencia doméstica.
b. Juzgados de Familia Especializados en Montevideo.
C. Juzgados letrados en el interior del pais.
d. Cualquier seccional policial (tienen la obligacion de tomar la de-
nuncia y registrarla por escrito).

Medidas cautelares de proteccion

Ley 17.514 (de Violencia Doméstica)

Esta ley establece un procedimiento judicial para la adopcién de medidas
cautelares de proteccién para las victimas de violencia. Instaura que, en
toda cuestion de violencia doméstica, el juez de oficio, a peticién de parte

16. Margarita Percovich, Moénica Xavier y Beatriz Argimén, "Avances y desafios”, en Seminario El
enfoque de género en las reformas de la legislacion penal y procesal penal, Montevideo: UNIFEM,
2000.

17. Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mu-
jer, aprobada por laAsamblea de la oA, resolucion 1527, de1994.
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o del Ministerio Piiblico,*® deberd disponer todas las medidas que contri-
buyan a proteger la vida, la integridad fisica o emocional de la victima,
la libertad y la seguridad personal, asi como la asistencia econémica y la

integridad patrimonial del nticleo familiar.

» Cualquier persona puede denunciar unasituaciéon de violencia domés-

tica y solicitar medidas cautelares de proteccién para las victimas.

* Laley prevé una serie de medidas cautelares, pero la lista no es taxativa. Si
la situacién lo amerita, pueden disponerse otras medidas que el juez
entienda de proteccién, segin las circunstancias de la victima. La

defensa puede proponer; el juez tiene la facultad de disponer.

Articulo10. A esos efectos podra adoptar las siguientes medidas, u otras analo-

gas, para el cumplimiento de la finalidad cautelar:

1.

Disponer el retiro del agresor de la residencia comuiny la entrega inmediata
de sus efectos personales en presencia del Alguacil. Asimismo, se labrara
inventario judicial de los bienes muebles que se retiren y de los que perma-
nezcan en el lugar, pudiéndose expedir testimonio a solicitud de las partes.
Disponer el reintegro al domicilio o residencia de la victima que hubiere sali-
do del mismo por razones de seguridad personal, en presencia del Alguacil.
Prohibir, restringir o limitar la presencia del agresor en el domicilio o residen-
cia, lugares de trabajo, estudio u otros que frecuente la victima.

Prohibir al agresor comunicarse, relacionarse, entrevistarse o desarrollar
cualquier conducta similar en relaciéon con la victima, demas personas afec-
tadas, testigos o denunciantes del hecho.

Incautar las armas que el agresor tuviere en su poder, las que permaneceran
en custodia de la Sede, en la forma que ésta lo estime pertinente. Prohibir
alagresor el uso o posesion de armas de fuego, oficiandose a la autoridad
competente a sus efectos.

Fijar una obligacién alimentaria provisional a favor de la victima.

Disponer la asistencia obligatoria del agresor a programas de rehabilitacion
Asimismo, si correspondiere, resolver provisoriamente todo lo relativo a las

pensiones alimenticiasy, en su caso, a la guarda, tenencia y visitas.

En caso de que el Juez decida no adoptar medida alguna, su resolucién debera

expresar los fundamentos de tal determinacion.

18. El articulo 649 de la ley 19.355 redefine la actuacion del Ministerio Pablico y establece los
modos de su intervencién, como parte principal o como tercero. En los procesos relativos a
violencia domésticay proteccion de los derechos amenazados o vulnerados de nifas, ninos
y adolescentes, el Ministerio Publico intervendra como tercero. En tal calidad, su interven-
cibn consistird en ser ofdo, en llevar a cabo cualquier actividad probatoria y en deducir los

recursos que correspondan dentro de los plazos respectivos.
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* Debe exigirse la no confrontacién de la persona agresora con la
agredida, tanto en la audiencia como en el entorno del juzgado.

e Lavictima tiene derecho a contar con asistencia letrada gratuita.

¢ El juzgado debe disponer una audiencia posterior evaluatoria del
cumplimiento de las medidas cautelares, en un plazo de diez dias
tras la adopcién de 1a medida.

El delito de violencia domeéstica

Se configura el delito de violencia doméstica cuando, por medio de vio-
lencia o amenazas prolongadas en el tiempo, se causa una lesién a una
persona con la cual el agresor tenga o haya tenido una relacién afectiva o
de parentesco, con independencia de la existencia del vinculo legal. Esta
figura delictiva contempla como agravantes que la victima sea una mujer,
que se trate de alguien menor de 16 afios o que tenga una capacidad psiqui-
ca o fisica disminuida.

La ley 17.514 estableci6é un marco juridico especifico dentro del &mbito
del derecho de familia para el abordaje de las situaciones de violencia, y
el Cédigo Penal incorpord el delito de violencia doméstica, que habia sido
aprobado por la Ley de Seguridad Ciudadana, con el fin de esclarecer y san-
cionar a los responsables.

19. Codigo Penal, articulo 321 bis, incorporado por la Ley de Sequridad Ciudadana (n.°16.707), de
1995.
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Cualquier persona puede denunciar ante el juez o la policia una si-
tuacion de violencia doméstica.

i{Quién debe intervenir?
En Montevideo intervienen los juzgados de Familia especializados
con competencia en violencia doméstica, y en los demas departa-
mentos, los juzgados de Familia con competencia de urgencia. Estos

juzgados actiian con el objetivo de aplicar medidas cautelares de pro-

teccion y el cese del maltrato o abuso.

Intervienen también los juzgados penales, con el objetivo de es-
clarecer los hechos y sancionar a los responsables.

El Ministerio Publico interviene en todos los procesos de protec-
cién de los derechos amenazados o vulnerados de nifias, nifos y ado-
lescentes.>

Las ninas, los ninos y los adolescentes deben tener siempre un de-
fensor que los asesorey los asista en el procedimiento que se realice.?

Abuso sexual y maltrato a nifas, niios
y adolescentes

De acuerdo con los estandares internacionales emanados de los instru-
mentos internacionales de derechos humanos,? abuso sexual es cualquier
acto de naturaleza sexual que una persona haga contra una o mas per-
sonas, del mismo o de distinto sexo, o que haga que esa o esas personas
realicen un acto de naturaleza sexual por la fuerza, coaccién, amenaza,
intimidacién, presién psicolégica, abuso de poder o en cualquier otra cir-
cunstancia coercitiva en contra de la victima o de una tercera persona, aun
cuando se trate de su cényuge o concubino.

20. Codigo de la Nifiezy la Adolescencia, articulos 1177a132.

21. Cddigo de la Nifiezy la Adolescencia, articulo 8.

22. Convencién sobre los Derechos del Nifio y estandares internacionales conformados por
las observaciones generales del Comité de los Derechos del Nifo, las recomendaciones del
Comité cepaw y del Mecanismo de Seguimiento de Belém do Para (Mesecvi)y las Directri-
ces de las Naciones Unidas sobre Modalidades Alternativas del Cuidado de los Ninos, entre
otros.
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La observaciéon general 13 del Comité de los Derechos del Nifio refiere al
derecho del nifio a no ser objeto de ninguna forma de violencia y destaca
que la expresién “toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental” no deja
espacio para ningun grado de violencia contra los nifios, por leve que sea.

El cNA, en el articulo 130, hace una enumeracién no taxativa de las
situaciones que entiende como maltrato y abuso sexual: maltrato fisico,
psiquico-emocional, prostitucién infantil,? pornografia, abuso sexual y
abuso psiquico o fisico.?

Cuando ocurre una situaciéon de abuso sexual o de maltrato a una nina,
nifio o adolescente, el objetivo primordial de la actuacién debe ser de pro-
teger a esa persona de forma integral. Por consiguiente, debe prevalecer
su interés frente al de otros. El primer objetivo de la intervencién debe es-
tar dirigido al cese del abuso o maltrato y a aliviar el dolor de la victima, y
en segundo lugar a esclarecer los hechos y sancionar a los responsables. La
intervencién debera constar de un area social-terapéutica y otra judicial.
Una buena intervencién en la primera redundara en beneficio de la segun-
da, ya que validara los relatos de las victimas. Es imprescindible trabajar
en la interdisciplina.®

El principio orientador de la intervencién en cualquier situacién de
maltrato fisico, emocional, abuso sexual, explotacién sexual u otra, sera
la prevencién de la revictimizacién.?

Medidas que puede disponer el juez para padres
o responsables

Articulo 119 del Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia:
e Llamado de atencion.
e Orientacién, apoyo y seguimiento sociofamiliar prestado por
programas publicos o privados.
e Obligaciéon de inscribir al nifio, nifa o adolescente en un centro
educativo y observar su asistencia y su aprendizaje.
« Derivacién a programa publico o privado de proteccion a la familia.

23. La expresion prostitucion infantil, contenida en el referido articulo, es contraria a todos los
principios consagrados en el propio Codigo y en la normativa internacional en él recogida,
como el principio de protecciénintegral y el de interés superior del nifio y del adolescente.

24. Codigo delaNifezy la Adolescencia (ley17.823), de setiembre de 2004.

25. Carlos Alberto Rozanski, Abuso sexual infantil: ;denunciar o silenciar? Buenos Aires: Edicio-
nes B, 2003.

26. Codigo de la Nifezy la Adolescencia, articulo 132.
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Si se configuraran elementos de conviccidon suficientes para
atribuir responsabilidad penal a los padres, responsables o terceros,
se pasaran los antecedentes al juzgado penal correspondiente.

Medidas de proteccion que puede disponer
el juez para las nifas, nifios y adolescentes

Articulos 120 a 124 del Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia:

e Asistencia a centros diurnos de atencion integral del Instituto del
Nino y Adolescente del Uruguay (INAU).

e Tratamientos médicos ambulatorios.

e Internacién compulsiva, siempre con prescripcion médica y por
plazos maximos de 30 dias (prorrogables), en casos de patologia
psiquiatrica, episodiosagudos porconsumo dedrogas, tratamiento
médico por riesgo de vida.

e El INAU puede imponer directamente estas medidas si hay
prescripcion médica, en cuyo caso debe dar cuenta al juez.

» Derivacién a centros de atencién permanente como medida de
altimo recurso:

e Cuando existe peligro de vida o integridad fisica.

e Por el menor tiempo posible.

» Debe procurarse mantener los vinculos familiares.
e Incorporacién al sistema educativo.

e Se debera garantizar el ingreso a programas de atencién integral
cuando sea solicitado por los propios nifos, ninas o adolescentes.

El cNA describe situaciones de maltrato y abuso a ninas, nifios y adoles-
centes, pero carece de previsiones especificas para proteger sus derechos
frente a la violencia.

No obstante, cuando la situacién de violencia ocurre en el ambito do-
meéstico, resultan de aplicacién, asimismo, las disposiciones de la ley
17.514, que prevé las medidas concretas de proteccién (medidas cautelares)
planteadas en las paginas 24y 25, como la de no acercamiento o no comu-
nicacién, o el retiro del hogar de la persona agresora. Dicha ley establece
en forma expresa que las medidas no son taxativas, por lo que el juez no
solamente puede fundar su resolucién en esa ley, sino que también puede
aplicar otras medidas que estime pertinentes.

27
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Este vacio normativo puede integrarse también recurriendo a los prin-
cipios generales del derecho en lo que respecta a la universalidad de apli-
cacién de medidas cautelares.¥

Una vez cumplidas las actuaciones en el juzgado de Familia Especiali-
zado (que tiene competencia en la urgencia), el expediente es derivado a
los juzgados de Familia comunes para el seguimiento de la situacién, y al
juzgado penal si se configuran elementos de conviccién suficiente como
para atribuir responsabilidad penal.

Explotacion sexual comercial de niiios, nifias y
adolescentes

Estamos frente a una situacién de explotacién sexual comercial cuando
una o mas personas involucran a ninas, nifnos o adolescentes en actos se-
xuales para la satisfaccién propia o de otras personas, a cambio de cual-
quier tipo de beneficio, que puede ser en especie, en dinero, a cambio de
proteccién, regalos, etcétera.

Es importante saber...

e Elconsentimientodelavictima nunca es valido cuando se involucra
a ninas, ninos o adolescentes.

e Laexplotacion sexual reduce a nifas, nifos y adolescentes —gene-
ralmente en condiciones de vulnerabilidad— a la categoria de mer-
cancias.

e Constituye una vulneraciéon de sus derechos humanos.

¢ Esunaforma de violencia sexual.

e Esunaforma de abuso de poder, por la asimetria entre la persona
adultay los ninos, ninas y adolescentes.

27. Codigo General del Proceso, articulos 311y siguientes.



Marco juridico de aplicacién ante situaciones de vulneracién de derechos

Algunas modalidades de explotacion sexual

Retribucién o promesa de retribucion a nifias, ninos y adolescentes y
personas incapaces para que ejecuten actos sexuales o eréticos de
cualquier tipo. Se refiere a cualquier forma de retribucién (bienes,
amparo) al nifio o a su familia. Se puede observar en parques,
plazas, calles, rutas, puertos, y encubierta en pubs, whiskerias,
casas de masajes, prostibulos, etcétera.

Contribucion ala explotacion sexual o servidumbre sexual de nifias, ninos
y adolescentes o personas incapaces.

Pornografia infantil: implica el uso de imagenes de nifas, nifios y
adolescentes en actividades sexuales explicitas, reales o simuladas,
o toda representacién de las partes genitales de un nifio con fines
primordialmente sexuales.?®

Turismo sexual: explotacién sexual por personas que se trasladan de
su lugar de origen con el objetivo de entablar contacto sexual con
ninos, ninas o adolescentes.

Trata de nifias, nifios y adolescentes con fines sexuales. Se penaliza a la
persona o grupo de personas que facilite la entrada o salida del
pais de ninas, nifios y adolescentes o incapaces para ser explotados
sexualmente.

Trata y trafico de personas

La trata consiste en:

La captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcion de personas, re-
curriendo a laamenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccioén, al rapto,
alfraude, al engano, al abuso de poder o de una situacion de vulnerabilidad o a la
concesidén o recepcién de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de

una persona que tenga autoridad sobre otra, con fines de explotacién.*?

28. Ley de aprobacion del Protocolo Facultativo de la Convencién sobre los Derechos del Nifio
relativo a laVenta de Nifios, la Prostitucién Infantil y la Utilizacién de Nifios en la Pornogra-
fia, n.°17.559, de 2002, y Ley de Violencia Sexual Comercial y No Comercial cometida contra
Nifos, Adolescentes e Incapaces, n.©17.815, de 2004.

29. Protocolo de las Naciones Unidas para Prevenir, Reprimiry Sancionar la Trata de Personas,
Especialmente Mujeres, Nifos, Nifas y Adolescentes (Protocolo de Palermo), 2000.

29
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Es un delito complejo, propio del crimen organizado, que implica, entre
otras acciones: la movilidad de 1a persona victima (captacién, reclutamien-
to, transporte o traslado, acogida o recepcién y retencién de personas, pri-
vandolas de sus derechos humanos fundamentales).

Tiene por finalidad explotar a las personas, con fines econémicos o no.
Puede llevarse a cabo, por ejemplo, para trabajos forzados o en régimen de
esclavitud. La trata de personas puede tener fines de explotacién sexual o
no.

El trdfico de personas es un delito migratorio. El trafico ilicito de migran-
tes es la facilitacién de la entrada ilegal de una persona a un Estado —del
cual dicha persona no sea nacional ni residente permanente— con el fin
de obtener de ello, directa o indirectamente, un beneficio financiero u
otro beneficio de orden material. Un ejemplo es el cruce de fronteras sin
la documentacién requerida, que no necesariamente se da con fines de
explotacién sexual comercial.

Todo fenémeno de trata transnacional de personas lleva implicito el
trafico, pero no todo el trafico de personas implica trata. La trata inter-
nacional de personas, ademas, requiere un modus operandi que incluye una
serie de actos y delitos colaterales.
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¢Como denunciar?

En las situaciones de explotaciéon sexual comercial o trata de per-
sonas, todas las acciones deben estar dirigidas en primer lugara la
protecciéon inmediata de las victimas. La intervencion requiere una
rapida coordinacién con servicios especializados.

i{Quién debe intervenir?

El Instituto Nacional de las Mujeres (Inmujeres), del Ministerio
de Desarrollo Social (MIDES), cuenta con servicios publicos de aten-
cion psicosocial y legal gratuita a mujeres en situacién de violencia
domeéstica y trata con fines de explotacion sexual comercial.

El Instituto del Nifio y Adolescente del Uruguay (INAU) preside
el Comité Nacional para la Erradicacion de la Explotacién Sexual Co-
mercial y No Comercial de la Nifiez y la Adolescencia. A través de sus
programas y servicios debe ofrecer asistencia y proteccién a ninos,
ninas y adolescentes que se encuentren violentados en sus dere-
chos, amenazados o violentados en su integridad fisica, psicolégica
o social.

¢Donde puede realizarse la denuncia?

La denuncia puede ser realizada:

e Anteel INAU, cuando las victimas sean ninos, ninas y adolescentes.

e Anteel Departamento de Investigacion de Delitos Especiales de la Di-
reccion General de Lucha contra el Crimen Organizado e Interpol (se
atiende durante las 24 horas por los teléfonos 2900 6864, 152 4600 O
152 4603, 0 por el correo electronico dide@miniterior.gub.uy).

e Enlas Unidades Especializadas en Violencia Doméstica y de Género
del Ministerio del Interior y en las demas seccionales policiales o
Policia Comunitaria.

¢ Antelosjuzgados penales.

* Ante el Juzgado Penal del Crimen Organizado cuando el delito sea
cometido por un grupo criminal organizado de tres o mas personas.

En forma anénima por el teléfono 0800 5050.
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Adolescentes en conflicto con la ley

Derecho penal minimo

La Constitucién uruguaya establece, en su articulo 43, que la ley debe re-
gular la delincuencia juvenil de manera especifica y diferenciada. Impone
a la ley la creacién de un régimen especial para los jévenes que infringen
la ley penal.

La Convencién sobre los Derechos del Nifio sefiala las lineas basicas que
deben seguirse en el proceso a adolescentes infractores. En el articulo 40
impone los principios de especificidad, legalidad, presuncién de inocen-
cia eigualdad ante la ley, y el derecho del nifio o adolescente que es acusa-
do de infringir 1a ley penal a conocer los cargos que pesan contra él.

Las Reglas de Beijing3° hablan de normas minimas, un conjunto de leyes,
normas y disposiciones aplicables especificamente, asi como de los 6rga-
nos e instituciones encargados de la administracién de la justicia de me-
nores (regla 2.3), y se refieren a la remisién orientada a suprimir el pro-
cedimiento ante la justicia penal y con frecuencia reorientada a servicios
apoyados por la comunidad (regla 11.1).

La biisqueda de un equilibrio entre seguridad colectiva y libertades in-
dividuales fue generando la necesidad de un programa de derecho penal minimo,
segun el cual no se penalicen todos los delitos previstos por el Cédigo Penal
de adultos, sino las conductas que impliquen delitos graves y gravisimos.
El derecho penal minimo tiende a reducir al minimo los casos en que haya
de intervenir el sistema de justicia y, con ello, los perjuicios que ocasiona
cualquier tipo de intervencién.

30. Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracién de la Justicia de Menores,
aprobada porla Asamblea General de las Naciones Unidas, resolucion 40/33, de198s.



El proceso a los adolescentes infractores
¢Qué se entiende por adolescente?

El cNA considera adolescentes a los jévenes mayores de 13 y menores de 18
anos (articulo1).

i{Quiénes son los adolescentes infractores?

Son los jovenes mayores de 13 y menores de 18 afios que han sido declara-
dos responsables de cometer un delito como autores, coautores o compli-
ces, por sentencia ejecutoriada, dictada por un juez competente (articulo
70 del cNA).

¢{Cuando pueden ser detenidos?

e Solo pueden ser detenidos infraganti delito3 o cuando existe semiple-
na3® prueba de que lo han cometido, y por orden del juez competente
(articulo 15 de 1a Constitucién de la Reptiblica).

» Ladetencién serda una medida excepcional (articulo 74, literal C, del
CNA).

* No pueden quedar en comisarias por mas de 12 horas. Transcurri-
do ese tiempo, tienen que ser llevados a dependencias del Instituto
Nacional de Inclusién Social Adolescente (INISA) 0 ante el juez com-
petente.

¢Qué derecho se les aplica?

Se les aplica un proceso judicial especifico y sanciones diferentes a las de
los adultos (articulos 69 y siguientes del cNA).

Separacion de las vias de intervencién

Frente a la infraccién, hasta los 12 afios interviene el juez de Familia Es-
pecializado, para tomar medidas de proteccién. Después de los 13 afios y

31 Infraganti delito: en el momento en que esta cometiendo el delito o la falta.
32. La semiplena prueba es indiciaria, pero suficiente por si sola para probar un hecho en forma
concluyente.
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hasta los 17 interviene el juez de adolescentes y se lleva adelante un proce-
so judicial especifico.

¢Qué principios se deben aplicar?

En el proceso a adolescentes deben aplicarse los principios de judiciali-
dad, responsabilidad, humanidad, inocencia, inviolabilidad de la defen-
sa, condiciones de detencién (Constitucién), libertad de comunicacién,
impugnacién y duracién razonable.

¢Quiénes intervienen en el proceso?
En el proceso participan el adolescente, su defensor, el fiscaly el juez.

Jueces competentes
En Montevideo: los juzgados letrados de Adolescentes.
En el interior: los juzgados letrados en lo Penal.

Fiscales
Fiscalias especificas para adolescentes (solo en Montevideo).

Defensores pliblicos
En Montevideo: Defensoria de Adolescentes Infractores.
En el Interior: defensores penales.3

¢{Qué conductas se sancionan?

De las infracciones cometidas por adolescentes se sancionan (articulo 69
del cNa en la redaccién dada por la ley 18.777):
1. Lasacciones u omisiones dolosas consumadas, cometidas en calidad
de autor o coautor (Cédigo Penal).
2. Las acciones u omisiones culposas consumadas, cometidas en cali-
dad de autor o coautor.
3. Latentativa y la complicidad en el delito de hurto (medidas socioe-
ducativas no privativas de libertad).
4. latentativa de infracciones gravisimas a la ley penal.

33. Suprema Corte deJusticia, acordada 7796, de 19 de marzo de 2014.



Adolescentes en conflicto con la ley

5. La participacién en calidad de cdmplice en infracciones gravisimas
a la ley penal.

Tipos de infracciones
El articulo 72 del cNA clasifica las infracciones a 1a ley penal cometidas por
adolescentes en graves y gravisimas.
Son infracciones gravisimas:
» homicidio, lesiones gravisimas, violacién, rapina, privacién de li-
bertad agravada, secuestro, extorsion y trafico de estupefacientes;
« tentativa de homicidio, violacién, rapifa y secuestro, y complici-
dad en las mismas infracciones.
Las restantes son infracciones graves a 1a ley penal.

¢Cudles son las etapas del proceso a adolescentes
infractores?

Audiencia preliminar

Laaudiencia preliminar sellevaacabo enunplazode 24 horas. Se procurara
que estén presentes los padres o responsables del adolescente (articulo 76,
numeral 2, del cNA). El juez puede imponer medidas cautelares.

Medidas cautelares

Pueden consistir en la prohibicién de salir del pais, de acercarse a la victi-
ma o a otras personas, de asistir a determinados lugares; el arresto domi-
ciliario o la internacién provisoria (privacién de libertad en dependencias
del IN1sA).

Audiencia final
Se debe celebrar en un plazo de 60 dias. Al final de la audiencia, el juez
dicta sentencia con sus fundamentos.

Sentencia

La sentencia debe ser breve y clara. El cNa dispone que la privacién de li-
bertad se utilice solo como medida de dltimo recurso y durante el periodo
mas breve que proceda. El plazo maximo de la condena por privacién de
libertad es de cinco anos, y el minimo para los delitos gravisimos, de un
afno.
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¢Donde se cumplen las medidas privativas de libertad
dispuestas en las sentencias?

Las medidas de internacién se cumplen en establecimientos especiales a
cargo del INAU. A partir de la aprobacién de la ley 19.367, de diciembre de
2015, de creacién del INIsA, pasaron a ser competencia de este la ejecucién
de las medidas socioeducativas y las medidas cautelares dispuestas por la
justicia en el articulo 78 del cNa, y las medidas de seguridad impuestas al
amparo del literal F de la ley 15.977.3¢

El IN1sA es un 6rgano descentralizado que se comunica con el Poder
Ejecutivo a través del Ministerio de Desarrollo Social. Su objeto esencial es
la insercién social y comunitaria de los adolescentes en conflicto con la ley
penal mediante un proceso psicosocial, educativo e integral que conlleve
el reconocimiento de su condicién de sujetos de derecho.

X

34. CodigodelaNifezy laAdolescencia, articulo 78, yley15.977, articulo 2, literal F.



Capitulo IV

La denunciay el inicio del proceso
judicial

La denuncia como primer paso del acceso
a la justicia

¢{Qué es una denuncia?

Una denuncia es la puesta en conocimiento de 1a autoridad competente de
un hecho que amerita su intervencién para hacer efectiva la proteccién de
una persona ante la vulneracién de sus derechos.

¢{Quiénes pueden presentar una denuncia?

Cualquier persona puede presentar una denuncia, aun siendo menor de
edad o sin haber sido directamente damnificada.

Sibien la victima es 1a primera persona legitimada para denunciar he-
chos que menoscaben sus derechos, cualquier persona que tenga cono-
cimiento de una situacién que implique vulneracién de los derechos de
otra puede hacerlo saber a la autoridad competente, sin que ello implique
responsabilidad de su parte.3s

¢Ante qué autoridad puede presentarse una denuncia?
La denuncia puede ser presentada en el ambito administrativo —es decir,

en sede policial— o en el ambito judicial —esto es, ante los juzgados com-
petentes—.

35. LeydeViolencia Doméstica, n.°15.514, articulo 8.
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Sede policial
» Dependencias policiales especializadas, como la Comisaria de la
Mujer y la Comisaria del Adolescente.
e Seccionales policiales zonales, en las cuales existen las unidades
especializadas en violencia doméstica, y la Policia Comunitaria.
« Jefatura de Policia: divisiones especializadas (Delitos Complejos,
Narcéticos, etcétera).

Sede judicial

En Montevideo
e Juzgados de Familia Especializados.
» Juzgado Especializado del Crimen Organizado.
* Juzgados de primera instancia en lo Penal.

En el interior del pais

¢ Juzgados de primera instancia en lo Penal.

e Juzgados de paz.

Si la denuncia refiere al maltrato institucional, debera realizarse en
el ambito administrativo que corresponda o en la Institucién Nacional de
Derechos Humanos.3® Si hay hechos delictivos, debera también hacerse la
denuncia penal.

¢Coémo presentar una denuncia?

Ante la policia

La denuncia puede formularse verbalmente —en cuyo caso el funcionario
tomara nota del relato— o bien por escrito, llevandola redactada y firmada.

Ante el juzgado

Debe ser presentada por escrito, firmada por el denunciante y con firma
letrada. Cuando la denuncia se presenta ante un juzgado penal, previa-
mente debe ser ingresada en la Oficina de Recepcién y Distribucién de

36. LaInstitucién Nacional de Derechos Humanos y Defensoria del Pueblo es un 6rgano auté-
nomo creado por la ley 18.446. Tiene entre sus competencias el conocimientoy la investiga-
cion de presuntas violaciones a los derechos humanos, a peticion de parte o de oficio, y la
adopcién de medidas provisionales de caracter urgente con el fin de que cese la presunta
violacién de los derechos humanos.



La denunciay el inicio del proceso judicial

Turnos, que mediante un sistema computarizado y aleatorio asigna el

juzgado competente.

No tiene este requisito si se trata de una denuncia presentada ante el

Juzgado Letrado de Familia Especializada, por su competencia de urgencia.

¢{Qué debe contener la denuncia?

Datos identificatorios del denunciante.

Datos identificatorios del denunciado (nombre, apodo o alias, edad,
domicilio real o laboral, lugares donde se lo ubica habitualmente).
Relato claro y concreto del hecho que se pretende denunciar (lugary
fecha en que ocurrié, victima y damnificados, si hay antecedentes
o hechos de similar tenor).

Toda la prueba que sea posible: documental, informes, datos de
denuncias anteriores, constancias de atencién técnica, certificado
médico, testigos, etcétera.

Peticién: intervencién judicial, adopcién de medidas cautelares para
proteger y restituir los derechos vulnerados.

Solicitar nimero asignado a la denuncia y juzgado interviniente.

Inicio del proceso judicial

Cuando la denuncia da lugar al inicio del proceso judicial:

La victima, el denunciante y el tercero civilmente responsable
pueden acceder al expediente durante el desarrollo del presumario
y proponer el diligenciamiento de pruebas.

La victima tiene derecho a que se adopten medidas adecuadas para
mitigar los efectos negativos del delito (victimizacién primaria) y
evitar el incremento del dafio como consecuencia de su contacto con
el sistema de justicia (victimizacién secundaria), segtn lo establece
la acordada 7647 de la Suprema Corte de Justicia, que recoge las
Reglas de Brasilia.3®

Si se trata de situaciones o hechos vinculados a violencia doméstica
o sexual, el juzgado penal debera remitir al juez con competencia

37. Codigo del Proceso Penal, articulo 83.
38. Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las Personas en Condicién de Vulnerabilidad,
aprobadas en la xiv Cumbre Judicial Iberoamericana, en 2008 (véanse en el Anexo).
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en materia de Violencia Domeéstica (especializado en Montevideo
o letrado en el interior), dentro de las 48 horas de haber tomado
conocimiento de los hechos, testimonio completo delasactuaciones
y de la resolucién adoptada, cualquiera sea esta.

Cuando se haya dispuesto el procesamiento con prisién, el juzgado
penal deberd comunicar la excarcelacién, la concesiéon de salidas
transitorias o cualquier forma de conclusién del proceso al juzgado
competente en materia de Violencia Doméstica, antes de que se
concreten. También deberd ponerlo en conocimiento de la victima
en su domicilio real y de su abogado en el domicilio constituido —si
esta en conocimiento de la sede—, de la forma que entienda mas
eficaz para la finalidad de proteccién.

Del mismo modo, cuando los juzgados con competencia de urgen-
cia en materia de Violencia Doméstica toman conocimiento de he-
chos con apariencia delictiva, deben adoptar las medidas cautelares
de proteccién de las victimas y dar cuenta a la justicia penal de los
hechos eventualmente delictivos, dentro de las 24 horas.

X



CapituloV

Informes técnicos

i{Qué es un informe social?

El informe social es el dictamen técnico que sirve de instrumento do-
cumental. Retne el conjunto de datos sociales sobre el proceso seguido
por una persona, familia o niicleo relacional que presenta una situacién
especifica. En el informe técnico queda sintetizada la situacién objeto de
estudio, su valoracién, un dictamen técnico y una propuesta de interven-
ci6én profesional.

El informe tiene basicamente cuatro limites:

» loslimites y normas de la técnica utilizada,

+ los limites y normas de la ética profesional,

¢ laley,

e los derechos humanos.

¢Cudles son sus objetivos?

Los objetivos del informe social son:
» Dar a conocer la existencia y las caracteristicas de una situacién so-
cial de vulneracién de derechos con el propésito de modificarla.
e Aportar informacién.
« Obtener recursos sociales que permitan la restitucién de derechos.
El informe, como producto de interpretaciones dentro de un marco
tedrico, requiere contemplar con un enfoque de derechos humanos la si-
tuacién que le da origen. Para ello resulta importante:
a. Tomar en cuenta la dignidad de la persona y resguardar debida-
mente el secreto profesional.
b. Registrar las causas que dieron lugar al informe.
c. Mantener un hilo conductor que permita al receptor del informe re-
solver en forma no errénea.
d. Que exista una relacién entre el objetivo para el que fue requerido
el informe y lo que fue observado e interpretado, que permita dar
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claridad en la intervencién administrativa o judicial en beneficio de
los destinatarios.

e. Evitar el uso de explicaciones redundantes o la incoherencia en el
estilo de escritura, que puede llevar a describir hechos poco rele-

vantes.

¢Como se presenta un informe técnico ante
el Poder Judicial?

Para dar inicio a una intervencién judicial, se pone en conocimiento
del juzgado la situacién especifica de nifios, nifias y adolescentes que debe

ser atendida.

Esquema
Juzgado Letrado de Familia Especializado de turno.
Nombre Instituciéon , domicilio

Por intermedio de esta nota se solicita intervencién judicial sobre la proble-
matica que afecta a [datos de la victima]

[Relato de los hechos (que dan cuenta de los derechos vulnerados) y defini-
cién del problema, con datos del denunciado].

En suma [se resumen las conclusiones que se quieren trasmitir al juez, en
forma breve y con claridad en la comunicacién, y se formulan sugerencias y reco-
mendaciones, teniendo en cuenta los objetivos del informe].

Atentamente,
Firmay sello

Informe de seguimiento

En el mismo expediente, para informar sobre el avance o el retroceso
de la situacién. Por iniciativa propia o a solicitud del juez.

Esquema
Si hay expediente iniciado

Juzgado Letrado de Familia de turno

Nombre ,institucion , enautos ca-

ratulados "AA IUE ", al sefor juez digo que:




Informes técnicos

Vengo a adjuntar informe con relacion a la situacion de
[datos de las personas] y a exponer sobre la situacion actual.

En suma [se resumen las conclusiones que se quieren trasmitir al juez, en
forma brevey con claridad en la comunicacion, y se formulan sugerencias y reco-
mendaciones teniendo en cuenta los objetivos del informe].

Atentamente,

Firmay sello

Es importante saber...

- Para la elaboracion del informe conviene
tener en cuenta:

* Norepetir los datos ni antecedentes de los informes anteriores.

e Emplear unlenguaje técnico, claro y facil de leer, que facilite la com-
prension.

» Indicar los recursos del niicleo familiar y los servicios y recursos de la
comunidad.

« Tener presente el objeto del informe, a fin de que resulte Util para la
toma de decisiones en el expediente judicial.

» Evitar senalar como incapacidad o imposibilidad de los integrantes
de la familia la falta de recursos econémicos o habilidades para ha-
cerse cargo en las situaciones concretas.

e Senalar los derechos vulnerados en cada situacion y resaltar el de-
recho de todas las personas a acceder a los servicios y prestaciones.

» Referir el derecho a recibir los minimos recursos y apoyos necesarios
para estar en condiciones de hacerse responsable.

e Sugerir derivaciones, coordinaciones y lo que se entienda oportuno
para cada casoy segun el objeto del informe.

e Terminar el informe con recomendaciones en las que se sefalen (En
suma):

¢ los derechos vulnerados en la situacién informada;

e lanecesidad de restituir esos derechos;

¢ la conveniencia de la derivacién a servicios, programas,
acompanamientos, restitucion a la familia, prestaciones
econdémicas, vivienda, etcétera.
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Importancia del informe social

En la resolucién judicial, el informe técnico puede tener una influen-
cia fundamental. Por tal razén, debe ser claro y objetivo, a efectos de evi-
tar diferentes interpretaciones.

El informe social, elaborado en el marco tedrico de respeto a los dere-
chos humanos, debe dar cuenta de la vulneracién de derechos y no exten-
derse en detalles y aspectos no relevantes ni consultados en la solicitud.

El marco normativo de los derechos humanos constituye su funda-
mento y establece los limites, tanto en materia de infraccién penal como
en materia de familia. Se trata de un cambio de paradigma, por el cual
las técnicas e intervenciones deben adecuarse al respeto de los derechos
humanos.

En materia de familia, el informe solicitado por el juez debe centrarse
en los derechos vulnerados, no en las necesidades no cubiertas. La mira-
da tutelar no tiene cabida en lo relativo a los derechos y la autonomia de
los nifios, ninas y adolescentes, en el sentido de que debe protegerse su
capacidad progresiva de autodeterminarse. En este contexto, es preciso
examinar qué derechos humanos han sido vulnerados y recomendar las
formas mas adecuadas de dar efectivo goce a esos derechos.

Por otro lado, si en el curso de la elaboracién del informe se tiene co-
nocimiento de que otros nitios o nifias pueden tener derechos vulnerados,
ello debe incorporarse y, a tales efectos, sugerir que el tribunal revise esa
situacién.

Los derechos humanos configuran finalmente el centro de los infor-
mes técnicos y la razén tltima de la intervencién social fundada.

X
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Capitulo VI

Estructura organica del Poder Judicial

Integran el Poder Judicial:

la Suprema Corte de Justicia,
los tribunales de apelaciones,
los juzgados letrados,

los juzgados de paz.

Competencias de los juzgados3®

Juzgados letrados de primera instancia en Montevideo

Estan divididos por materias: de Familia, de Familia Especializados con

competencia de urgencia en asuntos que requieran una intervencién in-

mediata, Penal, del Crimen Organizado, de Adolescentes, Civil, del Tra-

bajo, de lo Contencioso Administrativo, de Concursos y de Aduana.

Juzgados letrados de primera instancia de Familia

Pueden resolver todos aquellos procesos de derecho en que esta involucra-

da la familia o sus miembros; por ejemplo, los relativos al nombre y el

estado civil, entre otros:

Investigaciones de paternidad, maternidad, adopciones.
Limitacién, suspensién, pérdida y restituciéon de la patria potestad.
Pensiones alimenticias, tenencias y régimen de visitas.
Separacién de los conyuges, divorcio, nulidad del matrimonio.
Permisos a los adolescentes para contraer matrimonio cuando uno
0 ambos padres se oponen.

Régimen matrimonial de bienes.

39. Consulta en la pagina web del Poder Judicial, www.poderjudicial.gub.uy», y Ley Organica
delajudicaturay de Organizacion de los Tribunales, n.°15.750, de 1985.



* Guarda, tutela, administracién de los bienes de los hijos.

+ Emancipacién, habilitacién de edad y venia para disposicién de

bienes.

¢ Cuestionespersonalesopatrimonialesaquedalugarel concubinato.

¢ Declaracién de incapacidad, curatela y ausencia.

¢ El procedimiento sucesorio.

En el interior, donde no existen juzgados de Familia Especializados,
los juzgados letrados de primera instancia de Familia tienen competencia
especifica en asuntos no penales en materia de violencia doméstica. En
Montevideo tienen también competencia en la etapa de seguimiento de
los expedientes que les son derivados desde los juzgados de Familia Espe-
cializados.

Juzgados letrados de primera instancia de Familia
Especializados

Los juzgados de Familia Especializados tienen competencia de urgencia
para atender en forma permanente todos los asuntos de violencia domés-
tica, vulneraciéon de derechos de nifias, nifnos y adolescentes, casos de
adicciones a drogas y alcohol que requieran intervencién inmediata. La
intervencién inmediata se efectuara sobre aquellas situaciones en las que
exista riesgo de lesién o frustracién de un derecho de nifas, nifios o ado-
lescentes, asi como también cuando sea necesario solicitar medidas para
detectar, prevenir y erradicar la violencia doméstica.

Juzgados letrados de primera instancia en lo Penal

Los jueces letrados de primera instancia con competencia en materia Pe-
nal intervienen en los procesos por crimenes y delitos, desde la indagato-
ria preliminar hasta que la sentencia quede ejecutoriada.

Con posterioridad, en todas las cuestiones formales y sustanciales que
se planteen, conoceran los jueces letrados de primera instancia de Ejecu-
cién y Vigilancia.4°

40. Ley19.293, de 20715.

47



48

Guia juridica para operadores sociales

Juzgados de primera instancia de Adolescentes

Estan ubicados en la ciudad de Montevideo. Intervienen en todos aquellos
casos en que se atribuye la comisién de una infraccién a adolescentes, y si
ello se confirma deben resolver sobre su responsabilidad y la sancién que
deben cumplir por su conducta.

En el resto del pais intervienen los juzgados letrados de primera ins-
tancia del interior.

Juzgados letrados de primera instancia en lo Penal
especializados en Crimen Organizado

Se encuentran en la ciudad de Montevideo, estan especializados en Cri-
men Organizado y tienen competencia en todo el territorio nacional. En-
tre varios delitos, les competen los de explotacién sexual comercial, tra-
fico y trata de personas, y todas aquellas conductas ilicitas previstas en el
Protocolo Facultativo de la Convencién sobre los Derechos del Nifio relati-
vas a venta, “prostitucién infantil” y utilizacién de ninos/as en pornogra-
fia,* cuando intervenga un grupo delictivo organizado. Por grupo delictivo
organizado se entiende un conjunto estructurado de tres o mas personas que
exista durante cierto tiempo y que acttie concertadamente con el propési-
to de cometer dichos delitos.

Juzgados de paz departamentales de Montevideo

Intervienen en los asuntos judiciales no contenciosos, que no correspon-
den a los juzgados letrados de Familia, cualquiera sea su cuantia.

También tienen competencia en los asuntos contenciosos, civiles, co-
merciales y de hacienda cuya cuantia no exceda la suma de $ 550.000 (qui-
nientos cincuenta mil pesos uruguayos).

Conocen, asimismo, en toda la materia de arrendamientos urbanos
que el decreto-ley 14.219, sus modificativos y concordantes, cometieron a
los juzgados de paz de Montevideo.

41. Competencia asignada por laley18.362, articulo 414.
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Tribunales de apelaciones

Los tribunales de apelaciones conocen de las apelaciones que se interpon-
gan contra las sentencias de primera instancia dictadas por los juzgados
letrados de las materias respectivas. Se trata de 6rganos pluripersonales
integrados por tres miembros.

En Uruguay existen 16 tribunales de segunda instancia;* siete de ellos
tienen competencia en materia Civil, dos en materia de Familia, tres en
materia Laboral y cuatro en materia Penal.

Juzgados letrados de primera instancia del interior

En los departamentos del interior, los juzgados letrados de primera ins-
tancia en materia Penal, de Trabajo y de Aduana tienen las competencias
que les asignan las leyes especiales respectivas, y en materia Civil, Comer-
cial, de Hacienda, de Familia y de Adolescentes Infractores, las compe-
tencias que les asigna la ley 15.750 a los respectivos juzgados letrados de
Montevideo.

También conocen en segunda y Gltima instancia de las apelaciones que
se deduzcan contra las sentencias dictadas por los juzgados de paz de su
circunscripcién territorial.

Juzgados de paz departamentales del interior

Los juzgados de paz departamentales del interior entienden, entre otros,
en asuntos relacionados con ocupaciones de inmuebles, arrendamientos
y desalojos, y en asuntos contenciosos civiles, comerciales y de hacienda
cuyo valor se ubique entre un minimo y un maximo determinados por la
Suprema Corte de Justicia.

Juzgados de paz de las ciudades, villas o pueblos del interior
En todos aquellos lugares donde no haya un juzgado letrado cercano, los
juzgados de paz (por ejemplo, el Juzgado de Paz de Los Cerrillos o el de
La Floresta, en el departamento de Canelones) pueden tomar las medidas

mas urgentes en materia de violencia doméstica o derechos vulnerados de

42. Constitucion de la Republica, articulo 241.
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nifias/osy adolescentes. Tienen, ademas, competencia en primera instan-
cia en asuntos relacionados con ocupacién de inmuebles, arrendamientos
y desalojos, asi como en asuntos contenciosos civiles, comerciales y de
hacienda, dentro de determinados montos establecidos por la Suprema
Corte de Justicia.

Actores judiciales

Son partes en el proceso judicial el demandante, el demandado y los ter-
ceros. La parte actora es 1a que inicia el juicio; 1a parte demandada es aquella
contra la cual se inicia el juicio. Cuando en el desarrollo del proceso se
incorporan personas distintas de las partes originarias, con el objeto de
hacer valer derechos o intereses propios, se introducen los terceros. Inter-
vienen también en el proceso el juez, el fiscal, los defensores, los testigos
y técnicos especializados en diferentes disciplinas, como pueden ser psi-
c6logos, médicos, médicos forenses, trabajadores sociales, etcétera, cuya
tarea es informar al juez desde su experticia sobre un punto del proceso.

Juez

El cometido esencial del juez es juzgar y hacer ejecutar lo juzgado, con-
forme al ordenamiento juridico. El juez, haciendo un uso adecuado de los
deberes que la ley le confiere, es el conductor del proceso. Su deber es dictar
una sentencia lo mas justa posible, y para ello debe usar todos los medios
que el proceso judicial le brinda. Las partes tienen la carga de aportar la
prueba, pero si el juez no esta convencido de cémo ocurrieron los hechos
controvertidos, el ordenamiento procesal le otorga una serie de instru-
mentos para formarse una conviccién con independencia de la voluntad
de las partes —obviamente, asegurando el pleno control bilateral—, a fin
de cumplir con ese deber fundamental. La iniciativa probatoria del juez no
afecta su imparcialidad, ni el debido proceso, ni la igualdad de las partes,
que serian las principales limitaciones.

Fiscal

Con la aprobacién de la ley 19.355 disminuyé fuertemente la participacién
de los fiscales en los procesos civiles y de familia, lo que modificé sustan-
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cialmente la modalidad del ejercicio de esta funcién. Es cometido esencial
de los fiscales la proteccién y atencién a las victimas y los testigos de deli-
tos, asi como la proteccién y atencién a las victimas de violencia de género
y generacional, y a nifios, nifias y adolescentes en situacién de derechos
vulnerados.

En materia penal, el fiscal tiene la funcién de investigar los crimenes,
delitos y faltas y perseguir penalmente a sus autores.*

Defensor

La principal funcién de un defensor es asesorar a su cliente sobre sus de-
rechos, representarlo en juicio y defender sus intereses. Las partes deben
comparecer a todos los actos del proceso, asistidas por abogado.

Equipo técnico

También son operadores del sistema que pueden participar en los juicios
los asistentes sociales, psicélogos, psiquiatras y otros profesionales del
Poder Judicial. El juez puede requerir su asesoramiento a través de peri-
cias e informes. Asimismo, puede convocarlos para que aclaren sus dichos
cuando la terminologia de sus informes o pericias no se entiende bien, o
cuando los conceptos pueden ser confusos.

Defensoria publica

Las funciones de las defensorias publicas son evacuar consultas juridicas
en las diferentes materias, brindar asistencia técnica y patrocinio juridi-
co, y tramitar toda clase de juicios voluntarios o contenciosos en materia
Civil, Penal, de Familia, Laboral, de Adolescentes Infractores y de Ejecu-
cién Penal.

Los defensores publicos deben asistir gratuitamente en materia juridica
a todas las personas que requieran sus servicios, que no tengan bienes de
fortuna y cuyos ingresos no superen los tres salarios minimos nacionales.
Este tope aumenta en casos de personas casadas y con familiares a cargo,
que paguen alquiler o que tengan a cargo mas de dos hijos menores de edad.

43. ElCbdigodel Proceso Penal (ley19.293, de 2015) consagra un sistema acusatorio-adversarial
y redefine el rol de las partes en el proceso, particularmente el de la Fiscalia.
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En casos de urgencia, que requieran asistencia inmediata, no se toma-
ran en cuenta los requisitos anteriores, al menos en las primeras actuacio-
nes, hasta tanto las personas implicadas puedan designar un abogado de-
fensor de su confianza.

Terminologia de uso habitual en el ambito judicial

actor o demandante, Persona que inicia una demanda o denuncia ju-
dicial.

demandado. Persona contra quien se dirige la demanda o denuncia.

partes. Los que intervienen en el proceso como actores o demandados.

imputado. Persona a la que se le atribuye la participacién en un delito,
contra quien se dirige la pretensién punitiva del Estado.

procesado. Imputado sometido a proceso a partir de pruebas (semiplena
prueba o elementos de conviccién suficientes) que permiten su inicio.

condenado. Persona procesada que es hallada culpable y sobre 1a que re-
cae una sentencia que declara esa culpabilidad y le aplica una pena.

auto/decreto judicial. Decisién judicial que puede ser de mero tramite
para darle impulso al proceso o, sin ser una sentencia, decidir dentro
del proceso una cuestién sustancial (por ejemplo, medidas cautelares).

vicésimas. Aporte de timbres profesionales por honorarios fictos que de-
ben acreditarse en el expediente.

Base de Prestaciones y Contribuciones (Bpc). Indice para calcular la
base de tributacién, ingresos y prestaciones sociales vigente en Uru-
guay desde 2004. Se utiliza con frecuencia para fijar la pensién ali-
menticia.

OoRDA, Oficina de Recepcién y Distribucién de Asuntos entre todos los juz-
gados. Asigna el ntmero de identificacién y la caratula de los expe-
dientes.
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Sobre un expediente

esta en confianza. El abogado lo retiré de alguna de las partes del juicio
para estudiarlo o fotocopiarlo.

subid al despacho. Lo tiene el juez.

esta en término. Tiene un plazo para contestar o presentar escrito.

esta en el casillero. Se encuentra detenido a la espera del vencimiento de
un término o del impulso procesal de partes. Esta disponible para verlo.

reservado. Tiene una reserva y solo puede ser visto por el actor o denun-
ciante en su caso.

pieza por separado. Se forma otro expediente encabezado por un escrito
del expediente principal y se identifica con un nuevo niimero.

b 3

53






Bibliografia

CILLERO BRUNOL, Miguel, “El interés
superior del nino en el marco de
la Convencién sobre los Derechos
del Nino”, en Justicia y Derechos del
Nirio, n.° 9, UNICEF Chile, 2007.

CoNDON, Fabiana, Diana GONZALEZ
PERRET, Fabiana PREGO y Beatriz
SCARONE, Los derechos de nifias, nifios
y adolescentes privados del cuidado de su
familia total o parcialmente, Montevi-
deo: 1ac1 y Aldeas Infantiles sos.

CoNDON, Fabiana, y Cynthia PEREz,
Proyecto Equidad de género y generacio-
nal en las politicas de cuidados de nifias,
nifios y adolescentes, Montevideo:
INAU, 1AcI y Aldeas Infantiles
S0s, 2014,

CurBELO, Lilidn, “La Convencién
Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violen-
cia contra la Mujer, de Belém do
Pard”, en El enfoque de género en las
reformas dela legislacién penal y procesal
penal, Montevideo: Bancada Bica-
meral Femenina y UNIFEM, 2009.

GARcia PrRINCE, Evangelina, Politicas
deigualdad, equidad y gender mains-
treaming. ;De qué estamos hablan-
do? Marco conceptual, San Salvador:
PNUD, 2008.

GoNzALEz PERRET, Diana, y Alicia
DEus, Produccion legislativa con equi-
dad de género y generaciones. 2010-2015,

Montevideo: Grupo Interagencial
de Género Uruguay, 2015.

GONzALEz PERRET, Diana, y Andrea

TuaNA NAGELI, Elgénero, laedadylos
escenarios de la violencia sexual, Mon-
tevideo: Fundacién Avina, 2006.

Lamas, Bilman, y Patricia Diaz Va-

LLARO, “Elderechoa cuidarya ser
cuidado/a en situaciones de vio-
lencia de género y generacional.
Andlisis del marco normativo”,
Proyecto Equidad de género y generacio-
nal en las politicas de cuidados de nifias,
nifios y adolescentes, Montevideo:
INAU, IAcl y Aldeas Infantiles
S0s, 2014,

PERCOVICH, Margarita, Moénica XaA-

VIER Y Beatriz ARGIMON, “Avances
y desafios”, en Seminario El enfoque
de género en las reformas dela legislacion
penal y procesal penal, Montevideo:
UNIFEM, 2009.

RozAaNsKi, Carlos Alberto, Abuso sexual

infantil; ;denunciar o silenciar? Buenos
Aires: Ediciones B, 2003.

TuaNA, Andrea, “Violencia de género.

Aspectos conceptuales”, en El enfo-
que de género en las reformas de la legis-
lacion penal y procesal penal, Montevi-
deo: Bancada Bicameral Femeni-
nay UNIFEM, 2009,

UNICEF, “Explotacién sexual comer-

cial”, en Hojas informativas sobre la
proteccion de la infancia, disponible
en «\www.unicef,org, 2006.

55


http://www.unicef.org/

56

Normativa nacional
e internacional

Coédigo del Proceso Penal.

Convencién contra la Delincuencia
Organizada Transnacional, apro-
bada por la Asamblea General de
las Naciones Unidas, resolucién
55/25, de 2000.

Convencién Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra la Mujer,
aprobada por la Asamblea de la
OEA, resolucion 1527, de 1994.

Convencioén sobre la Eliminacién de
todas las Formas de Discrimina-
cién contra la Mujer, aprobada
por la Asamblea General de las
Naciones Unidas, resolucién
34/180, de 1979.

Convencién sobre los Derechos del
Nino, aprobada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas,
resolucién 44/25, de 1989.

Directrices sobre las Modalidades Al-
ternativas de Cuidado de los Ni-
nos, aprobadas por la Asamblea
Ceneral de las Naciones Unidas,
resolucion 64/142, de 2010.

Ley de aprobacién del Protocolo Fa-
cultativo de la Convencién sobre
los Derechos del Nifio relativo
a la Venta de Ninos, la Prosti-
tucién Infantil y la Utilizacién
de Nifios en la Pornografia,
n.°17.559, de 2002.

Ley de Violencia Domeéstica,

n.°17.514, de 2002.

Ley de Violencia Sexual Comercial
y No Comercial cometida contra
Nifios, Adolescentes e Incapa-
ces, n.°17.815, de 2004.

Ley Organica de la Judicatura y de
Organizacién de los Tribunales,
n.°15.750, de 1985.

Observaciones Generales del Comi-
té de los Derechos del Nifio.

Primer Congreso Mundial contra la
Explotacién Sexual y Comercial
de los Nifios, Estocolmo, 1996.

Protocolo para los Servicios Especia-
lizados de Atencién a Mujeres en
Situacién de Violencia Domésti-
ca, Inmujeres-MIDES, 2010.

Recomendaciones del Comité CEDAW.

Recomendaciones del Mecanismo
de Seguimiento de Belém do
Pard (MESECVI).

Reglas de Brasilia sobre Acceso a la
Justicia de las Personas en Con-
dicién de Vulnerabilidad, apro-
badas en la x1v Cumbre Judicial
Iberoamericana, en 2008.

Reglas Minimas de las Naciones
Unidas para la Administracién
de la Justicia de Menores, apro-
badas por la Asamblea Ceneral
de las Naciones Unidas, resolu-
cién 40/33, de 1985,

Suprema Corte de Justicia, acordada
7647, de 1 de abril de 2009, que
recoge las Reglas de Brasilia.

Suprema Corte de Justicia, acorda-
da 7796, de 19 de marzo de 2014.



Anexos



58

Guia juridica para operadores sociales

|. Estandares juridicos minimos para
satisfaccion de los derechos

Las normas internacionales constituyen un marco vinculante para los
Estados que voluntariamente se han sometido a su ratificacién. Estas nor-
mas establecen estandares juridicos minimos que los Estados se obligan a
cumplir para que se satisfagan los derechos alli consagrados.

Normativa de interés

+ Convencioén sobre los Derechos del Nifio, ratificada por la ley 18.138,
de 28 de setiembre de 1990.

« Protocolo de la Convencién de los Derechos del Nino sobre Venta
de Nifios, Prostitucién Infantil y Uso de Nifios en Pornografia,
ratificada por la ley 17.559, de 17 de diciembre de 2002.

* Reglas de Brasilia de Acceso a la Justicia de Personas en Condicién
de vulnerabilidad, afio 2008.

» Convencién para la Eliminacién de Todas las Formas de Discrimina-
cién a las Mujeres (CEDAW, 1979), ratificada por laley 15.164 de 4 de
agosto de 1981.

« Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer (Convencién de Belém do Pard), ratificada
por la ley 16.735, de 5 de enero de 1996.

» Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
ratificada por la ley 18.418, de 20 de noviembre de 2008.

» Directricesyreglasdeaplicacién delos tratados, como las Directrices
sobre las Modalidades Alternativas de Cuidado de los Ninos y las
Reglas para los Privados de Libertad, resolucién de la Asamblea
General de las Naciones Unidas 64/142, de 2009.
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II. Nomenclator

Defensorias publicas en Montevideo

Defensoria Piblica de Familia
Uruguay 941. Teléfonos 0800 8317, 2908 7869, 2900 3903 y 2908 9194.
Fax 2900 9824

Defensoria Publica de Familia Especializada
Rondeau 1726, piso 1. Teléfono 2914 1937

Defensoria Piblica en lo Penal
25 de Mayo 441. Teléfonos 2915 1948 y 2916 1165. Fax 2916 0015

Defensoria Publica en lo Penal del Crimen Organizado
Buenos Aires 578. Teléfonos 2915 4641 y 2916 7706

Defensoria Piblica de Adolescentes Infractores
Juan Carlos Gémez 1309. Teléfonos 2916 0519 y 2916 0536. Fax 29160519

Defensoria Ptblica en lo Civil
25 de Mayo 521. Teléfonos 2916 9465, 2916 4946 y 2916 6927. Fax 2917 0847

Defensoria Piblica del Trabajo
Zabala 1367, piso 4. Teléfonos 2915 1334 y 2916 4598. Fax 2916 4598
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Defensorias publicas en el interior del pais*

Defensoria Piblica de Artigas
Luis Alberto de Herrera 322. Teléfono 4772 4774

Defensoria Piblica de Bella Unidn
Martin Dermit 1454, piso 1. Teléfono 4779 3463

Defensoria Publica de Canelones
Florencio Sanchez 506, esquina Artigas. Teléfonos 43322034y 4332 2060.
Fax 43322034

Defensoria Piblica de Las Piedras (Canelones)
Garibaldi 580. Teléfonos 2364 7999, 2364 2144 y 2364 2902. Fax 23642144

Defensoria Piblica de Pando (Canelones)
Wilson Ferreira Aldunate 1187. Teléfonos 2292 2145 y 2292 3380. Fax
2202 2145

Defensoria Piblica de Ciudad de la Costa (Canelones)
Av. Luis Giannattasio, km 23.100. Teléfonos 2695 9376 (Penal) y

2696 5562 (Civil). Fax 2696 5562

Defensoria Piblica de Atldntida (Canelones)
Av. Artigas s/n entre 10 y 12. Teléfono 4372 7052

Defensoria Piblica de Melo (Cerro Largo)
Justino Muniz 632. Teléfono 4642 4814. Fax 4642 4814

Defensoria Piblica de Rio Branco (Cerro Largo)
Virrey Arredondo 1054. Teléfono 4675 2865. Fax 4675 2865

Defensoria Publica de Colonia
Rivadavia 373. Teléfono 4522 4035

44. Pagina web del Poder Judicial, swww.poderjudicial.gub.uy».
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Defensoria Plblica de Rosario (Colonia)
Leopoldo Fuica 276. Teléfono 4552 3182

Defensoria Publica de Carmelo (Colonia)
Lavalleja 381. Teléfono 4542 2777. Fax 4542 2777

Defensoria Piblica de Durazno
Artigas 569. Teléfonos 4362 3620y 4362 6393. Fax 4362 3620

Defensoria Publica de Flores
Pte. Berro ¢/ Dr. Herrera C. Justi. Teléfono 4364 3204. Fax 4364 3204

Defensoria Piblica de Florida
Ursino Barreiro 435. Teléfonos 4352 3478 y 4352 0861. Fax 4352 3478

Defensoria Publica de Lavalleja
Roosevelt 673. Teléfono 4442 4860. Fax 4442 4860

Defensoria Piblica de Maldonado
Zelmar Michelini 759 y Pérez del Puerto. Teléfono 4222 7386. Fax 4225 3522

Defensoria Publica de San Carlos (Maldonado)
Maldonado 726 entre 18 de Julio y Carlos Reyles. Teléfono 4266 4772. Fax
4266 9916

Defensoria Publica de Paysand
Monte Caseros 878. Teléfono 4722 6153. Fax 4723 3361

Defensoria Plblica de Fray Bentos (Rio Negro)
Paraguay esquina Rincén. Teléfonos 4562 3167 y 4562 1173. Fax 4562 3167
Y 4562 1173

Defensoria Piblica de Young (Rio Negro)
Montevideo 3405. Teléfono 4567 2007. Fax 4567 2007

Defensoria Publica de Rivera
Monsenor Vera 1035 entre Agraciada y Uruguay. Teléfono 4623 9751 y
4622 5898. Fax 4623 9751
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Defensoria Piblica de Rocha
José P. Ramirez 104. Teléfono 4472 3465. Fax 4472 3465

Defensoria Publica del Chuy (Rocha)
Francisco de los Santos 575. Teléfono 4474 2950. Fax 4474 2950

Defensoria Piblica de Salto
Artigas 898 y Treinta y Tres. Teléfonos 4733 2097 y 4733 0860. Fax

4733 2097

Defensoria Piblica de San José
Treinta y Tres 437. Teléfonos 4342 4488 y 4343 0961. Fax 4342 4488

Defensoria Publica de Ciudad del Plata (San José)
Ruta 1, km 28.200. Teléfono 2347 3737. Fax 2347 3737

Defensoria Publica de Libertad (San José)
25 de Agosto 1123. Teléfonos 4345 3014, 4345 2411

Defensoria Publica de Mercedes (Soriano)
18 de Julio 374. Teléfono 4532 4593. Fax 4532 0532

Defensoria Plblica de Dolores (Soriano)
Av. Grito de Asencio 1586. Teléfono 4534 2850

Defensoria Piblica de Tacuarembé
General Flores 181. Teléfono 4632 4077. Fax 4632 4077

Defensoria Plblica de Paso de los Toros (Tacuarembd)
Wilson Ferreira Aldunate 389. Teléfono 4664 3034. Fax 4664 3034

Defensoria Publica de Treinta y Tres
Juan Lavalleja 460. Teléfono 4452 3574
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Oficinas judiciales

En Montevideo

Oficina de Recepcién y Distribucién de Turnos
Palacio de los Tribunales. Pasaje de los Derechos Humanos 1309

Juzgados letrados de primera instancia de Familia
Av. Rondeau 1750
Av. Uruguay 1030

Juzgado Letrado de Primera Instancia de Familia Especializado
Av. Rondeau 1726

Juzgados letrados de primera instancia en lo Penal
Misiones 1469
Bartolomé Mitre 1275
Juan Carlos Gémez 1236
Mercedes 1337

Juzgados letrados de primera instancia en lo Penal especializados en Cri-

men Organizado
Buenos Aires 578, 580

En el interior
Juzgado Letrado de Artigas, 1.¢ Turno

Presidente T. Berreta 244. Teléfonos 4772 3577y 4772 6890

Juzgado Letrado de Artigas, 2.°y 3.4 Turnos
Av. Lecueder 449 B. Teléfonos 4772 0769 y 4772 2175

Juzgado Letrado de Bella Unidn (Artigas), 1.°y 2.° Turnos
Martin Demit s/n. Teléfonos 4779 2119 y 4779 3220
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Juzgado Letrado de Canelones, 1.4 Turno
Treinta y Tres 455. Teléfono 4332 0878

Juzgado Letrado de Canelones, 2.°y 3. Turnos
Treinta y Tres 455. Teléfono 4332 4560

Juzgado Letrado de Las Piedras (Canelones), 1.°y 2.° Turnos
Av. Dr. Pouey esq. Gral. Artigas. Teléfonos 2364 4812y 2364 6017

Juzgado Letrado de Las Piedras, 3°y 4°Turnos
José Batlle y Ordériez 674. Teléfonos 2364 7195 y 2365 5458

Juzgado Letrado de Las Piedras, 5°, 6°y 7°Turnos
Francisco Soca 690. Teléfonos 2365 2174 y 2365 5112

Juzgado Letrado de Pando (Canelones), 1°y 2° Turnos
Wilson Ferreira Aldunate 1149. Teléfonos 2292 2283 y 2292 4880

Juzgado Letrado de Pando, 3°, 4°y 6° Turnos
Ituzaingd 1031. Teléfonos 2292 4935 y 2292 4306

Juzgado Letrado de Pando, 5°y 7° Turnos
Wilson Ferreira Aldunate 940. Teléfono 2292 0490

Juzgado Letrado de Ciudad de la Costa (Canelones), 1°y 3¢ Turnos
Av. Luis Giannattasio, km 23. Teléfonos 2695 8931y 2696 1758

Juzgado Letrado de Ciudad de la Costa, 2°, 4°y 6:° Turnos
Av. Luis Giannattasio, km 23. Teléfonos 2696 5564 y 2681 5257

Juzgado Letrado de Ciudad de la Costa, 5° Turno
Av. Luis Giannattasio, km 23. Teléfono 2681 5620

Juzgado Letrado de Atldntida (Canelones), 1°y 2° Turnos
1. Turno: Av. Artigas entre 10 y 12. Teléfono 4372 2957
2°Turno: Republica de Chile esq. 18. Teléfono 4371 8425
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Juzgado Letrado de Toledo (Canelones)
Ciro Sapriza s/n. Teléfonos 2296 7678 y 2296 8421

Juzgado Letrado de Cerro Largo, 1°y 2° Turnos
Melo. Justino Muniz 632, PB. Teléfonos 4642 9154 y 4642 3359.

Juzgado Letrado de Cerro Largo, 3°, 4°y 5°Turnos
Melo. Justino Muniz 632, piso 1. Teléfonos 4642 2234 y 4643 1473

Juzgado Letrado de Rio Branco (Cerro Largo)
Virrey Arredondo 1054. Teléfonos 4675 3208 y 4675 2488

Juzgado Letrado de Colonia, 1°, 2°y 3 Turnos
Rivadavia 373. Teléfonos 4522 2138, 4522 4928 y 4522 5984

Juzgado Letrado de Rosario (Colonia), 1°y 2° Turnos
Sarandi s/n. Teléfonos 4552 3290 y 4552 3955

Juzgado Letrado de Carmelo (Colonia), 1°y 2° Turnos
19 de Abril 514. Teléfono 4542 2212

Juzgado Letrado de Durazno, 1€ Turno
Eusebio Piriz 850. Teléfono 4362 3809

Juzgado Letrado de Durazno 2:° y 3¢ Turnos
Eusebio Piriz 850. Teléfonos 4362 2893 y 4536 6611

Juzgado Letrado de Flores, 1°y 2° Turnos

Trinidad. Luis Alberto de Herrera 691. Teléfonos 4364 2876 y 4364 4577

Juzgado Letrado de Florida, 1 Turno
José Enrique Rodé 429. Teléfono 4352 8040

Juzgado Letrado de Florida, 2-° y 3:° Turnos
Independencia 800. Teléfono 4352 4702

Juzgado Letrado de Lavalleja, 1¢ Turno
Minas. José Enrique Rodo 614. Teléfonos 4443 3567 y 4443 3568
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Juzgado Letrado de Lavalleja, 2°y 3¢ Turnos
Minas. José Enrique Rodé 634. Teléfonos 4442 4319 y 4442 5319

Juzgado Letrado de Maldonado, 1°, 3°y 8° Turnos
Sarandi ¢/ Ledesma, Edificio San Lazaro. Teléfonos 4222 8999, 4222 8934
y 4225 8385

Juzgado Letrado de Maldonado, 2° y 10-° Turnos
Roman Guerra 1052. Teléfonos 4222 9911, 4222 7376

Juzgado Letrado de Maldonado, 4° Turno
Sarandi 701. Teléfonos 4222 2009 Y 4223 9463

Juzgado Letrado de Maldonado, 5°y 6-° Turnos
Sarandi ¢/ Ledesma, Edificio San Lazaro. Teléfono 4222 8918

Juzgado Letrado de Maldonado, 7°y 9-° Turnos
Sarandi ¢/ Ledesma, Edificio San Lazaro. Teléfonos 4222 8918 y 4225 0627

Juzgado Letrado de Paysandi, 1°,3°y 7° Turnos
Zorrilla de San Martin 942, piso 1. Teléfonos 4722 2816 y 4722 9461

Juzgado Letrado de Paysandi, 2°y 4° Turnos
Zorrilla de San Martin 942, piso 2. Teléfonos 4723 6523, 4722 2335 Y

4722 6476

Juzgado Letrado de Paysandi, 5°y 6-° Turnos
Zorrilla de San Martin 942. Teléfonos 4723 6826 y 4722 6559

Juzgado Letrado de Fray Bentos (Rio Negro), 1°y 2° Turnos
1.* Turno: Zorrilla 1031. Teléfono 4562 2353
2°Turno: 18 de Julio 1224. Teléfono 4562 1286

Juzgado Letrado de Young (Rio Negro), 1°y 2° Turnos
Montevideo 3397. Teléfono 4567 4100

Juzgado Letrado de Rivera, 1°y 2° Turnos
Sarandi 528, 530. Teléfono 4622 7789
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Juzgado Letrado de Rivera, 3°, 4°, 5°y 6° Turnos
Sarandi 528, 530, piso 1. Teléfonos 4622 3313 y 4623 7515

Juzgado Letrado de Rocha, 1°y 2:° Turnos
Lavalleja 156. Teléfonos 4472 2360 y 4772 6489

Juzgado Letrado de Rocha, 3°, 4°y 5°Turnos
Gral. Artigas 83. Teléfonos 4472 3246, 4472 2007 Y 4472 2257

Juzgado Letrado de Chuy (Rocha), 1°y 2:° Turnos
Gral. Artigas 323, local o1. Teléfono 4474 2905

Juzgado Letrado de Salto, 1°, 3°y 7° Turnos
Gral. Artigas y Treinta y Tres. Teléfonos 4732 7078, 4733 8907V 4733 9463

Juzgado Letrado de Salto, 2°y 4° Turnos 67
Gral. Artigas 1080. Teléfonos 4732 7180 y 4732 0826

Juzgado Letrado de Salto, 5°y 6° Turnos
Gral. Artigas y Treinta y Tres, piso 3. Teléfono 4733 2297

Juzgado Letrado de San José, 1€ Turno
Treinta y Tres 395. Teléfono 4344 1969

Juzgado Letrado de San José, 2°, 3° y 4° Turnos
Treinta y Tres 434. Teléfono 4342 6460

Juzgado Letrado de Libertad (San José), 1°y 2° Turnos
25 de Agosto 1133. Teléfonos 4345 4279 V 4345 4261.

Juzgado Letrado de Mercedes (Soriano), 1¢ Turno
Wilson Ferreira Aldunate 896. Teléfonos 4532 3424V 4532 7994

Juzgado Letrado de Mercedes, 2°y 3° Turnos
18 de Julio 360. Teléfonos 4532 2781y 4532 2706

Juzgado Letrado de Dolores (Soriano), 1°y 2° Turnos
Justo P. Sotura 1234. Teléfonos 4534 2209 y 4534 4217
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Juzgado Letrado de Tacuarembé, 1€ Turno
18 de Julio 181. Teléfono 4632 2062

Juzgado Letrado de Tacuarembd, 2°y 4° Turnos
18 de Julio 349. Teléfonos 4632 4051y 4632 0893

Juzgado Letrado de Tacuarembd, 3¢ Turno
25 de Agosto 249. Teléfono 4632 7385

Juzgado Letrado de Paso de los Toros (Tacuarembo)
Br. Artigas 389. Teléfonos 4664 2386 y 4664 3914

Juzgado Letrado de Treinta y Tres, 1°, 2° y 3¢ Turnos
Gral. Juan Antonio Lavalleja 1300 y 442, piso 1. Teléfonos 4452 2096,

4452 2320y 4452 2291
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