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PROLOGO

NO SON CLASES DE PERIODISMO

Cuando los nifios, nifias o adolescentes protagonizan episodios de in-
terés publico —sea como victimas o como agresores—, cuentan con
una proteccién especial conferida por los tratados internacionales
(Declaracién de los Derechos del Nino, Convencién sobre los Dere-
chos del Nifio, Convenios de la OIT sobre trabajo infantil), la Consti-
tucién y la normativa nacional (Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia 'y
diversas leyes y decretos).

Uruguay atraviesa hoy un momento significativo de analisis de la
labor periodistica y de la regulacién democrética de los medios de co-
municacion, y en ese andlisis la infancia es un capitulo especial. Por
un lado, se constituyé un Comité Técnico Consultivo que elaboré una
serie de recomendaciones en relacién con la proteccién y promocién
de los derechos de nifios, nifias y adolescentes, medios audiovisuales y
libertad de expresién.

Por otro lado, por primera vez se discute a escala nacional la ela-
boracién de un cédigo de ética para periodistas, liderada por la Asocia-
cién de la Prensa Uruguaya (APU), el Grupo Medios y Sociedad (GMS) y
el Centro de Archivo y Acceso a la Informacién Publica (CAINFO). Este
proceso presta especial atencion a los dilemas y problemas éticos en el
tratamiento de temdticas relativas a nifiez, adolescencia y género.

Esta guia se propone colaborar en la labor diaria de los periodistas a
la hora de informar sobre los temas de infancia y adolescencia. No pre-
tende ser un instructivo ni dictar clases de periodismo, sino orientar al
profesional para una cobertura que, en el marco de la libertad de expre-
sién propia de un Estado de derecho, no pierda de vista las restricciones
que impone la legislacion vigente para proteger otras garantias, como la
integridad fisica y psicolégica de las personas mas vulnerables.
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La guia que aqui se presenta es el producto del esfuerzo de la oficina
de uNICEF Uruguay, la Universidad Catdlica del Uruguay y la Agencia de
Noticias Voz y Vos. No es un esfuerzo aislado, sino el resultado de un
trabajo que se lleva adelante desde hace afos. Tiene antecedentes en
numerosas actividades de capacitacién para periodistas, publicaciones
e informes de monitoreo de medios y anadlisis de cobertura.

Una guia para el trabajo periodistico constituye un escalén més en
el proceso de incorporar el enfoque de derechos en la informacién sobre
infancia en los medios. Esperamos que esta herramienta sirva para ana-
lizar, pensar y accionar un periodismo comprometido con la infancia y
contribuir a la calidad en los debates publicos sobre nifiez.
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GLOSARIO DE SIGLAS

ANEP Administraciéon Nacional de la Educacién Publica
ANONG  Asociacién Nacional de Organizaciones No Gubernamentales

APU Asociacion de la Prensa Uruguaya

BICE Oficina Internacional Catdlica de la Infancia (siglas en francés)

BM Banco Mundial

BPS Banco de Prevision Social

CDN Convencidn sobre los Derechos del Nifio

ciesu  Centro de Investigaciones y Estudios Sociales del Uruguay

CNA Cdédigo de la Nifiez y la Adolescencia

IIN Instituto Interamericano del Nifio

INAU Instituto del Nifio y Adolescente del Uruguay

IPEC Programa Internacional para la Erradicacién del Trabajo Infantil
(de la orT)

IPES Programa de Investigacion sobre Integracion,
Pobreza y Exclusién Social (de la ucu)

IPRU Instituto de Promocién Econémico-Social del Uruguay

MEC Ministerio de Educacién y Cultura

MIDES  Ministerio de Desarrollo Social
MINTUR Ministerio de Turismo y Deporte

MSP Ministerio de Salud Publica

MTSS Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

OEA Organizacién de los Estados Americanos

OIM Organizacidn Internacional para las Migraciones
oI1T Organizacidén Internacional del Trabajo

ONG organizacién no gubernamental

orP Oficina de Planeamiento y Presupuesto

(de la Presidencia de la Reptiblica)
PIT-CNT Plenario Intersindical de Trabajadores -

Convencidén Nacional de Trabajadores
UCu Universidad Catolica del Uruguay
UDELAR Universidad de la Reptblica
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uneEsco Fondo de las Naciones Unidas para la Educacién,
la Cienciay la Cultura

uNICEF  Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

UR unidad reajustable

VIH virus de inmunodeficiencia humana
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INTRODUCCION

Los nifnos, nifias y adolescentes constituyen uno de los mayores capita-
les para el desarrollo de cualquier sociedad. El modo como las socieda-
des garanticen el pleno desarrollo de las capacidades y potencialidades
de sus generaciones mas jovenes definird, sin duda, buena parte del
bienestar general.

En 1989, hace mas de dos décadas, todas las sociedades del planeta
congregadas en las Naciones Unidas acordaron garantizar y reconocer
el estatuto de sujetos sociales y de derecho a todas las personas meno-
res de dieciocho anos, independientemente de su raza, sexo o condicion
social. Se celebro asi la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN),
el primer tratado de derechos humanos para ninos, nifias y adolescentes
que los reconoce como sujetos plenos de derecho y que convierte a los
adultos (familia, sociedad y Estado) en sujetos de responsabilidad y ga-
rantia. Segtin los expertos, «la Convencién sobre los Derechos del Nifio
es la Revolucién Francesa que llega doscientos anos mas tarde a ninos,
nifnas y adolescentes».’

Si bien esta Convencién no es el primer instrumento internacional
sobre nifiez y adolescencia, instalé un cambio radical en la concepcién
que hasta ese entonces primaba sobre la infancia. De ser «objeto de tu-
tela, cuidado y control», la persona menor de 18 afnos paso6 a ser «su-
jeto de derecho y proteccidn». De concebir una infancia dividida entre
aquella «pobre o desviada» —como poblacidén a controlar y asistir— y la
«integrada o normal» —desarrollada en el seno de su familia—, se pasé a
una vision de infancia integrada en la que todos los nifos y nifias, inde-
pendientemente de su situacién y su condicién, gozan de derechos que
deben ser garantizados.

1 Expresion acuniada por Emilio Garcia Méndez, especialista en derechos de la nifiez y
asesor de UNICEF.
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Se dio inicio asi a un profundo cambio que impacté no solo en lo
social y lo cultural, sino también en las estructuras institucionales y en
las responsabilidades politicas de los Estados y las sociedades, converti-
dos ahora en los principales garantes de velar por el respeto y el cumpli-
miento de los derechos de todos los ninos, nifias y adolescentes.

Inspirada en la doctrina de la proteccion integral y superando la doc-
trina de la situacion irregular, 1a Convencion sobre los Derechos del Nifio
supuso una nueva concepcion social de la infancia y plante¢ el inicio de
una ruptura cultural con la visién del nifio como sujeto subordinado a la
discrecionalidad de los adultos.?

Recién a mediados del siglo xx comienza a cobrar fuerza la teoria de
la titularidad de derechos, en buena medida gracias a la Declaracién sobre
los Derechos del Nifio (1959) y a la cbn (1989). Ademas de la titularidad
de derechos, a los nifos, nifias y adolescentes se les reconoce la condicién
intrinseca de debilidad, derivada en buena medida de su inmadurez, y es
en ese contexto que nace la regla del interés superior del nifio.

Se establecen cuatro principios rectores en torno a los cuales se or-
ganiza el conjunto de derechos consagrados en el tratado:

« Lano discriminacion: todos los derechos para todos los nifios
(articulo 2).

o Elinterés superior del nifio: en todas las medidas que les con-
ciernen primara su bienestar e interés superior (articulo 3).

o Elderecho alavida, la supervivenciay el desarrollo: los Esta-
dos garantizardn su pleno desarrollo fisico, mental, emocional,
cultural, econémico y social (articulo 6).

o Elderecho ala participacion: ninos y ninas tienen derecho a la
libertad de expresidn y a expresar su opinidn sobre cuestiones
que afecten su vida social, econdmica, religiosa, cultural y politi-
ca. Tienen derecho a emitir sus opiniones y a que se los escuche,
a recibir informacién y a la libertad de asociacién (articulo 12).

La Convencién sobre los Derechos del Nifio ha sido el tratado de de-
rechos humanos més ratificado de la historia y, a excepciéon de Somaliay

2 Véase cuadro comparativo en el anexo.
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Estados Unidos, todos los paises del mundo lo han adoptado, lo que los
ha obligado a implementar cambios legislativos, institucionales, politi-
cos y econdmicos acordes a los nuevos compromisos asumidos con las
personas menores de 18 afios.

Uruguay ratificé la Convencién sobre los Derechos del Nifio en
1990. En el afio 2004 se encaminé a adecuar su legislaciéon interna a los
preceptos de una visién de derechos y garantias al sancionar el Cédigo
de la Nifiez y la Adolescencia (CNA) a través de la ley 17 823.

Sin embargo, y a pesar de los avances registrados en los tiltimos afios
en muchas dreas clave del desarrollo humano de la nifiez (como el des-
censo de la mortalidad infantil, el descenso de la pobreza y la indigencia
o el acceso universal a la educacién primaria), nuestra sociedad aun se
encuentra lejos de poder garantizar con igualdad todos los derechos para
todos los ninos y ninas.

La llamada infantilizacion de la pobreza —concentracion de la po-
breza en la infancia yla adolescencia més que en otros grupos de edad—
es quiza la expresiéon més aguda y visible de las muchas vulneraciones
que nifios y nifias sufren a diario. Datos del INE del 2011 muestran que,
mientras poco mds de la cuarta parte de los nifios de entre 0 y 5 afios
(26,1 %) nacen y se desarrollan en condiciones de pobreza, no llegan a
cinco de cada cien los adultos mayores de 65 ainos (4,3 %) que se encuen-
tran en similar situacion.

La inequidad social, generacional, territorial y educativa es una de
las caracteristicas clave de la estructura de oportunidades que la socie-
dad uruguaya actual dispone para sus generaciones maés jévenes. Y es
en el presente que la sociedad pueda ofrecer a sus ninos que se define
buena parte del futuro de la sociedad en su conjunto.

EL papel de los medios de comunicacion

Los medios de comunicacién, en cuanto agentes sociales bésicos en las
democracias occidentales, no quedan ajenos a este nuevo paradigma y
redefinicion de roles. Son una importante herramienta para informar y
sensibilizar a la sociedad, para construir imaginarios y realidades.

Los comunicadores, en su ejercicio profesional, pueden hacer un
enorme aporte a la promocién de una opinién publica respetuosa de los
derechos humanos de nifios, nifias y adolescentes, asi como favorecer la
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discusion social y la exigibilidad de politicas publicas que garanticen su
pleno desarrollo.

El nuevo paradigma propuesto por la Convencién sobre los Dere-
chos del Nifio también implica el reconocimiento de los derechos de
nifos y adolescentes en la labor cotidiana de los profesionales de la co-
municacién. Por tanto, los periodistas y las empresas de comunicacién
se enfrentan al enorme desafio y la responsabilidad de producir infor-
maciény contenidos de calidad para nifos, ninas y adolescentes. Los co-
municadores, ademas, deben protegerlos de la informacién y el material
que pueda ser danino para su desarrollo fisico o moral, considerar a los
ninos y adolescentes como sujetos activos y participes de la sociedad y
colaborar en la fiscalizacién del cumplimiento de sus derechos por los
organismos correspondientes.

Esta guia, fruto de un esfuerzo conjunto entre UNICEF Uruguay, la
Universidad Catdlica del Uruguay y la Agencia Voz y Vos, pretende ser
un instrumento de apoyo y consulta para la tarea cotidiana de los y las
periodistas. Ofrece un conjunto de herramientas practicas y de infor-
macién para que los comunicadores estén en mejores condiciones de
incorporar un enfoque de derechos en la cobertura que realizan sobre
asuntos que afectan a la nifiez y la adolescencia.

A diario los cronistas se enfrentan a dilemas éticos y profesionales,
especialmente cuando se trata de informar sobre situaciones de vulnera-
cién de derechos, pero también cuando se trata de alentar y dar visibili-
dad a buenas précticas que puedan ser ejemplos en materia de politicas
publicas, en el campo educativo o en distintas areas del quehacer social.

Esperamos que esta guia colabore en el desarrollo de un periodismo
profesionalmente comprometido en la promocién y la vigilancia de to-
dos los derechos para todos los nifios y nifias.
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CAPITULO 1

Libertad de expresion

y proteccion de la infancia:
conceptos que no se contraponen

La cobertura sobre temas de interés publico que involucran a nifios, ni-
fias y adolescentes, junto con el alcance de la libertad de expresién de
los periodistas y los medios de comunicacion, han sido histéricamente
y seguirdn siendo motivo de discusién y debate entre los involucrados.

Las democracias necesitan de un periodismo independiente y una
libertad de expresién robusta, que permita la libre circulacion de ideas
e informacién sin controles estatales previos y bajo responsabilidades
ulteriores minimas, las estrictamente necesarias para una sociedad de-
mocratica.

Sin embargo, cuando los nifios, ninasy adolescentes son protagonis-
tas de episodios de interés publico, cuentan con una especial proteccion,
conferida por las convenciones internacionales y la ley nacional, lo que
constituye una excepcién a la absoluta libertad con la que se mueven los
comunicadores cuando cubren hechos que involucran a personas pu-
blicas o a personas adultas que se vieron envueltas en asuntos ptblicos.

Todo esto configura un marco juridico especifico para el tratamien-
to de los temas de infancia, sin perjuicio del compromiso que cada pe-
riodistay cada medio debe tener en cuanto a ofrecer una informacién de
calidad y responder por un ejercicio ético de la profesion.

La Convencién sobre los Derechos del Nifio y el Cédigo de la Nifiez
y la Adolescencia constituyen una buena guia para que los periodistas
tengan un marco de referencia sobre lo que se puede y lo que no se pue-
de hacer en el manejo periodistico de asuntos que involucren a nifos,
ninas y adolescentes.
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Es por esto que la libertad de expresion, si bien es central en una
democracia, no es un derecho absoluto, ya que en casos excepcionales
puede ser limitada para proteger otros derechos e intereses generales
restringidos, como lo reconoce la propia Convencién Americana de De-
rechos Humanos (Pacto de San José) al establecer cudles son los requisi-
tos y condiciones para que tales limitaciones sean admisibles.

Estas restricciones deben ser precisas y taxativas, establecidas pre-
viamente por una ley en sentido material y formal, y necesarias para ase-
gurar la finalidad que persiguen.

Los derechos de las personas menores de 18 afios estdn especial-
mente protegidos por la Convencién sobre los Derechos del Nifio, que
establece reglas para tratar la intimidad, la imagen, la integridad fisica'y
sicoldgica de nifios, nifias y adolescentes y a la familia de estos. Ademas,
tiene en cuenta la especial situaciéon de vulnerabilidad de los menores de
edad cuando se encuentran en situaciones de riesgo.

El articulo 13.4 de la Convencién Americana de Derechos Humanos
establece, cuando se trata de nifios, nifias y adolescentes, una proteccién
especial en materia de contenidos. Es el inico caso en el que la Conven-
ciéon Americana habilita la censura previa, siempre segin un principio
de razonabilidad:

Es importante mencionar que el articulo 13.4 de la Convencidn estable-
ce una excepcion a la censura previa, ya que la permite en el caso de los
espectdculos publicos pero iinicamente con el fin de regular el acceso a
ellos, para la proteccién moral de la infancia y la adolescencia. En todos
los demads casos, cualquier medida preventiva implica el menoscabo a
lalibertad de pensamiento y de expresion.?

En la legislacién nacional, varios articulos de la Constitucién hacen
referencia a las obligaciones del Estado para prevenir cualquier abuso
contra la infancia y al régimen especial al que se someterd a los adoles-
centes que infringen la ley.

3 Corte Interamericana de Derechos Humanos, caso La tltima tentacién de Cristo (Olme-
do Bustos y otros contra Chile), sentencia del 5 de febrero de 2001.
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LEGISLACION

El articulo 41 de la Constitucidn sirve de base para prevenir abusos contra
ninos y ninas:

«La ley dispondré las medidas necesarias para que la infancia y ju-
ventud sean protegidas contra el abandono corporal, intelectual o moral
de sus padres o tutores, asi como contra la explotacion y el abuso».

Por otra parte, nifos, nifias y adolescentes son sujetos de derechosy
titulares de una plena libertad de expresién y derecho a la informacion.
En este sentido, la Convencién sobre los Derechos del Nifio reconoce
expresamente en el articulo 13: «El nifio tendra derecho a la libertad de
expresion», lo que incluye «la libertad de buscar, recibir y difundir infor-
maciones e ideas de todo tipo».

LOS DERECHOS DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES, @
Y SU ARMONIZACION CON LA LIBERTAD DE EXPRESION
Y EL DERECHO A LA INFORMACION

«La libertad de expresién es una piedra angular en la existencia misma de una
sociedad democratica. Es indispensable para la formacién de la opinién publica.
Es también conditio sine qua non para que los partidos politicos, los sindicatos,
las sociedades cientificas y culturales, y en general quienes deseen influir sobre la
colectividad puedan desarrollarse plenamente. Por ende, es posible afirmar que
una sociedad que no esté bien informada no es plenamente libre».*

No obstante la proteccion especial que tiene la libertad de expresion en el
derecho internacional de los derechos humanos, distintas convenciones inter-
nacionales ordenan a los Estados que ejerzan una tutela efectiva de los derechos
de la nifiez y la adolescencia. Por ello hablamos de la necesidad de armonizar el
ejercicio de la libertad de expresion con la proteccidn de la intimidad, la imagen
yla no vulneracién de los derechos de nifos, nifias y adolescentes.

Sin llegar a la aplicacién de una censura previa —que, como se vio, solo se
puede aplicar al ingreso de ninos y nifas a espectaculos publicos, pero no a con-
tenidos informativos—, los Estados deben adoptar medidas para garantizar que
en los medios de comunicacidn no se vulneren los derechos de la infancia.
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«Los Estados parte en los tratados internacionales de Derechos Humanos
tienen la obligacion de adoptar medidas positivas para asegurar la proteccién de
todos los derechos del nifio».**

* Corte Interamericana de Derechos Humanos, La colegiacion obligatoria de periodistas,
opinién consultiva OC-5/85, 1985.

o Corte Interamericana de Derechos Humanos, Condicion juridica y derechos humanos
del nifio, opinién consultiva OC-17/02, 2002.

APUNTE
PERIODISMO Y LIBERTAD DE EXPRESION

Lalibertad de expresion y el derecho ala informacién protege la actividad de los pe-
riodistas, por la funcién social que desarrollan y el derecho individual que ejercen.
La libertad de expresién sirve para:

«  elderecho a pensar por cuenta propia y a compartir con otros nuestro
pensamiento;

o  proteger y fomentar la libre circulacién de informacioén, ideasy expre-
siones de toda indole;

o ejercer y proteger otros derechos fundamentales.

(Comisién Interamericana de Derechos Humanos, Relatoria Especial para la Libertad
de Expresion: Marco juridico interamericano sobre el derecho a la libertad de expresion,
Washington: OEA, 2010)

@ LEGISLACION
LIBERTAD DE EXPRESION EN URUGUAY

El articulo 29 de la Constitucidn se encuentra en linea con los pactos de
derechos humanos que Uruguay incorporé a su orden juridico.

«Es enteramente libre en toda materia la comunicacién de pensa-
mientos por palabras, escritos privados o publicados en la prensa, o por
cualquier otra forma de divulgacién, sin necesidad de previa censura;
quedando responsable el autor y, en su caso, el impresor o emisor, con
arreglo a la ley por los abusos que cometieren».
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1.1. Lo que se puede y no se puede hacer en los medios, desde
el punto de vista legal, respecto a nifios y adolescentes

o Primero los niiios. En todas las medidas y acciones que toman las
instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales
y el Parlamento, se debe atender siempre «al interés superior del
nino» (articulo 3 de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio).

o Todo nino, sin importar su nacionalidad, origen étnico o
racial, tiene derecho a la libertad de expresion de pensa-
miento, de conciencia y de religion. Este derecho incluye
«la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e
ideas de todo tipo», por cualquier medio (articulo 13 de la
CcDN y articulo 9 del C6digo de la Ninez y la Adolescencia).

« Losninos tienen derecho a que se conozcan sus puntos de vis-
tay que se tenga en cuenta su opinién en funcién de su edad, y
a obtener respuestas cuando se tomen decisiones que afecten
su vida (articulo 12 de la cDN y articulo 8 del cNA).

« Los nifios tienen derecho a que se respete su vida privada, lo
que incluye no violentar su correspondencia, su domicilio, su
familia y suimagen. Este derecho supone que «no se utilice su
imagen en forma lesiva, ni se publique ninguna informacién
que lo perjudique y pueda dar lugar a la individualizacién de
su persona» (articulo 16 de la cDN y articulos 11y 96 del cNA).

« Losninos no deben ser expuestos a situaciones que pongan
en riesgo su vida o inciten a la violencia. La exhibicién o
emision publica de imagenes, mensajes u objetos no podra
vulnerar los derechos de los nifios y adolescentes o incitar a
actitudes o conductas violentas, delictivas, discriminatorias o
pornogréficas (articulo 181 del cNa).

o Los Estados partes de la CDN estdn obligados a promover la
elaboracién de directrices apropiadas para proteger al nifo
contra toda informacién y material perjudicial para su bienes-
tar (articulo 17 de la cDN).

o El cNA también establece principios rectores para regular la
publicidad en los medios, de modo que esta no incite a la vio-
lencia o a cualquier forma de discriminacién y que sea com-
prensible y no engafiosa. Estd prohibida la participacién de
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ninos y adolescentes en cualquier publicidad relacionada con
el tabaco, el alcohol o que sea perjudicial para su salud fisica o
mental (articulos 183 y 184 del cNA).

o Todonino tiene derecho a ser protegido por su familia, la socie-
dad y el Estado (articulo 19 de la cDN y articulo 14 y siguientes
del cNA).
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CAPITULO 2
Calidad periodistica
y derechos de la infancia

2.1. Dilemas frecuentes en la cobertura informativa

Los periodistas que cubren noticias que involucran a nifios, nifias y ado-
lescentes se enfrentan a diario con dilemas que deben resolver para ar-
monizar el derecho y el deber ético de informar sobre asuntos de interés
general sin dafiar los derechos de la infancia.

Varios factores inciden en una cobertura periodistica de calidad,
cualquiera sea el asunto que se reporta, pero en temas de infancia hay
que tener especialmente en cuenta el uso y la riqueza de las fuentes in-
formativas, incluir la voz de los nifios en los temas que los afectan y re-
parar en el uso de su imagen, entre otras cuestiones que se abordan en
el presente capitulo.

APUNTE @

PREGUNTAS FRECUENTES

e ;Qué fuentes de informacién debo consultar para lograr una cobertu-
ra equilibrada de los temas de infancia?

e ;Qué términos son los mas adecuados a la hora de escribir o narrar
noticias que involucran a nifios, nifias y adolescentes?

o  ;Conozco el marco legal de esta temética?

o ;Tengo que tomar precauciones adicionales cuando se trata de entrevis-
tar a ninos o de revelar su identidad mediante su nombre o fotografia?
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LAS FUENTES DE LA INFORMACION SOBRE NINEZ

Ala hora de cubrir temas de infancia y adolescencia los periodistas recurren fun-
damentalmente a fuentes del Estado (Administracion Nacional de Educacién
Publica, Instituto del Nino y Adolescente, Instituto Nacional de Estadistica, Par-
lamento, Poder Judicial, Ministerio del Interior, otros ministerios, etcétera). En
menor medida, recurren a la voz de la sociedad civil, mientras que la versién de
los propios nifios estd subrepresentada.

El tercer Monitoreo de medios de la Agencia Voz y Vos, de 2009, alerta sobre
la calidad de la cobertura relativa a nifiez y adolescencia tomando en cuenta la
cantidad y el tipo de fuentes citadas en las notas publicadas. Casi cuatro de cada
diez notas analizadas carecian de citas a fuentes de cualquier tipo. Dentro del
universo que cit6 fuentes de informacion (62 %), la voz predominante fue la del
sector estatal y/o gubernamental (incluida en seis de cada diez notas que citaron
fuentes [59,69 %)) y, dentro de este sector, la voz del Poder Ejecutivo fue la mas
presente (40 % de las notas con cita a fuente). En el otro extremo, el punto de vista
de ninos, nifias y adolescentes fue incorporado apenas en el 3% del total de no-
tas. De manera intermedia, la opinién de la sociedad civil, expertos y referentes
de la comunidad educativa aparece en una de cada cinco notas publicadas.

La publicacién de notas sin cita a fuentes atenta contra la credibilidad de la
labor periodistica. La construccion de una agenda informativa de calidad requiere
la mas amplia representacion social y esto se logra a través de la inclusion de varias
voces y perspectivas sobre un mismo tema. En temas complejos, como los relativos
a la infancia y la adolescencia, el debate y la informacién se enriquecen cuantos
mads puntos de vista se incorporen a la agenda informativa. Por esto es muy impor-
tante citar fuentes de informacién que, ademds de respaldar el material que se pre-
senta, guarden relacion con la diversidad de perspectivas presentes en la sociedad.

2.2. Fuentes

En lo que se refiere al uso de fuentes, en todos los temas referidos a ninez
es importante:

o Consultar una variedad de fuentes.

«  Enlosreportajes, incluir a especialistas que aportan un andlisis mas
profundo de la noticia (sociélogos, psicélogos, juristas, etcétera).

o Equilibrar los enfoques con una consulta a organizaciones de la
sociedad civil u organismos internacionales.
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«  Ser equitativo a la hora de otorgar espacio a las diversas fuentes
consultadas.

o Huir del sensacionalismo de las cifras y verificar con otras fuen-
tes documentales los datos que ofrecen organismos estatales
interesados en promover su politica.

e Ofr e incluir a ninos, nifias y adolescentes cuando se escribe o
se produce un informe sobre ellos.

APUNTE @

«Diversificar las fuentes evita el peligro de prenderse a una tinica voz, a una tinica
versién. La experiencia nos ensefia que toda fuente cuenta con sus compromisos,
sean de caracter comercial, politico, ideol4gico o aun personal. Los periodistas,
cuando se encuentran con un investigador, un cientifico o un técnico, suelen pre-

suponer que, en este ambiente especializado, las palabras y las intenciones son
imparciales... {Qué ingenuidad!»

(Wilson da Costa Bueno: «O jornalismo cientifico e o compromisso das fontes»
[2005], recogido por Red Andi América Latina en Periodismo preventivo y cober-
tura de situaciones de riesgo, 2007, p. 15)

2.3. Sugerencias a la hora de entrevistar
a ninos, ninas y adolescentes

Los ninos, nifias y adolescentes pueden ser entrevistados. Tienen algo
que decir respecto a los episodios y los asuntos que los involucran, asi
como también tienen derecho pleno a la libertad de expresion por cual-
quier medio que ellos elijan (articulo 13 de la cDN).

Sus perspectivas tienen el valor de ofrecer la propia experiencia y
enriquecer la comprension de los temas. No solo es preciso escucharlos
pararespetar la Convencién sobre los Derechos del Nifio, sino porque es
parte del buen trabajo periodistico.

Entrevistar a nifas y nifios: resumen de diez pasos

Al decidir entrevistar a un nifio o nifa el periodista debe tomar precauciones,
que son aplicables a cualquier situacién:
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o Preguntarse qué va a suceder con ese nifio al dia siguiente, cuan-
do deje de ser noticia.

« Cuando se entrevista a un adulto se toma en cuenta la posible re-
accién que podria tener si el hecho afirmado no fuera cierto. ;Se
hace esa reflexion cuando se formulan imputaciones respecto de
un nino o nina inculpado de un delito?*

o Preparar con antelacién y cuidado la entrevista y, en lo posible, recu-
rrir a la presencia de un adulto de referencia que mire por su interés.

o Laspreguntas deben dirigirse al nifio o adolescente y no al adul-
to que lo acompana; deben realizarse en forma clara y no guiarlo
hacia una respuesta determinada.

o Siel periodista nota que el nino no lo entendi6, debe reformular la
pregunta con mayor claridad.

« Alos ninos no deberia preguntarseles cosas obvias, y menos entre-
vistarlos en forma condescendiente o subestimandolos.

o Es preferible centrarse en los hechos antes que buscar que ha-
blen de las sensaciones que experimentan ante un aconteci-
miento traumatico.

o Aligual que cuando se entrevista a un adulto, el periodista debe
guardar la neutralidad y no tiene por qué expresarse conmocio-
nado, indignado o euférico ante las respuestas de los nifios.

« Es necesario hacer ingresar naturalmente a los nifios y nifias al
clima de la entrevista, daindoles tiempo para adaptarse al uso de
grabadores, camaras o luces.

« Esbueno preguntarse si para reflejar la opinién de nifios y nifias se
va a centros educativos y otros lugares de contexto desfavorable, o si
solo se entrevista a chicos que viven en barrios céntricos o costeros.

APUNTE
PREGUNTAR EN SERIO Y SOBRE COSAS SERIAS

«Queremos que nos hagan preguntas que nosotros podamos responder bien, no
cosas absurdas como: ‘;Como te sentis?; ‘;Como estas?, ‘;Qué te trajo el viejito de

4 ONG Raices, Terre des Hommes y Save the Children (Suecia): Cdmo informar sin daniar,
Santiago de Chile: oNG Raices, Terre des Hommes y Save the Children (Suecia), 2003.
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Papé Noel?’ Que nos pregunten cosas serias, que nos traten como personas igual
que a todos. Los periodistas tratan a los nifilos como el bichito raro que va a salir
a pintar el mono. Uno no quiere que lo entrevisten por salir en la television, sino
por dar a conocer lo que uno esta haciendo o pensando».

(Isis Ravanal y Nicolas Lara, del Movimiento Chileno de Nifnos, Nifias y Adolescentes
Trabajadores, en seminario para estudiantes de periodismo Cémo informar sin danar,
ONG Raices, Santiago, 2003)

2.4. Precision en el lenguaje

Los periodistas deben evitar el lenguaje peyorativo y estigmatizante, so-
bre todo en el caso de los nifios.

Los términos empleados constituyen otro punto sensible en la re-
flexion sobre el trabajo periodistico, especialmente cuando se trata de
noticias sobre nifos, niflas y adolescentes en situaciones sociales vulne-
rables o en conflicto con la ley. Los medios pueden incidir en la estigma-
tizacidn, la discriminacion y la profundizacién de estereotipos.

En estos casos el criterio varia segtn el periodista o el medio, pero por
lo general se utilizan los términos menor, delincuente juvenil, infantoju-
venily, en menor medida, los que hacen referencia a joven o adolescente.

Cuando los medios de comunicacién hablan de los nifios y adoles-
centes en conflicto con la ley como menores delincuentes, menores in-
fractores, nifio pistolero o banda de infantojuveniles, los condenan con
el lenguaje a una condicién estatica que no contempla posibilidad de
integracidn social.®

El Monitoreo de medios de Voz y Vos detectd en la cobertura del afio 2009 que
la prensa incorpord las expresiones menores pastabaseros y ladronzuelos. En ese
ano, dos de cada diez notas presentaron términos estigmatizantes, pero cuando
se analizaron aquellas referidas a delitos o violencia, el uso de estos términos
estuvo presente en mas del 50 % de los articulos.

5 Ibidem.
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2.5. Uso de la imagen de nifos, ninas y
adolescentes en los medios de comunicacion

Es dispar el conocimiento de los periodistas sobre las restricciones lega-
les que impone el CNA en cuanto al tratamiento de la imagen e identidad
de los nifios y adolescentes.

La privacidad y la imagen de los jévenes que aparecen involucrados
en situaciones conflictivas —no siempre hay que pensar en un delito—
requieren un tratamiento especial.

En gran medida, todas las precauciones que toman los periodistas
a la hora de tratar noticias que involucran a nifios y adolescentes estan
contempladas en la legislacién vigente.

El articulo 11 del cNA consagra el derecho a la privacidad de nifias y
nifos en general, pero el articulo 96 prohibe la identificacién de nifios y
adolescentes en conflicto con la ley o privados de libertad. En este tltimo
caso se prevén sanciones, tanto para los medios de comunicacién que los
identifiquen como para los funcionarios que faciliten informacién que
permita la identificacion en esas circunstancias.

En linea con las normas legales, es conveniente que no se publiquen
fotos ni imagenes con los rostros de los nifios cuando estas puedan afectar-
los, y es mejor que aparezcan en grupo, de modo de no ser identificables.

En general y salvo cuando se trata de una situacién de notorio inte-
rés publico, se requiere la autorizacion del retratado para usar su imagen
en los medios (articulo 21 de la ley 9739, de Propiedad Intelectual y Ar-
tistica). En el caso de nifos, ninas y adolescentes (hasta los 18 anos) se
requiere la autorizacion de los padres.

La imagen: lo que se debe hacer, lo que no se debe hacer

La defensora del lector del diario El Pais de Madrid, Milagros Pérez Oli-
va, recomienda los siguientes criterios para el tratamiento de la imagen
de nifios y ninas:®

6 Milagros Pérez Oliva: «Criterios para el tratamiento de las imdgenes de menores»,
<http://blogs.elpais.com/defensora-del-lector/2010/07/criterios-para-el-tratamien-
to-de-las-im %C3 %Algenes-de-menores-.html> (12.7.2010).
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o Sise trata de una informacién neutra o positiva, las imégenes
pueden publicarse sin pixelar, pero en ese caso se requiere el
permiso de los padres.

o Los fotégrafos piden normalmente la autorizacién cuando to-
man la imagen, y esa autorizacién ampara futuras reproduccio-
nes en reportajes del mismo tipo (por ejemplo, escenas de guar-
deria, colonias infantiles, campanas de vacunacion, etcétera).

o Debe pixelarse el rostro de los nifios cuando la informacién en la
que se incluyen pudiera causarles algtin dafo o perjuicio si fueran
reconocidos. Eso rige para todo tipo de sucesos o noticias negativas.

e En estos casos, incluso cuando los padres dieran el consenti-
miento, el medio deberia igualmente pixelar el rostro, pues se
trata de proteger al nino frente a posibles danos a su imagen, en
el presente o en el futuro.

«  No se ha considerado necesario pixelar el rostro, aunque la imagen
sea negativa, si la foto ha sido tomada en un lugar remoto (por ejem-
plo, nifios esnifando pegamento en Sao Paulo o rebuscando entre la
basura en Calcuta), porque se entiende que dificilmente seran reco-
nocidos. Sin embargo, la existencia de ediciones digitales ha cam-
biado la situacién y ya no es tan seguro que no vaya a causarles un
perjuicio, pues la distribucion de los diarios es ahora global.

o  Estanuevarealidad ha dado lugar a un amplio abanico de situa-
ciones que se resuelven caso por caso. En general, se aplica el cri-
terio de pixelar el rostro cuando se cree que la foto puede tener
efectos negativos sobre el nifio.

LEGISLACION

CODIGO DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA
Y EL DERECHO A LA IMAGEN Y LA PRIVACIDAD

Articulo 11.° (Derecho a la privacidad de la vida). Todo nifio y adolescen-
te tiene derecho a que se respete la privacidad de su vida. Tiene derecho
a que no se utilice su imagen en forma lesiva, ni se publique ninguna
informacion que lo perjudique y pueda dar lugar a la individualizacién
de su persona.



GUIA: PERIODISMO DE CALIDAD PARA LA COBERTURA Y PROMOCION
30 DE LOS DERECHOS DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

Comunicar con enfoque de derechos

Tener en cuenta los siguientes puntos puede ayudar a reflejar de mejor modo
un enfoque de derechos en la cobertura periodistica sobre nifios, nifias y
adolescentes, especialmente si se encuentran en situacion de vulnerabilidad.

1. El dia después

Antes de publicar una nota e imégenes, es importante preguntarse por el
impacto que el enfoque de la noticia pueda tener en la vida del nifio o nifia.
+Qué pasard cuando deje de ser noticia? ;Mi nota lo afecta positivamente?
;Le causara dano?

2. Investigar

Los sucesos que se transforman en noticias son siempre resultado de pro-
cesos en los que intervienen distintos factores. Es necesario comprender e
informarse en torno al fenémeno o asunto general sobre el que se estd infor-
mando. Un caso particular puede ser una oportunidad para ir mas alla de lo
individual y analizar una problemadtica social.

3. Contextualizar

Citar legislacién y mencionar politicas puiblicas enriquece y aporta rigurosi-
dad ala nota. Cualquier asunto sobre nifiez y adolescencia en Uruguay pue-
de ser enmarcado citando al Cédigo de la Ninez y la Adolescencia (2004) y a
la Convencidn sobre los Derechos del Nino de las Naciones Unidas (1989).
Ademés, los temas se relacionan unos con otros. Un enfoque integral, que
utilice temas de apoyo en torno al principal, le dard mayor potencia al enfo-
que informativo propuesto.

Especificamente en la cobertura de noticias vinculadas al trabajo in-
fantil o adolescente, debe quedar claro que se trata de una forma de explota-
cion. Es importante describir las formas y las tareas, asi como desglosar sus
aspectos peligrosos y problematicos. También es necesario contextualizar
el trabajo infantil de manera que se ubique en una regién del pais y en un
sector productivo concreto, incluyendo el contexto social y econémico de
las personas o los barrios mencionados.
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4. Consultar fuentes diversas

Mads voces y miradas diferentes garantizan mayor pluralidad y riqueza infor-
mativa. Este fundamento periodistico también es aplicable al informar sobre
nifiez y adolescencia. La voz del gobierno es esencial en los asuntos de dere-
chos de ninos y adolescentes, pero es importante mantener un equilibrio y
asegurar que las distintas voces de la sociedad estén representadas en la co-
bertura: expertos, académicos, organizaciones de la sociedad civil y los pro-
pios ninos y adolescentes conferiran mayor densidad a la pieza informativa.

5. Cuidar la utilizacion de cifras

Los nimeros contribuyen a dar una dimensién mds clara al asunto sobre el
que se estd informando. Es fundamental verificarlos y contrastarlos, y mane-
jarlos adecuadamente en su interpretacién. Comparar estadisticas oficiales
con investigaciones de universidades, de ONG o de organismos internacio-
nales permite brindar un enfoque mas ajustado de las cifras.

6. Mencionar buenas practicas

Al abordar temas problematicos se recomienda sefalar que existen posibles
solucionesy alternativas positivas. Por ejemplo, proyectos del Estado yla so-
ciedad civil que presenten logros, en el &mbito nacional o en otras latitudes.

7. Utilizar un lenguaje adecuado

Las palabras no son inocuas, construyen ideas, imdgenes y conceptos. Segtin
c6mo se los nombre, los problemas pueden ser unos u otros. No es lo mismo
decir «adolescente se prostituye» que «adolescente es explotado sexualmen-
te». Se esta frente a dos realidades diferentes, utilizando términos aparen-
temente equivalentes. Es importante preguntarse qué conceptos o ideas se
refuerzan o promueven con el lenguaje empleado en la cobertura.

Se debe discriminar entre lenguaje incluyente y no incluyente, y esco-
ger aquellos términos respetuosos y positivos que no estigmaticen a ninos,
ninasy adolescentes como pobres, vulnerables y explotados. Usar nifio, nifia
o adolescente en lugar de menor; nifios en situacion de calle en lugar de nifios
de la calle; adolescentes en conflicto con la ley en lugar de menores infractores.
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8. Cuidar el uso de imdgenes (fotos y filmaciones)

Esimprescindible respetar la normativa vigente en relacién con el derecho a
la imagen, la identidad y la privacidad de nifios y nifias. Ademas de la legis-
lacidn, es importante que la imagen refleje un enfoque respetuoso y de trato
digno de la persona y su entorno (véase el capitulo 2).

9. Incluir el enfoque de género

Las situaciones afectan de forma distinta a varones y mujeres. Existe un factor
cultural y de género. La generalizacion puede tergiversar la informacion o pre-
sentarla de manera errénea o imprecisa. Al informar sobre un asunto es impor-
tante investigar su impacto especifico segtin sexo y género.

10. Dar seguimiento

Los temas pautados por los medios tienen mayor probabilidad de ser atendi-
dos. Es importante hacer uso responsable de este podery dar continuidad y se-
guimiento a los temas tratados. Retomar una antigua noticia, indagar en avan-
ces o retrocesos puede colaborar para una sociedad més y mejor informada.

11. Abordar una variedad temdtica

Las agendas usualmente aparecen concentradas en pocos temas. Sin em-
bargo, el bienestar de la nifiez y la adolescencia involucra una variedad im-
portante de asuntos que a veces quedan olvidados en la agenda publica. El
trabajo del periodista es echar luz sobre asuntos que merecen ser tratados.
Es preciso recordar que lo que no se nombra no existe.
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CAPITULO 3
Los temas sensibles

En la cobertura de temas sobre infancia y adolescencia, los periodistas
a menudo se enfrentan a hechos que relacionan a los nifios con proble-
maticas sociales muy complejas, como el trabajo infantil, la explotacién
sexual o conflictos con la ley penal.

Abordar este tipo de noticias requiere tener presente la legislacion
relativa a la difusién de informacién que involucra a nifios y ninas, los
principios que protegen su integridad, dignidad y privacidad, asi como
una serie de recomendaciones y buenas practicas profesionales.

En reportajes sobre temas sensibles es clave incorporar el contexto
en el que se desarrollan los hechos, lo que ayuda a que las personas asi-
milen esta clase de noticias con mayor capacidad critica.

Hay que tener claro que las situaciones graves que el periodista de-
beré reportar en esta materia son la expresidn de temas mas complejos
que nos afectan como sociedad.

3.1 Adolescentes en conflicto con la ley penal

Los adolescentes que cometen actos que violentan la ley penal, asi como
la problematica que los rodea, ocupan cada vez més espacio en la agen-
da periodistica y provocan intenso debate publico.

El Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia incluye una serie de ga-
rantfas segln las cuales se asigna una responsabilidad a los adoles-
centes que estan siendo indagados por este tipo de episodios. Sin
embargo, a diferencia del sistema penal de adultos, el sistema penal
juvenil persigue metas constructivas y no un castigo retributivo, lo
que frecuentemente provoca debate y comentarios en los medios de
comunicacion.
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@ APUNTE

EL TIEMPO Y LA LIBERTAD

«El tiempo es oro en la vida de un nifio y de un adolescente. También su libertad.
:Cuéndo la puede perder si entra en conflicto con laley? Puede perder su libertad
cuando es culpable de cometer un delito, es decir, cuando tuvo la libertad de op-
tar entre realizar esa conducta antijuridica y no otra. Y ademas, cuando ese delito
afecte un bien juridico tan importante o mas que su propia libertad; por ejemplo:
la vida. Siempre es el dltimo recurso a utilizar, debe ser por el menor tiempo po-
sible y en condiciones dignas».

(Susana Falca: Justicia y participacion adolescente, Montevideo: UNICEF, 2006)

Resumen de pasos para la cobertura de casos vinculados
a adolescentes en conflicto con la ley penal’

Principio de inocencia. En el tratamiento de noticias vinculadas a nifios
y adolescentes que presuntamente cometieron un delito, los periodistas
deben observar el principio de inocencia. Como toda persona, el nino o
el adolescente es inocente mientras no se demuestre lo contrario en el
marco de un proceso judicial.

Proceso y penas. Hay que evitar los lugares comunes que siguen a
la dilucidacién de un caso y entender la légica del sistema penal juvenil.
Las normas nacionales e internacionales apuntan a que los adolescentes
encontrados responsables reciban un tratamiento acorde a su edad, y la
prisién sera siempre el tltimo recurso.

Guardar la privacidad del nifio. Este es un aspecto que, como se
vio en el capitulo 2, afecta directamente el trabajo de la prensa.

El Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia es especialmente estricto
respecto a no identificar a nifos, nifas y adolescentes en conflicto con
la ley penal.

7 Elaboracién propia y conceptos extraidos mayoritariamente de Agencia Voz y Vos:
«Adolescentes en conflicto con la Ley», en Monitoreo de medios. Informe de resultados,
enero-junio de 2011.
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El derecho ala privacidad estd contemplado en la Convencién sobre
los Derechos del Nifio (articulo 16) y también en el Cédigo de la Nifiez y
la Adolescencia (articulo 11), y es un derecho que debe respetarse aun
cuando un adolescente haya cometido un delito. Esta es una de las ex-
cepciones al trabajo de la prensa en la cobertura de eventos.

Camardgrafos, fotégrafos y editores pueden narrar los hechos teniendo
en cuenta estos principios, dejando de lado la fruicién por mostrar la
cara del delito, como muchas veces lo hacen, publicando apodos de los
adolescentes que delinquen, datos de la familia, de los vecinos, toman-
do imégenes de su barrio, de su casa, de su escuela.?

LEGISLACION

PROHIBICION DE IDENTIFICAR A NINOS, NINAS
Y ADOLESCENTES EN CONFLICTO CON LA LEY

Articulo 11.° (Derecho a la privacidad de la vida). Todo nino y adolescente
tiene derecho a que se respete la privacidad de su vida. Tiene derecho a que
no se utilice su imagen en forma lesiva, ni se publique ninguna informacién
que lo perjudique y pueda dar lugar a la individualizacién de su persona.

[Régimen de Privacién de Libertad]

Articulo 96.° (Reserva). Queda prohibida la identificacién de la perso-
na del adolescente por cualquier medio de comunicacidn, sin perjuicio de
la informacidn sobre los hechos.

Los funcionarios publicos que faciliten noticias a la prensa en con-
travencion a lo dispuesto en el inciso anterior serdn pasibles de una sus-
pensién de diez dias con pérdida de haberes la primera vez, y un mes por
la siguiente. La tercera infraccidn dard lugar a la destitucién. La infraccién
sera comunicada preceptivamente a la institucion a que pertenece, con
transcripcién de las normas.

Los medios de comunicacién que infringieren lo dispuesto en el inciso
primero incurrirdan en una multa, a juicio del Juez, equivalente entre 20 UR
(veinte unidades reajustables) y 200 UR (doscientas unidades reajustables),
segtn los casos, siendo el destino de la misma el Instituto Nacional del Menor.

Articulo 97.° (Competencia). En las infracciones previstas en el inciso
tercero del articulo anterior, entenderan los Jueces Letrados de Adolescen-
tes, siguiendo el procedimiento legal para reprimir las faltas en el Derecho
Penal de adultos.

8 Agencia Vozy Vos: o. cit., p. 33.
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El contexto importa. La delincuencia juvenil es un problema
social que parte de situaciones econémicas, familiares, comunitarias e
institucionales conflictivas. Los medios pueden trascender la perspectiva
focal y abordar el hecho concreto desde sus causas y sus efectos, no
solamente el episodio excepcional y aislado.

Seguramente debiera echarse mano a asuntos indisolublemente liga-
dos a las vidas de estos menores de edad, como su nivel educativo y
el de sus familiares mas cercanos, madre, padre, hermanos/as; a su
situacién socioeconémica, ya que generalmente proceden de contex-
tos de pobreza y/o de exclusion social; a su realidad familiar, sus re-
laciones parentales, la composicién del hogar donde viven o del que
son originarios, que hablan de sus marcos de valores y sus referencias
conductuales.’

Evitar términos peyorativos. Es recomendable utilizar un lengua-
je respetuoso, inclusivo, que no estigmatice a los ninos, nifias o adoles-
centes por encontrarse en situaciones conflictivas con respecto a la ley
penal. En lugar de menor infractor o joven delincuente, es conveniente
utilizar términos como joven o adolescente en conflicto con la ley.

No victimizar. Cuando un nino, nifia o adolescente comete un de-
lito hay personas que se ven vulneradas en sus derechos, pero esto no
quiere decir que los periodistas deban tomar partido por los afectados,
porque de esa forma se contribuiria a reforzar la visién de que la socie-
dad se divide en victimasy victimarios.

Como periodistas, podemos avanzar en caracterizar a ese menor de
edad ofensor, no solo poniendo énfasis en su foja delictiva, si es que la
tiene, sino también en los origenes psicosociales de su personalidad y
su conducta. ;Acaso él también no ha sido o no es victima? ; De su fami-
lia, de su entorno, de las instituciones? '°

9 Ibidem, p. 12.
10 Ibidem, p. 32.
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Citar fuentes alternativas. Para obtener una visién plural, ampliay
que aporte datos para conocer el contexto de las noticias es recomenda-
ble diversificar las fuentes de informacién: buscar nuevos actores dentro
del Estado, representantes de la sociedad civil (ONG, partidos politicos,
organizaciones sociales, empresas, etcétera), voces de la academia, de
los centros de ensenanza, de organismos internacionales y también de
los nifios, nifias y adolescentes.

Seccion «Sociedad» mejor que «Policiales». La seccidn «Socie-
dad» o «Informacién» habilita un enfoque mas integral de la temadtica,
que trascienda el hecho puntual. Colabora en que las situaciones de con-
flicto con la ley penal, para el caso de las personas menores de edad, no
sean abordadas exclusivamente desde la perspectiva de la crénica roja.

APUNTE

«Los medios masivos de comunicacidn constituyen un espacio privilegiado de
circulacién de discursos portadores de representaciones sobre la infancia [...] ex-
ponen, reafirman y legitiman las percepciones dominantes, pero también son es-
pacios de conflicto y de cambio, campos de lucha por el sentido [...] La forma en
que se narran los hechos, las presencias y ausencias, més alla de las intenciona-
lidades, tienen consecuencias en las representaciones de infancia y adolescencia
que se configuran en los medios, contribuyen a la consolidacién de estereotipos
o ala visibilidad de una nueva idea de infancia, sustentada en el reconocimiento
del nifio como sujeto de derecho [...] La promocién de una cultura de infancia
acorde a la Convencién no supone necesariamente la produccién de representa-
ciones positivas, sino la utilizacién de estrategias narrativas que pongan en evi-
dencia la transgresion y que promuevan la discusién».

(Moénica Maronnay Rosario Sdnchez Vilela: Narrativas de infancia y adolescencia. Investi-
gacion sobre sus representaciones en los medios de comunicacion, Montevideo: BICE, 2005)
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3.2. Trabajo infantil

Segun el Convenio 138 de la Organizacién Internacional del Trabajo
(orT), trabajo infantil es:

[...] toda actividad econ6mica en cualquier forma de condicién laboral
—asalariado, independiente, familiar no remunerado— realizada por
nifos o nifas, que les impida desarrollarse dignamente, les restrinja su
participacion y derecho a la educacién y/o les cause perjuicios en su
salud, su condicidn fisica, mental, moral y espiritual."

La o1T recomienda distinguir entre los niflos y nifias de hasta 14
anos, para quienes recomienda prohibir cualquier tipo de actividad la-
boral, y los adolescentes de entre 15y 18 anos, que pueden realizar de-
terminados trabajos en ciertas condiciones.

El organismo internacional también especifica, en el Convenio 182,
las «peores formas» de trabajo infantil, que incluyen todas las formas de
esclavitud, el trabajo forzoso u obligatorio; el reclutamiento de nifios para
la participacién en conflictos armados, para la prostitucién infantil, para
la pornografia; la utilizacién de nifios para el narcotrafico, o cualquier tra-
bajo que «por su naturaleza o por las condiciones en que se lleva a cabo
es probable que daiie la salud, la seguridad o la moralidad de los nifios»."?

En este sentido, la Constitucién uruguaya establece en su articulo
54 que el trabajo «de los menores de dieciocho anos sera especialmente
reglamentado y limitado», y el Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia fija
en quince anos la edad minima para poder realizar alguna actividad eco-
ndmica. En cualquier caso, el Estado es el responsable de proteger a los
ninos de situaciones de explotacion.

De acuerdo con la resolucién 1012/006 del Instituto Nacional del Nifio
y Adolescente del Uruguay (1INAU), de mayo de 2006, son trabajos peligro-
sos para nifios, nifias y adolescentes: el trabajo callejero, la recoleccién y

11  Pronifio Uruguay, Fundacién Telefénica y Agencia Voz y Vos: Orientaciones para la co-
bertura periodistica del trabajo infantil, Montevideo: Pronifio Uruguay, Fundacién Tele-
fénica y Agencia Voz y Vos, 2010, p. 15.

12 orr, Convenio sobre la Prohibicién de las Peores Formas de Trabajo Infantil y la Accién
Inmediata para su Eliminacién (Convenio 182), Ginebra, 1999.
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clasificacién de residuos, la pesca industrial, el trabajo deportivo rentado,
el trabajo en construccién y el trabajo con maquinaria peligrosa.

Trabajo infantil: pautas para un buen abordaje periodistico

o Nifos y nifias que trabajan son sujetos de derecho. Aunque
los propios nifios lo ignoren, es importante que el periodista
aborde el tema desde la perspectiva de derechos. La informa-
cién es un bien publico que requiere conocer a fondo los dere-
chosy evitar vulnerarlos por todos los medios.

« Niiios y nifias que trabajan son victimas. El trabajo de nifios y
ninas en detrimento de su educacién y recreacién supone omi-
siones de sus padres, de terceros, o negligencia del Estado.

o Tratar el trabajo infantil como un problema. Al cubrir temas
de esta naturaleza los periodistas necesitan ser claros y fronta-
les: el trabajo infantil es una forma de explotacién y estd penado
por normativas en la mayoria de los paises. Es preciso decons-
truir la legitimidad con que se percibe el trabajo infantil.

«Los casos que merecen mayor atencion son los del trabajo infantil do-
méstico, la agricultura familiar y el trabajo informal urbano, para los

cuales en muchas ocasiones los empleadores, los padres y los mismos

ninosy jovenes utilizan el verbo ayudar».

(Pronifio Uruguay, Fundacién Telefénica y Agencia Voz y Vos: Orientaciones para la co-
bertura periodistica del trabajo infantil, Montevideo: Pronifio Uruguay, Fundacién Tele-
fénica y Agencia Voz y Vos, 2010, p. 23)

o Preservar la identidad de los nifios, nifas y adolescentes.
Fotégrafos, camarégrafos y posproductores también tienen al-
ternativas para contribuir a respetar el derecho a la privacidad
de los ninos (encuadre en manos en vez del rostro, desenfocar
toma, ocultar la cara en la edicidn final, etcétera).

13 Pronifo Uruguay, Fundacién Telefénica y Agencia Voz y Vos: o. cit., pp. 22-33.
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«Mas alla de tomar precauciones en la utilizacién de la propia imagen del nino,
los periodistas pueden cuidar otros aspectos que también develan la identidad
del sujeto, como el uso de imagenes de su casa, barrio, del centro educativo al
que concurre, etc.»

(Pronifio Uruguay, Fundacién Telefénica y Agencia Voz y Vos: Orientaciones para la co-
bertura periodistica del trabajo infantil, Montevideo: Pronifio Uruguay, Fundacidén Tele-
fénicay Agencia Voz y Vos, 2010, p. 24)

«  Contextualizar. Es preciso ubicar el hecho particular en un
contexto histdrico y social determinado, para instar al espec-
tador a la reflexién. En temas de trabajo infantil la contextuali-
zacion puede incluir: ubicacion del pais; situacién econémica
y social del pafs; rama de actividad econémica; ubicacién en la
cadena de produccién; situacién del sistema educativo; ubica-
cion del espacio territorial; situacién econémica, social y cultu-
ral de la familia.

« Normativa nacional e internacional. Es importante, ademas
de manejarlas, dar a conocer al publico las normas que existen
para proteger a los nifios, nifas y adolescentes, incluidas las in-
ternacionales ratificadas por Uruguay.

« Consultar documentos, investigaciones, estadisticas. Existe
abundante literatura internacional acerca de la realidad y las
consecuencias del trabajo infantil. Por ello, algunos recuadros,
citas o referencias a este tipo de materiales puede contribuir a
ilustrar sobre la situacién nacional.

o Poner atencidn en las politicas publicas. Actualmente, la Ins-
peccién Laboral del INAU es el &mbito competente en este tema.
También es conveniente seguir la actividad del Comité de Erra-
dicacion del Trabajo Infantil, creado por decreto 367/2000 del
Poder Ejecutivo y presidido por el Ministerio de Trabajo. En el
ambito de la sociedad civil es recomendable revisar acciones de
ONG vinculadas al trabajo infantil, o los planes que puedan te-
ner las empresas o empresarios en relacion con esta problema-
tica; también las organizaciones de trabajadores pueden tener
planes para combatir el trabajo infantil.
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o Seleccionar cuidadosamente las fuentes de informacion.
En hechos vinculados con el trabajo infantil se puede consultar:
¢ laopinidn de los ninos y adolescentes involucrados, de sus

familiares, de sus empleadores, los adultos con quienes
comparten la tarea, referentes del centro educativo;

e organizaciones internacionales: IPEC, OIT, UNICEF, UNESCO,
IIN, BM;

e organizaciones nacionales: MTSS, MEC, MIDES, INAU, MSP,
Poder Judicial, Bps, Congreso de Intendentes, Opp;

e  ONG: ANONG, Comité de los Derechos del Nifio, Fundacién
Quebracho, El Abrojo, Gurises Unidos, IPRU, Vida y Educa-
cién, CIESU;

e  sector privado: cdAmaras empresariales, DERES, Telefonica;

o  PIT-CNT Yy filiales, UDELAR.

3.3 Explotacion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes

De acuerdo con el Plan Nacional de Erradicaciéon de la Explotacién
Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes:

[...] 1a explotacién sexual responde a sistemas de creencias sociales y
culturales basados en la dominacién de género, clase y raza, en donde
quien estd ubicado en el lugar de poder siente de su propiedad a la otra
persona. Los mas afectados por estas situaciones generalmente son los
nifios y nifias, las mujeresy aquellas personas que viven en la pobreza.'

La explotacion sexual comercial comprende la pornografia, el turis-
mo sexual, las relaciones sexuales remuneradas y otras variantes de acti-
vidades delictivas basadas en un sistema de creencias que, en general, no
cuestiona a los adultos que pagan o promueven estas actividades ilicitas.

Por todo ello, el enfoque, el contexto y las palabras que los periodis-
tas utilicen en la presentacion de este tipo de hechos es fundamental.

14 Comité Nacional para la Erradicacién de la Explotacién Sexual Comercial y No Co-
mercial de la Nifiez y la Adolescencia: Plan Nacional de Erradicacion de la Explotacion
Sexual Comercial de Nifias, Nifios y Adolescentes, 2007.
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La cobertura debe trascender el hecho escabroso —que nos con-
mueve a todos— y ofrecer nuevos puntos de vista que permitan com-
prender la complejidad del problema.

Al indagar en las causas y caracteristicas que favorecen este tipo de
vulneraciones, el periodista puede evitar que se refuerce la tolerancia so-
cial que existe frente a la explotacién sexual de las personas menores de
18 anos.

Segun UNICEF:

[...] 1a explotacion sexual impide que un nino vaya a la escuela, puede
causar el contagio de enfermedades transmitidas sexualmente, entre
ellas el vi/sida, y puede dar lugar a embarazos tempranos e indesea-
dos, lo que a su vez genera una mortalidad materna maés elevada.'

Teniendo en cuenta las consecuencias que puede traer esta proble-
matica social, los medios deben informar responsablemente sobre el
asunto y prestar especial atencion a este tipo de noticias, que suelen dis-
poner de poco espacio en la agenda mediatica o se abordan solo cuando
surge una denuncia impactante.

Con este tipo de informacién es recomendable que el periodista sea
mas prudente que de costumbre, y recurra a la investigacion exhaustiva
para aproximarse lo mds posible al problema y a una versién de la verdad.

Organismos involucrados

En Uruguay existe una politica publica con el objetivo de erradicar la
explotaciéon sexual comercial y no comercial, por lo que los periodistas
pueden cumplir con la funcién de perro guardidn y monitorear el cum-
plimiento de objetivos y metas en esta materia.

El Estado cred, mediante un decreto de 2004, el Comité Nacional
para la Erradicacién de la Explotacién Sexual Comercial y No Comer-
cial de Ninos, Nifias y Adolescentes (decreto 385/004). Es presidido por

15  UNICEF: «Explotacion sexual comercial», Hojas informativas sobre la proteccion de la in-
fancia, <http://www.UNICEF.org/spanish/protection/files/Explotacion_sexual_comer-
cial.pdf>, 2006.
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el INAU y estd integrado por representantes de organismos publicos y
privados (INAU, Ministerio del Interior, MEC, OPP, ANEP, MSP, MINTUR,
UNICEF, OIM, IIN y ANONG).

Se le asigné, primordialmente, la funcién de «planificar y proponer
una politica de carécter publico y de disefio focalizado en el 4rea de la
explotaciéon sexual de la nifiez» y «la elaboracién de un Plan Nacional
de Accién para la prevencion y erradicacién de la explotacién sexual co-
mercial y no comercial de la nifiez y la adolescencia para un periodo no
menor a cinco anos» (articulo 3 del decreto 385/004).

Desde 2008, funciona el Plan Nacional de Accién para la Preven-
cién y Erradicacion de la Explotacién Sexual Comercial y No Comercial
Infantil y Adolescente, aprobado por dicho Comité, por lo que el segui-
miento de estas acciones por parte de la prensa resulta clave.

El Plan tiene como objetivo «disefiar, implementar y monitorear ac-
ciones especificas» '° para erradicar la explotacidn sexual comercial y no
comercial, «<mediante un conjunto de subprogramas articulados de pre-
vencién, proteccion, atencion y restitucion de los derechos de los nifios,
nifas y adolescentes».'”

16  Comité Nacional para la Erradicacién de la Explotacién Sexual Comercial y No Comer-
cial de la Nifiez y la Adolescencia: o. cit.

17  Ibidem.
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@ LEGISLACION
LA CONVENCION Y LA EXPLOTACION SEXUAL

«Articulo 34

Los Estados Partes se comprometen a proteger al nino contra todas las
formas de explotacién y abuso sexuales. Con este fin, los Estados Partes
tomaran, en particular, todas las medidas de cardcter nacional, bilateral y
multilateral que sean necesarias para impedir:

a) Laincitacion o la coaccién para que un nifio se dedique a cual-
quier actividad sexual ilegal;

b) La explotacién del nifio en la prostitucién u otras précticas
sexuales ilegales;

c) Laexplotacién del nifio en espectaculos o materiales pornogra-
ficos».

En la legislacién nacional:
Delito de violencia sexual comercial y no comercial cometida contra ni-
nos, adolescentes o incapaces:

«El que pagare o prometiere pagar o dar a cambio una ventaja eco-
némica o de otra naturaleza a persona menor de edad o incapaz de cual-
quier sexo, para que ejecute actos sexuales o erdticos de cualquier tipo»
(articulo 4.° de la ley 17 815).

APUNTE

Segun el informe de la agencia Voz y Vos correspondiente al afio 2010, de las no-
tas monitoreadas en 2009 sobre violencia, el 12,82 % corresponde a noticias sobre
abuso sexual y el 3,08 % a explotacion sexual.
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Resumen de pasos para la cobertura de casos vinculados
a la explotacion sexual de nifios, nifnas y adolescentes:*®

o La motivacion debe ser siempre el interés publico y no la
morbosidad. No centrarse en los aspectos descriptivos de la
noticia (descripcion de «los servicios», cuanto ganan los explo-
tados sexualmente), que generan morbosidad, sino indagar en
las causas y el contexto que favorecieron la situacion.

o Protegerlaidentidad del nifio, nifia o joven, no solo evitando pu-
blicar su nombre o fotografia sino también preservando la identi-
dad de familiares, el centro educativo al que asiste, etcétera.

«  Evitar términos como prostitucion infantil o clientes para re-
ferirse a los actores involucrados en la explotacién sexual. Son
expresiones que, por un lado, ocultan la naturaleza violenta y
delictiva del comportamiento del explotador y, por otro, deno-
tan cierto grado de consentimiento de las victimas.

e En todos los casos, la informacion debe ser chequeada has-
ta el cansancio, especialmente si los responsables de delitos
sexuales son identificados. Aunque se trate de una conducta
delictiva, los periodistas no pueden condenar a una persona y
exponerla publicamente si la justicia no la ha declarado culpa-
ble del delito.

18  Elaborado a partir de: oNG Raices: Comunicar sin dafiar. Para informar con enfoque de
derecho, Santiago de Chile: oNG Raices, 2.* ed., 2009; IPEC-OIT-UNICEF: «Ojos bien cerra-
dos»: manual de tratamiento periodistico para los casos de explotacion sexual de personas
menores de edad (redactado por Thais Aguilar), San José (Costa Rica): IPEC-OIT- UNICEF,
2001, disponible en <http://www.unicef.org/lac/ojosbiencerrados.pdf>.
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Glosario

explotador sexual. Persona que se aprovecha del desequilibrio de po-
der entre ella y una persona menor de 18 afios con el objetivo de
abusar sexualmente, ya sea con fines comerciales o personales. La
definicién incluye a quienes, aunque no mantienen contacto sexual
con los nifios y nifias, obtienen un beneficio econémico al permitir
que otros tengan esas relaciones sexuales, es decir, los proxenetas.'

peddfilo. Individuo que siente una fuerte atraccién erética sexual por
ninos y ninas, con una fijacién del deseo sexual en prepuberes. Sin
embargo, la mayoria de las personas que abusan sexualmente de
ninos, ninas y adolescentes no son pedofilos, ya que su objeto de
deseo puede ser tanto un niflo como un adulto. Asi, un sujeto que
explota a un nino o nina o abusa sexualmente de €l o ella no es obli-
gatoriamente un pedofilo. A su vez, un peddfilo puede serlo solo en
su fantasia, sin involucrarse en actividades sexuales con nifios.?

prostitucion infantil. «Legalmente no es correcto hablar de ‘prostitu-
cion infantil’ sino de ‘explotacién sexual infantil, porque el nifio o la
nina no se prostituye, sino que es prostituido por el adulto».!

pornografia infantil. Representacién de menores de edad en conductas
sexualmente explicitas. Puede tratarse de representaciones visuales
0 sonoras.*

19 Documento de informacién elaborado por ONG integrantes de ECPAT para el 2.° Con-
greso Mundial contra la Explotacién Sexual Comercial de Nifos, Nifias y Adolescentes,
Yokohama (Japén), diciembre 2001 <http://www.ongraices.org>

20  <http://www.ongraices.org>.
21  Servicio Nacional de Menores (SENAME), 1996.

22 <http://www.ecpat.com/es/index.asp>.
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CAPITULO 4
La opinidn de los periodistas

Esta guia se construy6 tomando en cuenta un relevamiento entre los pe-
riodistas del medio, a quienes se les solicité opinién sobre una misma
entrevista semiestructurada.

Se trata de profesionales que cubren temas vinculados a la nifiez y
que trabajan para medios que comunican en distintas plataformasy for-
matos (prensa, television, radio y digital).

A continuacién se ofrece un panorama representativo de las opi-
niones, valores y practicas que manejan los periodistas entrevistados,
en sus coberturas vinculadas a asuntos que involucran a nifos, nifias y
adolescentes.

4.1. Sobre los adolescentes en infraccion de la ley penal

«Cuando son temas que involucran un delito lo mejor es tratar de abrir
la cancha. Uno termina, por la propia dindmica, hablando con los direc-
tores del INAU o con la policia, y no siempre son la gente que mds sabe de
todo» (Federico Gyurkovitz, jefe de redaccién de La Diaria).

«El tema de adolescentes en conflicto con la ley enfrenta a los perio-
distas a una serie de preconceptos que estan en la sociedad y también
estdn instalados en las redacciones [...] Muchas veces cuando uno reivin-
dica proteger los derechos de los menores infractores la gente piensa que
estas defendiendo la delincuencia. Ese es un terreno en el que uno tiene
que manejarse con cuidado. Son cuestiones complicadas aun cuando no
tienen que ver con la justicia, porque ellos [los adolescentes] son los que
no tienen voz» (Gabriel Pereyra, editor general de El Observador).

«Cuando se trata de informacién policial deben destacarse otros pun-
tos de vista sobre el problema» (Paulo Olascoaga, productor general de
Radio Carve).

«Es muy dificil conseguir informacién por la via oficial. Est4 todo
muy cerrado y eso se ve en el actual contexto politico, donde hay una
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gran sensibilidad de la gente por el tema [...] Entonces eso me obliga a
tener el doble de trabajo, a usar fuentes alternativas y ahi mi margen de
error es mayor [...] Yo tengo un pequeno protocolo de trabajo: si tengo
una informacién trato de chequearla con fuentes oficiales o voy a hablar
con el fiscal o con el juez de la causa. Pero uno no puede publicar una
nota si no salen, como minimo, tres fuentes. Entonces es muy complica-
do» (Eduardo Barreneche, periodista de El Pais).

«Si es un tema de seguridad que involucra a adolescentes, ademaés
de algunas ONG las fuentes que utilizamos son las judiciales. No usamos
fuentes policiales porque la fuente policial es una primera vision, viciada
de mucha subjetividad y con gran probabilidad de caer en error. Eso nos
hace demorar en general la publicacién de las noticias. Pero considero
que un auto de procesamiento o un fallo de un juez, aunque no te viene
entrecomillado todo, contiene la version policial, la versién del denun-
ciante, del abogado, del indagado. Contempla varias visiones. Prefiero
demorar la noticia e ir a eso que es més seguro» (Joel Rosenberg, con-
ductor y periodista de No toquen nada, Océano FM).

4.2, Respecto a recabar la opinion de los ninos
sobre Los temas que los afectan directamente

«Al entrevistar a nifios busco respetar la seriedad de sus opiniones y no
utilizarlo para amenizar el mundo de los adultos; que la entrevista sir-
va para el nino como canal de expresién» (Pablo Méndez, periodista de
Montevideo comm).

«Personalmente no tengo claro cudn importante es entrevistar a ni-
fios o adolescentes. Por un lado estd el discurso de que hay que darles la
palabra, pero, por otro lado, un menor expuesto a un periodista es una
persona fragil; un periodista le puede hacer decir cualquier cosa» (Ga-
briel Pereyra, editor general de El Observador).

«Hay si un interés en empezar a incorporar la voz de los nifios y
eso nos obliga a decir: “Bueno, ;como lo hacemos?” Porque estamos
acostumbrados a entrevistar politicos, gente que a su vez le interesa
estar en los medios. Creo que estamos en un proceso de discusién, de
incorporar la voz de los nifios y los adolescentes. No hay un protocolo
que se siga para esas cosas» (Federico Gyurkovitz, jefe de redaccién
de La Diaria).
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«La principal dificultad es lograr la conexién desde el lugar donde
estd uno. Con un nino o un adolescente necesitds una conexion, que
sienta confianza, que se sienta tranquilo, que no lo estds interrogan-
do [...] También es necesario tener buena informacién de adénde vas,
quiénes son, de qué area sociocultural vienen, para tratar de ir a ellos'y
no que ellos vengan a uno [...] Y después, claro, ante situaciones com-
plicadas buscamos no exponerlo, no solo por las leyes que lo impiden
sino por el nino mismo» (Joel Rosenberg, conductor y periodista de
No toquen nada, Océano FM).

4.3. Sobre el manejo del lenguaje referido a nifnos y ninas

«Es recomendable evitar el término “menor’; cuando no es necesario
hacer referencia a su situacién judicial» (Pablo Méndez, periodista de
Montevideo comm).

«El manejo del vocabulario es un tema complicado, porque las or-
ganizaciones te dicen “no es menor: es adolescente infractor’, “no son
ninos: son nifnos, nifias y adolescentes”. Si puedo trato de usarlo, pero
depende de cdmo sea la nota, porque a veces cansas al lector con toda
esa informacion. Si para afuera no estd bien visto usar “menor’, trato de
usarlo lo menos posible, pero a veces no me queda otra» (Daniel Lema,
periodista de Biisqueda y presidente de la APU).

«Tratamos de ser lo mas sanos posible, de eliminar expresiones
como infantojuvenil o calificativos de ese estilo» (Gabriel Pereyra, edi-
tor general de El Observador).

«La denominacién que utilizo es la de nifios, nifias o adolescentes,
nunca “menores”. Mi autocritica es no encontrar otra forma de mencio-
nar a los adolescentes que cometieron un delito que no sea con su apo-
do, porque soy consciente de que colocarlos en el lugar de famoso social
los perjudica en su recuperacién» (Ana Maria Mizrahi, conductora de
La noticia y su contexto, Television Nacional Uruguaya).

4.4. Sobre el derecho a la privacidad y a la propia imagen

«Creo que la reiterada exposicién medidtica de un nifio puede perju-
dicar su desarrollo, tanto en el caso de una infracciéon o una tragedia
como en un caso de éxito deportivo, artistico, publicidad, propaganda
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o un hecho de cualquier otra naturaleza» (Pablo Méndez, periodista de
Montevideo comm).

«Soy muy critico con la forma en que los periodistas trabajamos los
temas. En el caso de Mia,” por ejemplo, soy muy critico de c6mo lo tra-
t6 la tele, porque los medios escritos fueron mucho mas cuidadosos. La
imagen de la nena, por mas que la pixelaron, la vefas cubierta con la ban-
dera de Uruguay. Habia una sobreexplotacién del tema y no estdbamos
siendo serios. No se le estaba explicando a la gente cémo es el sistema
de las madres sustitutas, que era algo clave para entender lo que estaba
pasando. Creo que falta més profesionalidad a la hora de trabajar estos
temas» (Daniel Lema, periodista de Buisqueda y presidente de la Apu).

4.5. Sobre la responsabilidad de los medios
en la formacion de opinion publica y la estigmatizacion
de los jovenes en nuestra sociedad

«Creo que si, que se forma opinidn, y es a su vez lo que después utiliza
el sistema politico para decir que hay una preocupacion, porque “basta
ver las noticias” Entonces te hacen un dosier con todas las notas que hay
en la prensa sobre el tema: “menor maté a no sé quién’; y lo que hacés
es dedicarte a eso, a relatar el hecho, no le das contexto, es muy acotado.
Después estan los tiempos televisivos, la capacidad, la honra o la linea
editorial que tenga cada medio. Pero en términos generales, creo que
si serfa importante que se tratara mejor» (Federico Gyurkovitz, jefe de
redaccion de La Diaria).

«Los terminds estigmatizando, y al mostrar al adolescente que de-
linque llevas a pensar que todos los que son planchas son delincuentes
[...] Esté el discurso del periodista —que por suerte de a poco estd cam-
biando— de “yo informo, yo no tengo nada que ver con la realidad’, pero
hoy el periodista forma opinién. Los medios de comunicacion estamos
en tercer o cuarto lugar en el ranking de credibilidad del Latinobaréme-
tro [...] Entonces formds opinién y tenés que ser mucho mas serio en

23 Caso reportado por los medios en enero de 2012, cuando el INAU retir6 a una nina lla-
mada Mia de su casa de acogida y la otorgé a una pareja que estaba desde 2007 en lista
de espera de adopciones.
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el trabajo, més profesional [...] Me parece que la responsabilidad de los
medios, de los comunicadores, es importante» (Daniel Lema, periodista
de Biuisqueda y presidente de la APU).

«Hay una estigmatizacion de los jévenes en general, no solamente
de aquellos que delinquen. Cuando los diarios ponen que el 45% de
los que desertan del liceo lo hacen por desinterés y cortan el entreco-
millado que dice “.. o porque buscan otras opciones’, no puede haber
mas que maldad. Y si eso ademas lo tuitean los politicos... ;Por qué les
estamos exigiendo a los jovenes interés por el rigor y por el estudio si
nuestros legisladores son incapaces de abrir un texto y leerlo bien, y re-
producen un mal entrecomillado?» (Joel Rosenberg, conductor y pe-
riodista de No toquen nada, Océano FM).
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ANEX0S
CUADRO COMPARATIVO SOBRE LA DOCTRINA DE LA SITUACION IRREGULAR Y LA DOCTRINA DE LA PROTECCION INTEGRAL 57

A 1. Cuadro comparativo sobre la doctrina de la situacion
irregular y la doctrina de la proteccion integral

¢COMO ES UNA LEY DE LA SITUACION IRREGULAR? | ¢COMO ES UNA LEY DE PROTECCION INTEGRAL?

«Menores» Nifos y jovenes
Objetos de proteccion Sujetos de derechos
Proteccién de «menores» Proteccién de derechos
Proteccidn que viola o restringe Los derechos Proteccién que protege Los derechos
Infancia dividida Infancia integrada
Incapaces Personas en desarrollo
No importa la opinién del nifio Es central la opinion del nifio

Situacion de riesgo o peligro moral

. . s Derechos amenazados o violados
o material. «Situacion irregular»

Adultos, instituciones y servicios

«Menor en situacion irregular» . e F
en situacion irregular

Centralizacion Descentralizacion
Juez ejecutor de justicia o asistencia Juez en actividad jurisdiccional
Juez como buen padre de familia Juez técnico
Juez con facultades omnimodas Juez limitado por garantias
Lo asistencial confundido con lo penal Lo asistencial separado de lo penal
«Menor abandonado —> delincuente» Desaparece ese determinismo
Imputados de delitos como inimputables Justicia penal juvenil
Derecho penal de autor Derecho penal del acto

Privacion de libertad como excepcién

Privacion de libertad como regla .
Otras sanciones

Medidas por tiempo indeterminado Medidas por tiempo determinado

1 Mary Beloff, “Modelo de la proteccion integral de los derechos del nifio y de la situacién
irregular: un modelo para armar y otro para desarmar’; en UNICEF: Justicia y Derechos
del Nifio, n.° 1, noviembre de 1999, p. 21.
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ANEX0S
ANEXO NORMATIVO 59

A 2. Anexo Normativo

Se presenta aqui reunida la normativa mencionada en el cuerpo de la guia.

Constitucion Nacional

Articulo 29

Es enteramente libre en toda materia la comunicacién de pensamientos
por palabras, escritos privados o publicados en la prensa, o por cualquier
otra forma de divulgacién, sin necesidad de previa censura; quedando
responsable el autor y, en su caso, el impresor o emisor, con arreglo a la
ley por los abusos que cometieren.

Articulo 41

La ley dispondra las medidas necesarias para que la infancia y juventud
sean protegidas contra el abandono corporal, intelectual o moral de sus
padres o tutores, asi como contra la explotacién y el abuso.

Convencion sobre Los Derechos del Nino

Articulo 3

1. En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las
instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribu-
nales, las autoridades administrativas o los 6rganos legislativos,
una consideracién primordial a que se atenderd serd el interés
superior del nifno.

2. Los Estados Partes se comprometen a asegurar al nifio la pro-
teccién y el cuidado que sean necesarios para su bienestar, te-
niendo en cuenta los derechos y deberes de sus padres, tutores u
otras personas responsables de él ante la leyy, con ese fin, toma-
rén todas las medidas legislativas y administrativas adecuadas.

3. Los Estados Partes se asegurardn de que las instituciones, ser-
vicios y establecimientos encargados del cuidado o la protec-
cién de los nifnos cumplan las normas establecidas por las au-
toridades competentes, especialmente en materia de seguri-
dad, sanidad, nimeroy competencia de su personal, asi como
en relacién con la existencia de una supervision adecuada.
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Articulo 12

1. Los Estados Partes garantizardn al nifio que esté en condicio-
nes de formarse un juicio propio el derecho de expresar su
opinién libremente en todos los asuntos que afectan al nifio,
teniéndose debidamente en cuenta las opiniones del nifio, en
funcién de la edad y madurez del nino.

2. Con tal fin, se dard en particular al nifio oportunidad de ser
escuchado en todo procedimiento judicial o administrativo
que afecte al nifio, ya sea directamente o por medio de un re-
presentante o de un érgano apropiado, en consonancia con
las normas de procedimiento de la ley nacional.

Articulo 13

1. Elnino tendra derecho a la libertad de expresion; ese derecho
incluira la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e
ideas de todo tipo, sin consideracién de fronteras, ya sea oral-
mente, por escrito o impresas, en forma artistica o por cualquier
otro medio elegido por el nifio.

2. El ejercicio de tal derecho podré estar sujeto a ciertas res-
tricciones, que serdn inicamente las que la ley prevea y sean
necesarias:

a) Paraelrespeto delos derechos olareputacién de los demaés; o
b) Para la proteccién de la seguridad nacional o el orden pu-
blico o para proteger la salud o la moral ptblica.

Articulo 16
1. Ningun nifio serd objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en
su vida privada, su familia, su domicilio o su correspondencia,
ni de ataques ilegales en su honra o a su reputacion.
2. Elnino tiene derecho a la proteccidn de la ley contra esas inje-
rencias o ataques.

Articulo 17

Los Estados Partes reconocen la importante funcién que desempefan
los medios de comunicacién y velardn por que el nifio tenga acceso a
informacién y material procedentes de diversas fuentes nacionales e
internacionales, en especial la informacién y el material que tengan por
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finalidad promover su bienestar social, espiritual y moral, y su salud fi-
sica y mental. Con tal objeto, los Estados Partes:

a) Alentardn a los medios de comunicacién a difundir informa-
cién y materiales de interés social y cultural para el nifo, de
conformidad con el espiritu del articulo 29;

b) Promoveran la cooperacién internacional en la produccién, el
intercambio y la difusién de esa informacién y esos materiales
procedentes de diversas fuentes culturales, nacionales e inter-
nacionales;

c) Alentaran la produccién y difusién de libros para ninos;

d) Alentaran a los medios de comunicacién a que tengan particu-
larmente en cuenta las necesidades lingiiisticas del nifio perte-
neciente a un grupo minoritario o que sea indigena;

e) Promoverén laelaboracién de directrices apropiadas para pro-
teger al nifio contra toda informacién y material perjudicial
para su bienestar, teniendo en cuenta las disposiciones de los
articulos 13y 18.

Articulo 19

1. Los Estados Partes adoptardn todas las medidas legislativas,
administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger
al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental,
descuido o trato negligente, malos tratos o explotacién, inclui-
do el abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la custo-
dia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra
persona que lo tenga a su cargo.

2. Esas medidas de proteccion deberian comprender, segtin co-
rresponda, procedimientos eficaces para el establecimiento de
programas sociales con objeto de proporcionar la asistencia
necesaria al nifo y a quienes cuidan de él, asi como para otras
formas de prevencién y para la identificacién, notificacion, re-
misién a una institucién, investigacion, tratamiento y observa-
cién ulterior de los casos antes descritos de malos tratos al nino
y, seglin corresponda, la intervencién judicial.
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Articulo 34
Los Estados Partes se comprometen a proteger al niio contra todas las
formas de explotacidn y abuso sexuales. Con este fin, los Estados Partes
tomardn, en particular, todas las medidas de cardcter nacional, bilateral
y multilateral que sean necesarias para impedir:
a) La incitacién o la coaccién para que un nino se dedique a cual-
quier actividad sexual ilegal;
b) La explotacion del nifo en la prostitucién u otras practicas sexuales
ilegales;
c) Laexplotacién del nifio en espectaculos o materiales pornogréficos.
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Ley 17 823. Codigo de la Nifiez y la Adolescencia

Articulo 11 (Derecho a la privacidad de la vida)

Todo nifio y adolescente tiene derecho a que se respete la privacidad de
su vida. Tiene derecho a que no se utilice su imagen en forma lesiva, ni
se publique ninguna informacién que lo perjudique y pueda dar lugar a
la individualizacién de su persona.

Régimen de privacion de libertad

Articulo 96 (Reserva)

Queda prohibida la identificaciéon de la persona del adolescente por
cualquier medio de comunicacion, sin perjuicio de la informacién sobre
los hechos.

Los funcionarios publicos que faciliten noticias a la prensa, en con-
travencidn a lo dispuesto en el inciso anterior, serén pasibles de una sus-
pension de diez dias con pérdida de haberes la primera vez, y un mes por
la siguiente. La tercera infraccién dard lugar a la destitucién. La infrac-
cién serd comunicada preceptivamente a la institucién a que pertenece,
con transcripcién de las normas.

Los medios de comunicacidn que infringieren lo dispuesto en el in-
ciso primero incurrirdn en una multa, a juicio del Juez, equivalente en-
tre 20 UR (veinte unidades reajustables) y 200 UR (doscientas unidades
reajustables), segtin los casos, siendo el destino de la misma el Instituto
Nacional del Menor.

Articulo 97 (Competencia)

En las infracciones previstas en el inciso tercero del articulo anterior,
entenderan los Jueces Letrados de Adolescentes, siguiendo el procedi-
miento legal para reprimir las faltas en el Derecho Penal de adultos.
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Capitulo XIII. De la prevencion especial

I. Medios de comunicacion, publicidad y espectdculos

Articulo 181 (Vulneracion de derechos a su incitacién)

La exhibicién o emisién publica de imagenes, mensajes u objetos no
podra vulnerar los derechos de los nifios y adolescentes, los princi-
pios reconocidos en la Constitucién de la Reptuiblica y las leyes, o in-
citar a actitudes o conductas violentas, delictivas, discriminatorias o
pornogréficas.

Articulo 182 (Programas radiales o televisivos)

Los programas de radio y televisidn en las franjas horarias mas suscep-
tibles de audiencia de nifios y adolescentes, deben favorecer los objeti-
vos educativos que dichos medios de comunicacién permiten desarro-
llar y deben potenciar los valores humanos y los principios del Estado
democrético de derecho. Debe evitarse, en las franjas horarias antedi-
chas, la exhibicién de peliculas que promuevan actitudes o conductas
violentas, delictivas, discriminatorias o pornogréficas, o fomenten los
vicios sociales.

Articulo 183 (Principios rectores)
A fin de proteger los derechos de los ninos y adolescentes, en lo que refiere
a la publicidad elaborada y divulgada en todo el territorio nacional, debe-
rén atenderse los siguientes principios:
A) Los anuncios publicitarios no deben incitar a la violencia, a la comisién
de actos delictivos o a cualquier forma de discriminacion.
B) Las prestaciones del producto deben mostrarse en forma comprensible y
que coincida con la realidad.

Il. Publicidad protagonizada por ninos y adolescentes

Articulo 184 (Participacion de nifios y adolescentes)

Prohibese la participacién de nifios y adolescentes en anuncios publicita-
rios que promocionen bebidas alcohdlicas, cigarrillos o cualquier produc-
to perjudicial para su salud fisica o mental.
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Articulo 185 (Mensajes publicitarios)
Prohibese la participacién de nifios y adolescentes en mensajes publicita-
rios que atenten contra su dignidad o integridad fisica, psicolégica o social.

Articulo 187 (Prohibicion de proveer)
Prohibese la venta, provisién, arrendamiento o distribucién a personas
menores de dieciocho afos de:
1) Armas, municionesy explosivos.
2) Bebidas alcohdlicas.
3) Tabacos, farmacos, pegamentos u otras sustancias que puedan significar un
peligro o crear dependencia fisica o psiquica.
4)  Revistas, publicaciones, video casetes, discos compactos u otras formas de
comunicacién que violen las normas establecidas en los articulos 181 a 183
de este Cédigo.

Articulo 188 (Fiscalizacion)

1) Lafiscalizacién de lo establecido en los articulos 181 a 187 de este Cddigo,
sera facultad del Instituto Nacional del Menor.

2) Las empresas o los particulares que no cumplan con las obligaciones im-
puestas en los articulos 181 a 187 de este Cédigo, seran sancionados con
una multa, a juicio del Juez, entre 50 UR (cincuenta unidades reajustables)
y 200 UR (doscientas unidades reajustables), segtin los casos. En los casos
de reincidencia, podran duplicarse los referidos montos. Las multas seran
recaudadas por el Instituto Nacional del Menor.

Ley 17 815. Violencia sexual comercial 0 no comercial
cometida contra ninos, adolescentes o incapaces

Articulo 4

El que pagare o prometiere pagar o dar a cambio una ventaja econémica
o de otra naturaleza a persona menor de edad o incapaz de cualquier
sexo, para que ejecute actos sexuales o eréticos de cualquier tipo, seréd
castigado con pena de dos a doce afnos de penitenciaria.
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Decretos sobre el horario de proteccion al menor

Decreto 445/988, que establece un horario de proteccion
al menor en todos los canales de television

MINISTERIO DE EDUCACION Y CULTURA.
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

Montevideo, 5 de julio de 1988.

Visto: la necesidad de establecer un horario de proteccién al menor en
todos los canales de television.

RESULTANDO: que se ha comprobado que canales de televisién, en oca-
siones, han emitido programas con contenido inconveniente para la for-
macién de los menores.

CONSIDERANDO: que sin perjuicio de que el cuidado y educacién de los
hijos es un deber y un derecho de los padres (articulo 41 de la Consti-
tucion), corresponde al Estado velar por la estabilidad moral y material
de la familia —base de nuestra sociedad- para la mejor formacién de los
hijos dentro de la sociedad (articulo 40 de la Constitucion).

ATENTO: a lo expresado y a lo dispuesto por los articulos 40, 41, 168 nu-
meral 1y 4 de la Constitucidn, articulo 73 y siguientes del Codigo del
Nifo, decreto ley 14.670 de 23 de junio de 1977 y decreto 734/978 de 20
de diciembre de 1978 y 350/986 de 8 de julio de 1986 y demds disposicio-
nes modificativas y concordantes,

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
DECRETA:
Articulo 1 - Establécese el horario de proteccién al menor en todos
los canales de television desde la sefial de apertura hasta las 21:30.
Articulo 2 - Los programas grabados, asi como los anuncios promo-
cionales de los programas de las emisoras y las sinopsis cinematograficas,
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para poder ser emitidas dentro del horario establecido en el articulo 1°
de este decreto, deberdn contar con la conformidad del Consejo del Nifio.

Articulo 3 - El Consejo del Nifno controlaré la ejecucion del presente
decreto. Ante cualquier incumplimiento comprobado al efecto, debera
darse cuenta a la Direcciéon Nacional de Comunicaciones a los fines de
la aplicacion de las sanciones que correspondan.

Articulo 4 - Quedan exceptuados del presente decreto los programas
deportivos, de contenido politico e informativos.

Articulo 5 - Comuniquese, etc.

SANGUINETTI. - ADELA RETA. - Teniente General (R.) HUGO MEDINA

Decreto 227/012, que deroga la censura previa
de programas grabados, deportivos, politicos, informativos

MINISTERIO DE EDUCACION Y CULTURA
MINISTERIO DEL INTERIOR

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS
MINISTERIO DE INDUSTRIA, ENERGIA Y MINERIA
MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

MINISTERIO DE GANADERIA, AGRICULTURA Y PEScA
MINISTERIO DE VIVIENDA, ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y MEDIO AMBIENTE
MINISTERIO DE TURISMO Y DEPORTE

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

Montevideo, 10 de julio de 2012

Visto: la necesidad de adecuar la normativa sobre prevencién y protec-
ci6én de los derechos de la ninez y la adolescencia;

RESULTANDO: I) que el articulo 13.1 de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos establece que «Toda persona tiene derecho a la liber-
tad de pensamiento y de expresion. Este derecho comprende lalibertad de
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buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consi-
deracién de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o
artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccién»;

IT) que la censura previa es una limitacidén ilegitima al derecho a ex-
presarse libremente tal como establece el articulo 13.2 de la Convencién
citada cuando establece que: «El ejercicio del derecho previsto en el in-
ciso precedente no puede estar sujeto a previa censura sino a responsa-
bilidades ulteriores, las que deben estar expresamente fijadas por la ley
y ser necesarias para asegurar: a) el respeto a los derechos o a la reputa-
cién de los demas, o b) la proteccién de la seguridad nacional, el orden
publico o la salud o la moral puiblicas»;

IIT) que el Estado tiene la obligacion de proteger especialmente a los
ninos y adolescentes respecto a toda forma de incitacién a la violencia;

IV) que de acuerdo al articulo 181 del Cédigo de la Nifiez y la Ado-
lescencia «La exhibicién o emisién publica de imagenes, mensajes u
objetos no podré vulnerar los derechos de los nifios y adolescentes, los
principios reconocidos en la Constitucién de la Reptblica y las leyes»,
asi como tampoco «incitar a actitudes o conductas violentas, delictivas,
discriminatorias o pornogréficas»;

V) que el articulo 182 de dicho Cédigo establece que «Los progra-
mas de radio y televisién en las franjas horarias mds susceptibles de au-
diencia de nifios y adolescentes, deben favorecer los objetivos educati-
vos que dichos medios de comunicacién permiten desarrollar y deben
potenciar los valores humanos y los principios del Estado democratico
de derecho».

CoONSIDERANDO: I) que persisten disposiciones reglamentarias que son
incompatibles con la legislacién nacional y los estandares internaciona-
les reconocidos en nuestro pais que refieren al derecho a la libertad de
expresion y los derechos de los nifios, nifias y adolescentes;

II) la importante funcién que desempenan los medios de comuni-
cacion en nuestra sociedad;

IIT) que no es aceptable que en una democracia se mantengan dis-
posiciones inconstitucionales e ilegales que habiliten un régimen de
censura previa de dichos medios;
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IV) que el Estado tiene la obligacién de proteger los derechos de todos
los nifios y adolescentes, a la vez que debera asegurar la aplicacién de
toda norma que dé efectividad a esos derechos;

ATENTO: a lo expuesto, y a lo dispuesto por el articulo 15 de la Ley No.
15.737 de 8 de marzo de 1985; los articulos 9, 11, 15, 181, 182y 183 de la
Ley No. 17.823 de 7 de setiembre de 2004 (Cédigo de la Nifiez yla Adoles-
cencia) y el Decreto No. 445/988 de 5 de julio de 1988;

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
DECRETA:

Articulo 1

Derdganse los articulos 2°y 4° del Decreto No. 445/988 de 5 de julio
de 1988.

Articulo 2

Comuniquese, publiquese, etc.

JOSE MUJICA, PRESIDENTE DE LA REPUBLICA; RICARDO EHRLICH;
EbpuAarRDO BoNoMTI; LUuiS ALMAGRO; FERNANDO LORENZO;
ELEUTERIO FERNANDEZ HUIDOBRO; ENRIQUE PINTADO;
ROBERTO KREIMERMAN; EDUARDO BRENTA; JORGE VENEGAS;
TABARE AGUERRE; LILIAM KECHICHIAN;

FRANCISCO BELTRAME; DANIEL OLESKER.
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A 3. Comité Técnico Consultivo sobre Derechos de Ninos,
Nifas y Adolescentes, Libertad de Expresion
y Medios de Comunicacion

A continuacién se incluyen los resultados del primer proceso participa-
tivo realizado en el campo de las politicas ptblicas dirigidas a armonizar
el respeto de los derechos de nifos, nifias y adolescentes y el derecho a
la informacidn.

La creacion del Comité Técnico Consultivo sobre Derechos de Ninos,
Ninas y Adolescentes, Libertad de Expresiéon y Medios de Comunicacién
conté con la participacién de una pluralidad de actores vinculados a la
comunicacién y a la promocidn de los derechos de la infancia. Este Co-
mité avanzé durante tres meses en una serie de recomendaciones para
regular los derechos de la poblacién infantil ante los medios y en ellos, y
logré incluso férmulas concretas para regular por primera vez los limites
a los contenidos violentos, sexistas o que inciten al consumo de drogas,
al odio, etcétera, dentro del horario de proteccién a la infancia. Consen-
sud, en definitiva, una serie de recomendaciones para construir un siste-
ma de corregulacion en la publicidad para nifios y nifias.

Debido al interés que despiertan y a la influencia que estas reco-
mendaciones tendran en el campo de los medios de comunicacion en el
futuro, se incluyen a continuacién,! sin perjuicio de que para ser obliga-
torias deberan traducirse en normas juridicas (leyes o decretos), las que
se encuentran en elaboracién al momento de publicarse la presente guia.

1 Lo incluido en este apartado fue tomado de Comité Técnico Consultivo sobre Derechos de
Ninios, Nifias y Adolescentes, Libertad de Expresion y Medios de Comunicacion. Informe y
recomendaciones finales, cuyo texto completo esta disponible en: <http://www.unicef.
org/uruguay/spanish/2012.11.19_-_Informe_y_recomendaciones_finales_crtc.pdf>.
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Recomendaciones finales

1. Introduccion

El Comité Técnico Consultivo sobre Derechos de Nifnos, Ninas y Ado-
lescentes, Libertad de Expresién y Medios de Comunicacién (en ade-
lante, cTc) fue conformado a partir de una invitacién de la Secretaria
de la Presidencia de la Republica y del iNAU. Los miembros del cTc
representaron a distintos sectores de la sociedad: sector privado, so-
ciedad civil organizada, academia, televisiones publicas y Gobierno.
UNESCO y UNICEF tuvieron un rol de facilitacién, mediacion y exposi-
cién de las experiencias internacionales en los temas que se trataron
enel crc.

El cTc no tuvo poderes decisorios y tampoco la funcién de redactar
leyes, decretos o similares, sino que hace recomendaciones al Estado
uruguayo respecto a la relacién de la proteccion y promocion de los
derechos de ninos, ninas y adolescentes, medios de comunicacién y
libertad de expresién. Las recomendaciones representan la diversidad
de opiniones de los miembros del cTc. Este trabaj6 sobre la base del
consenso, esforzandose por encontrar la mayor cantidad de puntos de
acuerdo posibles. En caso de subsistir diversas opiniones sobre algtiin
asunto, los informes incluyen las distintas posiciones.

Algunas de las propuestas que se realizan requieren cambios legales
y no solamente la reglamentacién del tema concreto del que se trate. Asi,
el cTc recomienda cambios en varios niveles (legales, reglamentares y
de autorregulacion). La decision final estard en las manos de las autori-
dades competentes.

El trabajo del ctc fue un proceso que comenzé en agosto del 2012 y
tuvo su etapa final en noviembre de ese mismo afo. De acuerdo a los prin-
cipios de transparencia y rendicién de cuentas, se hicieron publicas las
actas aprobadas de cada reunién. Sin embargo, es importante tener claro
que las recomendaciones definitivas estan siendo socializadas al final del
proceso, lo que implica que las propuestas incluidas en las actas de cada
una de las reuniones pueden haber sufrido cambios y complementos.
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2. Miembros

En las reuniones del cTc participaron representantes de las siguientes
instituciones y organizaciones:

o Agencia de Comunicacién por la Infancia yla Adolescencia Vozy Vos.

e Asociacién Nacional de Broadcasters Uruguayos.

e Asociacidn de la Prensa Uruguaya.

e Asociacién Uruguaya de Agencias de Publicidad.

e Cémara Uruguaya de Agencias de Medios.

e Coalicién por una Comunicacién Democratica.

e Comunicaciones delaIntendencia de Montevideo (Tevé Ciudad).

e Direccién Nacional de Telecomunicacionesy Servicios de Comu-
nicacién Audiovisual, Ministerio de Industria, Energia y Minerfa.

o Instituto del Cine y Audiovisual del Uruguay.

e Instituto del Nifio y Adolescente del Uruguay.

e Ministerio de Educacién y Cultura.

o Secretaria de la Presidencia de la Republica.

o Televisién Nacional Uruguay.

o Televisoras Abiertas del Interior.

e UNICEF.

e UNESCO.

e Universidad de la Reptblica (Ciencias de la Comunicacién).

o Universidades privadas.

3. Recomendaciones

Como producto del trabajo del cTc surgen una serie de recomendacio-
nes, que se presentan a continuacién organizadas por tema.

Las actas oficiales en las que figuran estas recomendaciones, ade-
mas de otras consideraciones, pueden consultarse en la pagina web:

<http://www.presidencia.gub.uy/wps/wcm/connect/presidencia/por-
talpresidencia/comunicacion/informes/comite-consultivo-sobre-ni-
nez-y-medios>.
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3.1. Regulacion, corregulacion y autorregulacion

1) Serecomienda la adopcién de un modelo de corregulacion.

2) Se recomienda que cada sector: los medios en si (sector em-
presarial), los periodistas (sector de los trabajadores) y otros
que puedan estar involucrados, cada uno en funcién de su
especificidad y especialidad, tenga su sistema de autorregu-
lacién. Y que todos tengan mecanismos para poder procesar
reclamos o planteos de toda la sociedad. Estos sistemas debe-
rian ser publicos, transparentes e incorporar mecanismos de
rendicién de cuentas.

3) Mas alld de los mecanismos sectoriales, se recomienda, tenien-
do como ejemplo de buenas précticas el caso chileno, que exis-
ta un mecanismo colectivo que sirva para todos los medios, al
cual las personas puedan acceder y hacer reclamos en forma
directa. Este mecanismo también deberia ser publico, transpa-
rente e incorporar herramientas de rendicién de cuentas y de
sanciones no estatales.

4) Se recomienda que todas las gremiales y asociaciones de me-
dios de todas las plataformas y de profesionales de la comuni-
cacion tengan sus cédigos de ética, los cudles deberian ser pu-
blicos, transparentes y contener instrucciones para que aque-
llos que entiendan que estos cédigos no estan siendo respeta-
dos puedan plantear sus quejas.

5) Serecomienda que todos los c6digos de ética a los que se refie-
re la recomendacion anterior tengan capitulos especificos de-
dicados a la proteccién y promocion de los derechos de ninos,
nifas y adolescentes, siguiendo las normas nacionales e inter-
nacionales vigentes y las recomendaciones de este CTC.

3.2. Exhibicion de imagenes de nifios, ninas y adolescentes

1) Serecomienda al organismo responsable de proteger los derechos
de nifos, nifias y adolescentes en los medios de comunicacion,
desarrollar, en consulta con las varias partes interesadas (perio-
distas, empresarios de medios, academia y sociedad civil, entre
otros), una guifa de recomendaciones dirigidas a los medios de
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comunicacién y los periodistas, que analice y clarifique el uso de

la imagen de nifios, nifias y adolescentes en los medios de comu-

nicacion en general, mas alld de los contextos en que ninos, ninas

y adolescentes estan involucrados en situaciones de violencia, sea

como victimas o victimarios, que tienen una regulacién especifica.

2) Serecomienda la reglamentacion del articulo 96 del Cédigo de
la Nifiez y la Adolescencia, de modo de clarificar los siguientes
puntos:

a) los medios de comunicacién, cualquiera sea su modali-
dad, tienen prohibido identificar a nifios, nifias y adoles-
centes en situaciones de violencia, sea como victimas o
victimarios;

b) ello comprende aplicar los medios técnicos indispensables
sobre la imagen de estos nifios y adolescentes de tal modo
de impedir su identificacion;

c) este limite también comprende aquellas imégenes y otras
informaciones que puedan identificar al implicado por via
indirecta, tales como mostrar su lugar de residencia o per-
tenencia, su contexto de relaciones, etcétera. La reglamen-
tacién de este articulo o del 181 deberia dejar claro que ni-
fios, ninas y adolescentes que sufren graves violaciones de
derechos (por ejemplo, crimenes sexuales) tampoco pue-
den, bajo ninguna circunstancia, tener su imagen e identi-
dad expuestas.

3) Serecomienda al Poder Ejecutivo el aumento de las sanciones
previstas en el articulo 96 del Cédigo de la Nifiez y la Adoles-
cencia, para aquellos medios de comunicacién que violen la
prohibicién prevista en el numeral anterior, teniendo en cuenta
la reincidencia en este tipo de conductas.

4) Se recomienda que el organismo responsable por el cuidado
de la imagen de nifos, nifas y adolescentes en los medios de
comunicacién, en relacion con otras situaciones de vulnera-
bilidad o conflicto, emita una directiva que sugiera enfatica-
mente mantener el anonimato cuando la situacién perjudique
a los ninos, sin perjuicio de tener en consideracién el contex-
to en el que se producen los hechos de interés ptiblico que se
estén reportando. Se advierte que una excesiva regulacién en
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este punto puede llegar a producir situaciones de invisibilidad
o discriminacién en aquellos sectores de la infancia més vul-
nerables y que sufren violaciones en sus derechos.

3.3. Horario de proteccion a niios, nifias y adolescentes

1) Se recomienda que el horario de proteccién de nifos, ninas y
adolescentes para televisiéon y radio empiece a las 6 horas y fi-
nalice a las 22 horas.

2) Progresién: se recomienda que el marco regulatorio exprese
que las emisoras de radio y televisién observen el principio de
la progresién de contenidos potencialmente nocivos a nifos,
nifas y adolescentes, o sea, cuanto mas intensa la presencia de
contenidos potencialmente nocivos mas lejana debe ser su ex-
hibicién de los limites inferior (6 horas) y superior (22 horas)
del horario de proteccion.

3) Simbolos y avisos: se recomienda el uso de simbolos y avisos
claros, accesibles a todos, apuntando a las caracteristicas de
la clasificacién del contenido audiovisual especifico (temas,
edades, etc.). Los simbolos y avisos deberfan estar estanda-
rizados y ser los mismos para todas las plataformas (radio,
televisidn, cines, videojuegos, teatro, dvds, etcétera). Los sim-
bolos y avisos deberian ser claramente presentados, para el
caso de programas de televisién y radio, en el principio de
cada programa y en el regreso de cada intervalo comercial.
Los promocionales y publicidades que anuncien los progra-
mas clasificados también deberian contener el sistema de
avisos y simbolos.

4) Plataformas: se recomienda que el sistema sea aplicado, siem-
pre que sea posible, a todas las plataformas comunicacionales
y de entretenimiento con las cuales nifios, ninas y adolescentes
pueden interactuar.
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3.4. Franjas etarias

1) Se recomienda que dentro del horario de proteccién haya una
graduacion de la regulacién sobre la programacidn en estos te-
mas, tomando en cuenta las siguientes franjas de edad: 0 a 6
afos, hasta 13 aflos y hasta 18 afios.

2) Serecomienda el estudio, ademas, de la creacién de una franja
adicional entre los 13 y los 18 anios (15 o 16 aifios, por ejemplo).

3.5. Contenidos potencialmente nocivos al desarrollo
integral de niios, ninas y adolescentes

Se recomienda que se regulen los temas para la proteccién y promocién
de los derechos de nifos, ninas y adolescentes, segtin los puntos presen-
tados a continuacion.

Cabe aclarar que estas recomendaciones son aplicables tanto a pe-
liculas, programas, publicidad, promocionales y avances de programa-
cién incluidos todos los dias de la semana dentro del horario de 6 a 22
horas y son complementarias a las disposiciones legales del C6digo de la
Nifiezy la Adolescencia y otras normas vigentes.

Es especialmente relevante subrayar que los contenidos cuya trans-
mision es regulada o prohibida en la legislacién uruguaya vigente tam-
bién deberian tomarse en cuenta para su aplicacion durante el horario
de proteccién, aunque no se hayan incluido definiciones expresas al res-
pecto en estas recomendaciones.

En la aplicacién de estas recomendaciones deberia valorarse la in-
tensidad, duracidn, género y contexto de los programas que incluyan es-
tos contenidos.

Una de las fuentes principales utilizadas para llegar a estas reco-
mendaciones fue el documento Autorregulacion y sefializacion de conte-
nidos. Una guia para informar y proteger, del Canal 10.

3.5.1. Violencia

Sin perjuicio de la informacién de los hechos, la programacién emitida
durante el horario de proteccién a ninos, nifas y adolescentes no debera
incluir:
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e Violencia excesiva, entendida como violencia explicita utilizada
de forma desmesurada o reiterada, en especial si tiene resultados
manifiestos de lesiones y muerte de personas y otros seres vivos
(asesinatos, torturas, violaciones, suicidios o mutilaciones).

e Truculencia, entendida como la presentacién de conductas os-
tensiblemente crueles o que exalten la crueldad, o que abusen
del sufrimiento, del panico o del terror, o que exhiban cadédveres o
resultados de crimenes en forma abierta y detallada.

e Apologia, exaltacién y/o incitacion de la violencia y las conductas
violentas, del delito o las conductas delictivas.

En ningln caso estas recomendaciones deben interpretarse como que
no se pueda informar, analizar y discutir, en particular durante progra-
mas educativos, informativos y periodisticos, sobre situaciones de vio-
lencia, sus causas o sus repercusiones en materia de seguridad ciudada-
na u otros abordajes sobre la realidad uruguaya. En particular, las pre-
sentes recomendaciones no pueden interpretarse como limitacién de
expresiones surgidas en el calor del debate politico o durante manifesta-
ciones politicas, aun si ellas pudieran considerarse agresivas o hirientes
para las autoridades publicas o actores politicos y partidarios.

3.5.2. Sexo/pornografia

Sin perjuicio de la informacién de los hechos, la programacién emitida
durante el horario de proteccién a nifios, nifias y adolescentes no deberé
incluir:

e Pornografia, entendida como la exhibicién de materiales, image-
nes o sonidos de actos sexuales, o reproducciones de los mismos,
con el fin de provocar la excitacién sexual del receptor.

e Exhibicidn de escenas con actos sexuales explicitos, o de partes
sexuales de manera obscena o degradante, o de elementos de
précticas sadomasoquistas.

e Apologia, exaltacion o incitacién de la pornografia, la explotacién
sexual o los delitos sexuales.

En ningtin caso estas recomendaciones deben interpretarse como
que no se pueda informar, analizar y discutir, en particular durante
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programas educativos, informativos y periodisticos, sobre temas rela-
cionados a la sexualidad, en sus mas variadas dimensiones. En parti-
cular, las presentes recomendaciones no pueden interpretarse como
limitacién de expresiones surgidas en el calor del debate politico o
durante manifestaciones politicas, aun si ellas pudieran considerarse
agresivas o hirientes para las autoridades publicas o actores politicos
y partidarios.

3.5.3. Drogas

Sin perjuicio de la informacién de los hechos, la programacién emitida
durante el horario de proteccién a ninos, ninas y adolescentes no debera
incluir:
o  Exhibicién de consumo explicito y abusivo de drogas legales e ile-
gales.
o Apologia, exaltacién o incitacién al consumo de drogas o al nar-
cotréfico. Se presenta como exitosas o positivas a las personas o
los personajes adictos a drogas o que participan del narcotréfico.

En ningln caso estas recomendaciones deben interpretarse como que
no se pueda informar, analizar y discutir, en particular durante progra-
mas educativos, informativos y periodisticos, sobre temas relacionados
a las drogas legales e ilegales, en sus mas variadas dimensiones. En par-
ticular, las presentes recomendaciones no pueden interpretarse como li-
mitacién de expresiones surgidas en el calor del debate politico o duran-
te manifestaciones politicas, aun si ellas pudieran considerarse agresivas
o hirientes para las autoridades publicas o actores politicos y partidarios.

3.5.4. Discriminacion

Sin perjuicio de la informacién de los hechos y respetando las prohibi-
ciones establecidas en la Ley n.° 17.817 de Lucha contra el Racismo, la
Xenofobia y la Discriminacién, la programaciéon no debe contener, en
el horario de proteccién, contenidos que exalten, promuevan o inciten
a actos o conductas discriminatorias con base en edad, género, opcién
sexual, raza/etnia, religion, filiacién politico-partidaria o condicién so-
cioeconémica.
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En ningln caso estas recomendaciones deben interpretarse como
que no se pueda informar, analizar y discutir, en particular durante pro-
gramas educativos, informativos y periodisticos, sobre temas relaciona-
dos ala discriminacidn, en sus mds variadas dimensiones. En particular,
las presentes recomendaciones no pueden interpretarse como limita-
cién de expresiones surgidas en el calor del debate politico o durante
manifestaciones politicas, aun si ellas pudieran considerarse agresivas
o hirientes para las autoridades publicas o actores politicos partidarios.

3.5.5. Lenguaje

Sin perjuicio de la informacién de los hechos, la programacién emitida
durante el horario de proteccién a nifios, ninas y adolescentes no debe-
ré incluir lenguaje —entendido como el discurso producido respecto a
un determinado tema— que explicite, de manera reiterada y abusiva, los
contenidos (violencia, sexo/pornografia, drogas, discriminacién) cuya
forma de exhibicién en el horario de proteccién esta detallada en las de-
finiciones recomendadas por este CTC.

3.6. Programacion infantil

1) Serecomienda que se establezcan cuotas de programacion in-
fantil, en franjas horarias pertinentes, con un minimo de pro-
duccion nacional en los medios publicos.

2) Serecomienda que se revalien los mecanismos de financiaciéon
existentes para la produccién audiovisual para que, claramen-
te, incluyan estimulos a la generacién de programacion infantil
de calidad.

3) Se recomienda que se creen mecanismos especificos de fo-
mento a la programacién infantil de calidad. Estos mecanis-
mos deberian ser gestionados de forma transparente, impar-
cial y publica.

4) Se recomienda que se generen ambitos de colaboracién con
otros canales y redes de la regién que tienen experiencia en la
produccién de contenidos infantiles de calidad.
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Estas cuatro recomendaciones fueron aprobadas por unanimidad.
Sin embargo, no hubo consenso entre los miembros del CTC respecto a
la recomendacion para que se establezcan cuotas de programacion in-
fantil, en franjas horarias pertinentes, con un minimo de produccién na-
cional en los medios privados. Parte de los miembros del cTc subrayaron
su apoyo a esta recomendacién y parte de los miembros no la aprobaron,
senalando que defienden la libertad de programacién de las emisoras
privadas, pero, al mismo tiempo, reconociendo la necesidad de amplia-
ci6én de la presencia de programas infantiles de calidad en los canales
privados.

3.7. Publicidad

A continuacidén se presentan las recomendaciones finales del cTc res-
pecto al tema publicidad.

Por unanimidad se proponen las siguientes recomendaciones:

1) Importanciay necesidad de un modelo de corregulacion (auto-
rregulacion + regulacién).

2) Prohibicién de merchandising, publicidad no tradicional o chi-
vos en los programas infantiles.

3) Establecimiento de mecanismos de fomento de la programa-
cién infantil.

4) Serecomienda a empresas del sector privado (agencias de pu-
blicidad, medios y anunciantes, entre otros) que establezcan
mecanismos de autorregulaciéon que permitan reclamos direc-
tos de las personas.

5) Serecomienda al INAU aplicar efectivamente el Cédigo de la Ni-
fezyla Adolescencia en materia de publicidad.

6) Serecomienda que en el proceso de adopcién de las recomen-
daciones hechas por el cTC para el area de publicidad, el Go-
bierno involucre al drea de Defensa del Consumidor, que ya tie-
ne competencias en el tema, a partir de la Ley de Relaciones de
Consumo.

En el avance del tratamiento del tema surgieron dos propuestas de

regulacion:

a) Una propuesta que recomienda la adopcién de un modelo re-

gulatorio més restrictivo, que prohibe la publicidad en el horario de la



ANEX0S
CTC SOBRE DERECHOS DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES, LIBERTAD DE EXPRESION Y MEDIOS DE COMUNICACION 83

programacidn infantil y prohibe toda la publicidad dirigida a nifios y
ninas menores de 12 afios. Esta propuesta tuvo un importante apoyo en
el cTc, pero no logré el acuerdo de la totalidad de sus integrantes.

b) Una propuesta que recomienda la adopcién de un modelo regu-
latorio menos restrictivo, que seria adoptada en caso de que el Gobierno
decida no elegir el modelo regulatorio mas restrictivo. Estas recomen-
daciones fueron aprobadas por unanimidad por los miembros del cTc,
incluyendo aquellos que, preferencialmente, sugieren y mantienen la
propuesta para que se adopte el modelo de regulaciéon mas restrictiva.
Se siguid asi el criterio de encontrar los mayores consensos posibles, aun
en la diferencia, y se acordaron las siguientes recomendaciones:

1) Definicién de un tiempo maximo de exhibicién de publici-
dad en los programas infantiles, que deberd ser menor que
el tiempo maximo de publicidad por hora que puede haber
para el resto de los programas.

2) Exigencia de clara identificacién de las pautas publicitarias
en toda la programacion, especialmente en el horario de pro-
teccion.

3) Restricciones de publicidad de productos prohibidos para
menores de 18 anos en el horario de proteccion.

4) Las figuras, munecas y similares que son elementos im-
portantes en programas infantiles no pueden aparecer en
la publicidad de productos de especial interés para ninosy
ninas. Entidades relacionadas con los programas infantiles
no pueden hacer publicidad de productos de especial inte-
rés para ninos, ninas y adolescentes.

5) Los ninos y ninas menores de 13 anos de edad solo pueden
aparecer en anuncios de television donde la apariencia es
un elemento natural del ambiente representado, o necesa-
rio con el fin de demostrar el uso de productos relacionados
con ellos.

6) Los ninos y nifas menores de 13 afos no pueden reco-
mendar u ofrecer testimonios que respalden productos o
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servicios de cualquier naturaleza, excepto servicios publi-
cos de salud, educacién o similares.

7) La publicidad dirigida a nifios, nifias y adolescentes no pue-
de ser presentada de tal manera que tenga un efecto mental o
moralmente perjudicial para ellos. No puede ser presentada
de una manera que se aproveche de la credulidad natural y la
lealtad de ninos, ninasy adolescentes, o de su confianza, sobre
todo en los padres, profesores u otras personas. Ella no puede
socavar la autoridad de estas personasy su responsabilidad.

8) Lapublicidad no puede innecesariamente presentar a nifos,
nifias y adolescentes en situaciones peligrosas, alentarlos o
incitarlos a permanecer o entrar en zonas peligrosas con pro-
ductos peligrosos o poniéndose en situaciones peligrosas.

9) La publicidad no puede apelar directamente a nifios, nifias
y adolescentes para persuadir a otros a comprar el producto
anunciado, ni prometerles premios o recompensas por ga-
nar nuevos compradores.

10) La publicidad no puede comprometer valores sociales, por
ejemplo, dar la impresién de que la posesion, uso o consu-
mo de un producto concedera al nifio, nina o adolescente
ventajas fisicas, sociales o psicolégicas sobre otros, o que
no poseer, usar o consumir dicho producto pueda tener el
efecto opuesto.

11) No se permitirdn publicidad de cualquier forma, que estdn
concebidas para proporcionar a ninos, ninasy adolescentes
la impresién de que la imposibilidad de poseer, usar o con-
sumir un producto dado los hard menos privilegiados que a
otros ninos, nifias y adolescentes, o exponerlos al desprecio
o al ridiculo.

12) Se debe tomar especial cuidado para asegurarse de que
los anuncios no induzcan al error a nifos, ninas y adoles-
centes en relacién al tamano, valor, tipo, duracion o rendi-
miento del producto anunciado. Los anuncios de juguetes
deberian dar una indicacidn clara del tamano real del ju-
guete. Cuando el uso o los resultados del producto descrito
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requieren de algo extra (por ejemplo, baterias), esto debe
estar claramente indicado. Cuando un producto es parte
de una serie, esto debe ser indicado, asi como la forma de
obtener los restantes productos de la serie.

13) Lareferencia del precio no puede dar a nifios, ninas y ado-
lescentes una idea poco realista del valor del producto, por
ejemplo, usando la palabra «solo». Ninglin anuncio puede
sugerir que el producto anunciado es facilmente accesible
para cualquier familia.

14) La publicidad debe indicar el grado de competencia o ha-
bilidades necesarias para utilizar el producto. Si el resulta-
do de la utilizacién del producto es mostrado o descrito, el
resultado presentado en la publicidad debe ser razonable-
mente posible para un nifio promedio en el grupo de edad
para el cual fue disefiado el producto.

15) Restricciones especiales a la publicidad de alimentos con
mucha grasa, sal y azdcar, en linea con las recomendacio-
nes de la Organizacién Mundial de Salud.

EL ctc reconoce los esfuerzos que el sector de publicidad ha hecho
en Uruguay para desarrollar un sistema de autorregulacién que ya inclu-
ye varios componentes que tienen como objetivo proteger los derechos
de nifos, nifas y adolescentes. En este sentido, cuentan con el Consejo
Nacional de Autorregulacion Publicitaria (CONARP) y el Cédigo de prdcti-
cas publicitarias, del que fueron tomadas varias recomendaciones para
la propuesta del modelo menos restrictivo.

Cabe destacar que hubo acuerdo entre los miembros respecto a la
necesidad de seguir analizando la regulacién sobre publicidad, nifiez y
adolescencia, en una segunda etapa del cTc que podria desarrollarse en
2013, en el entendido de que si bien a los efectos del funcionamiento
del ctc las diferentes propuestas en la materia estaban suficientemen-
te planteadas, la complejidad e importancia de este asunto ameritaba
una profundizacién de un debate que apenas fue esbozado en las tres
reuniones en que se abordo el tema.
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3.8. Educacion para los medios

Este cTC reconoce que ya hay formalmente, en distintas esferas de las
reglamentaciones sobre educacién en Uruguay, determinaciones y su-
gerencias para que el tema educacién para los medios esté presente en
el cotidiano educativo de nifios, nifias y adolescentes. También recono-
ce que estas potenciales exigencias formales existentes no han generado
cambios y resultados concretos.

1) Serecomienda que las buenas practicas existentes en el ambito
de la educacién formal y no formal sean estudiadas, analizadas,
reconocidas y utilizadas para que puedan ser transformadas en
politicas publicas de mediano y largo plazo, con escala, y, por lo
tanto, sostenibles.

2) Serecomienda que la educacién para los medios esté, de forma
clara, presente en las politicas publicas educativas, particular-
mente en la formacién de profesores y profesoras, adoptando
como punto de partida la Declaracién de Grunwald sobre Edu-
cacién para los Medios (1982), la Declaracién de Alejandria so-
bre la Alfabetizacién Informacional y el Aprendizaje a lo Largo
de la Vida (2005) y la Alfabetizacién Mediatica y Informacional:
Curriculum para Profesores (2011).

3) Serecomienda que los 6rganos reguladores del area de comu-
nicacién también adopten estrategias y politicas de educacion
para los medios.

4) Serecomienda que las estrategias y politicas de autorregulaciéon
llevadas adelante por el sector privado y por los profesionales
también adopten entre sus prioridades el tema de la educacién
para los medios.

3.9. Modelos institucionales de regulacion de los medios

A lo largo de todo el trabajo del cTc, fue un punto consensual de gran
preocupacion el diseno de los mecanismos institucionales que estarian
encargados de monitorear y fiscalizar la implementacién de las reco-
mendaciones (transformadas en reglamentaciones efectivas) hechas
por el Comité.
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En este sentido, se plantean dos tipos de recomendaciones: una pro-
puesta que contiene las caracteristicas generales para un buen sistema
de regulacién independiente, lo que demanda la aprobacién de una ley
formal; otra propuesta que incluye un sistema de transicién hasta que se
apruebe un rediseno institucional de la regulacién en estos temas.

Sistema general:

1) Sereconoce que la proteccion y promocién de los derechos de
ninos, ninas y adolescentes en relacién a los medios y, por lo
tanto, el conjunto de recomendaciones hechas por este cTC, no
pueden ser debidamente garantizadas sin la existencia de una
autoridad de fiscalizacién y aplicacién independiente, en con-
cordancia con los estdndares internacionales.

2) Serecomienda que la autoridad de fiscalizacién y aplicacién no
se confunda con las autoridades estatales responsables del di-
senoy la aprobacion de las politicas publicas para esta area.

3) Serecomienda que cualquier modificacién a la legislacion ten-
ga en cuenta el articulo 68 del C6digo de la Ninez y la Adoles-
cencia, que asigna al INAU la rectoria en materia de derechos de
infancia y adolescencia.

4) Se toman como recomendaciones propias las incluidas en el
informe final del cTc parala Ley de Servicios de Comunicacién
Audiovisual sobre el «Disefio institucional y autoridad de apli-
cacion».

5) Se subraya la concordancia de los miembros del cTc con las
recomendaciones presentes en el informe «Estdndares de Li-
bertad de Expresién para una Radiodifusién Libre y Incluyente
(2010)», preparado por la Relatoria Especial de Libertad de Ex-
presion de la Organizacion de los Estados Americanos, repro-
ducidas en el recuadro que figura al final de este apartado.

6) Adicionalmente, se recomienda que el rgano regulador tenga
responsabilidades para realizar estudios sobre los temas perti-
nentes para las comunicaciones y que realice tareas de educa-
cién para los medios.
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Sistema de transicion:

1) Elsistema de transicién deberia seguir las recomendaciones y
principios generales, siempre que sea posible, propuestos para
la conformacién de érganos reguladores independientes de
aplicacion y fiscalizacion.

2) Serecomienda la creacién de un érgano asesor del Directorio
del INAU para actuar en estos temas hasta que no exista un or-
gano regulador definido por ley.
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C. Sobre la autoridad de aplicacion y fiscalizacion
de la actividad de radiodifusion

46. La regulacion estatal sobre radiodifusiéon debe reunir una serie
de requisitos para ser compatible con los pardmetros impuestos por el
derecho consagrado en el articulo 13 de la Convencién Americana. En
este sentido, la proteccién del derecho a la libertad de expresion exi-
ge que la autoridad de aplicacion vy fiscalizacion de dicha regulacién
respete ciertas condiciones bésicas, como garantia para el adecuado
desarrollo del derecho. En efecto, las barreras o limitaciones para el
ejercicio de lalibertad de expresién pueden provenir, no sélo del marco
legal, sino también de practicas abusivas de los érganos de aplicacién.
47. Lasnormas juridicas de radiodifusién en la mayoria de los paises de
laregion le reconocen ala autoridad ptiblica competente para aplicar las
normas respectivas dos funciones esenciales: el desarrollo e implemen-
tacion de ciertas politicas de comunicacién (aplicacién) y el control delas
regulaciones previamente dictadas (fiscalizacién). Es importante sefa-
lar que aunque en algunos casos se hable de «autoridad de regulaciény,
conforme a los estdndares del sistema interamericano ya expuestos, la
regulacion del Estado que afecte de manera sustancial el derecho a la li-
bertad de expresién debe encontrarse consagrada en una ley en sentido
formal, es decir, en una norma dictada por el 6rgano legislativo dispuesto
por la Constitucién. En todo caso, la llamada autoridad de aplicacién y
fiscalizacién podria estar facultada para concretar las circunstancias en
las cuales serdn aplicados los aspectos sustanciales de la politica sobre
radiodifusion definida previa y claramente en la ley.

48. La autoridad de aplicacién y fiscalizacién de la actividad de ra-
diodifusién debe ser independiente, tanto de la influencia guberna-
mental como de los grupos privados vinculados a la radiodifusién
publica, privada/comercial o comunitaria. Deberia ser un érgano
colegiado que asegure pluralidad en su composicién, estar someti-
do a procedimientos claros, integralmente publicos, transparentes y
sometidos estrictamente a los imperativos del debido proceso y a un
estricto control judicial. Sus decisiones deben ser publicas, estar ajus-
tadas a las normas legales existentes y encontrarse adecuadamente
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motivadas. Finalmente, debe tratarse de un cuerpo responsable que
rinda cuentas publicamente de su gestion. Sobre la autoridad de apli-
cacion, la cIDH ha sostenido que «es fundamental que los 6rganos de
regulacion o fiscalizacion de los medios de comunicacién sean inde-
pendientes del poder ejecutivo, se sometan completamente al debido
proceso y tengan un estricto control judicial».

49. Dada la importancia de este tema, resulta relevante detenerse
un poco en cada una de sus caracteristicas.

1. La autoridad de aplicacidn y fiscalizacion deberia ser un 6r-
gano independiente y autonomo del poder politico y econémico
50. En su Declaracién Conjunta de 2001, los relatores para la liber-
tad de expresion de la ONU, la OEA y la OSCE remarcaron que, «[l]as
entidades y 6érganos gubernamentales que regulan la radiodifusiéon
deben estar constituidos de manera de estar protegidos contra las
injerencias politicas y comerciales».

51. En efecto, dada la importancia de las funciones que deben cum-
plir, es fundamental que los érganos encargados de aplicar politicas
y fiscalizar el cumplimiento de la regulacién en materia de radiodi-
fusion sean independientes, tanto de la influencia del poder politico
como de los intereses de los grupos econémicos. A este respecto, en la
«Declaracion Conjunta sobre diversidad en la radiodifusién» (2007),
los relatores para la libertad de expresion senalaron que, «la regula-
cién de los medios de comunicacién con el propésito de promover la
diversidad, incluyendo la viabilidad de los medios publicos, es legiti-
ma solo si es implementada por un drgano que se encuentre protegido
contra la indebida interferencia politica y de otra indole, de conformi-
dad con los estdndares internacionales de derechos humanos».

52. Es fundamental, en consecuencia, que la autoridad de aplica-

cion y fiscalizacién en materia de radiodifusién no esté sometida a
injerencias politicas del gobierno ni del sector privado vinculado a
la radiodifusion. Para ello, es necesario que las reglas que gobiernen
la creacién y funcionamiento de este 6rgano aseguren que el mismo
tendra suficientes garantias funcionales, organicas y administrativas



ANEX0S
CTC SOBRE DERECHOS DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES, LIBERTAD DE EXPRESION Y MEDIOS DE COMUNICACION 91

para no obedecer ni a los imperativos de las mayorias politicas even-
tuales ni a los intereses de los grupos econémicos.

53. Diversas son las medidas que colaboran en asegurar la indepen-
dencia de este 6rgano, y al mismo tiempo, a fortalecer su legitimidad.
Asf, por ejemplo, es importante contemplar un érgano colegiado cuyos
miembros sean elegidos a través de un proceso de designacién trans-
parente, que permita la participacién ciudadana y guiado por criterios
de seleccion previos y objetivos de idoneidad. También deberia estable-
cerse un estricto régimen de inhabilidad, incompatibilidad y conflicto
de interés para asegurar la independencia tanto del gobierno como de
otros sectores vinculados a la radiodifusion. Es necesario aclarar que
deben ser funcionarios auténomos que sé6lo estan sometidos al imperio
de la ley y la Constitucién. Ademads, es conveniente prever plazos fijos
de duracion de los mandatos que no coincidan con los plazos de du-
racién de los mandatos de quien participa en su designaciéon y que se
contemplen renovaciones parciales escalonadas de sus miembros. Asi-
mismo, deberian preverse mecanismos de remocion de los integrantes
que sean transparentes, que sélo procedan ante faltas muy graves pre-
viamente establecidas en la ley, y que aseguren el debido proceso, en
especial, la revision judicial, para evitar que se utilicen de modo arbitra-
rio o como represalia ante decisiones adoptadas. Por tiltimo, es esencial
asegurarle a la autoridad de aplicacion y fiscalizacién, autonomia fun-
cional, administrativa y financiera, y un presupuesto fijo (asegurado por
ley) adecuado al mandato del que disponga. Finalmente, debe tratarse
de un 6rgano responsable que rinda puiblicamente cuenta de sus actos.

2. La autoridad de aplicacion y fiscalizacion debe proceder de
modo transparente y respetuoso del debido proceso
54. Otra de las garantias para una debida proteccién del derecho a
la libertad de expresién ejercida mediante la radiodifusién es que la
autoridad publica con funciones de aplicacién de las politicas y de
fiscalizacion de la regulacion de esta actividad acttie de manera pt-
blica y transparente, respetuosa del debido proceso y sometida a un
estricto control judicial.
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55. Asi, por un lado, en la definiciéon de politicas o en la planifica-
cién de medidas de administracion de la actividad de radiodifusion,
los organismos estatales deben contemplar procedimientos transpa-
rentes, publicos, con mecanismos periédicos de rendicion publica
de cuentas sobre su gestidn, y que garanticen una efectiva participa-
ci6on de la sociedad civil en los procesos de toma de decisiones. De-
pendiendo del diseno institucional de cada pais, la rendicién publi-
ca de cuentas de este organismo puede proceder ante el Parlamento,
la Procuraduria o Auditoria del Estado o, incluso, ante la institucién
nacional de derechos humanos, como la Defensoria del Pueblo.

56. En este sentido, es importante reiterar que los relatores especiales
para la libertad de expresion, en su Declaracién Conjunta de 2007, sos-
tuvieron que, «[l]a transparencia debe ser el sello distintivo de los es-
fuerzos de las politicas publicas en el drea de la radiodifusion. Este crite-
rio debe ser aplicable ala regulacién, propiedad, esquemas de subsidios
publicos y otras iniciativas en cuanto a politicas». Procedimientos trans-
parentes son aquéllos que estan previamente determinados en la regu-
lacién, que consagren criterios de evaluacién (por ejemplo para asignar
o revocar una licencia) objetivos y claros, que contemplen la realizaci6n
de audiencias publicas, que aseguren acceso a la informacién publica
de los ciudadanos y ciudadanas, y que obliguen a la motivacién sufi-
ciente de sus decisiones, entre otros requisitos.

57. Por otro lado, en la medida en que dentro de las funciones del
6rgano estatal se contemple la fiscalizacién del cumplimiento de la
regulacion y la aplicacién de faltas o sanciones, entonces es crucial
que la autoridad respete las garantias del debido proceso consagradas
en el articulo 8.1 de la Convencién Americana. En particular, la regu-
lacion debe contemplar que las personas afectadas en las decisiones
que se adopten puedan presentar pruebas de descargo, accedan a de-
cisiones fundadas emitidas dentro de un plazo razonable y puedan re-
currir las decisiones que adopte la autoridad de aplicacion, entre otras
garantias. Sobre este ultimo punto, resulta fundamental que, en todos
los casos, las personas afectadas puedan contar con un recurso idéneo
y efectivo para controvertir las decisiones administrativas que pueden
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comprometer su derecho a la libertad de expresion, en los términos
del articulo 25 de la Convenciéon Americana.

Fuente: extracto de "Estandéres de Libertad de Expresion para una Radiodi-
fusién Libre e Incluyente (2010)" disponible en: http://www.oas.org/es/cidh/ex-
presion/docs/cd/ sistema_interamericano_de_derechos_humanos/index ELERLI.html

3.10. Recomendaciones generales

3.10.1. Denuncias

1) Labaja cantidad de denuncias enviadas a los organismos compe-
tentes (reguladores y autorreguladores) en los temas trabajados por
este CTC puede estar relacionada con la falta de informacién de la
poblacién. Las autoridades responsables deben informar més y
mejor a la poblacion sobre los derechos que tienen ninos, nifas y
adolescentesy sus familias respecto a los medios de comunicacién.

3.10.2. Sanciones

1) Serecomienda al INAU que se aplique en todos sus términos la
legislacion vigente, sin perjuicio de revisar el monto de las san-
ciones econdmicas previstas y seguir apostando al didlogo y al
efectivo uso de mecanismos de autorregulacién.

3.10.3. Estudios

1) Serecomienda que se realicen mas estudios en Uruguay sobre
la relacién entre el papel de los medios de comunicacién y los
derechos de nifios, ninas y adolescentes, sobre todo con un en-
foque en los impactos de los mensajes mediaticos para el desa-
rrollo integral de nifos, nifias y adolescentes.

2) Se recomienda que se fomenten y se produzcan mas estudios
sobre el tema de la programacién infantil en Uruguay: perfil,
causas de la baja presencia, posibilidades de cambio, etc.












